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แผนภาพที่ 3.38 การวิเคราะห์อัตราส่วนประสิทธิภาพในการใช้สินทรัพย์ สทน.  ..........................  3-86 
แผนภาพที่ 3.39 ประเภทการให้บริการของรายการสินทรัพย์ (ประเภทที่ให้บริการหน่วยงาน

ภายนอกได้ และประเภทที่ให้บริการหน่วยงานภายนอกไม่ได้) ...........................  3-86 
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โครงการประเมินผลการด าเนินงานของสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาติ (องค์การมหาชน) 
ในช่วงระยะเวลา 3 ปี (ตุลาคม 2555 – กันยายน 2558) มีวัตถุประสงค์เพ่ือติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงานของสถาบันฯ ตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาติ (องค์การ
มหาชน) พ.ศ. 2549 มาตรา 38 ก าหนดให้สถาบันฯ ด าเนินการจัดการประเมินผลการด าเนินงานของ
สถาบันฯ ตามระยะเวลาที่คณะกรรมการบริหารสถาบันฯ ก าหนด แต่ต้องไม่นานกว่าสามปี  

การประเมินผลการด าเนินงานของสถาบันฯ ในช่วงระยะเวลา 3 ปี เป็นการประเมินผลส าเร็จทั้ง
ในด้านประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ผลกระทบที่เกิดขึ้นของการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ สทน. ว่า
เป็นไปตามวัตถุประสงค์การจัดตั้ง สทน. ตามที่ก าหนดไว้ในพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งฯ และการตอบสนอง
ต่อความหวัง ความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือไม่ โดยแบ่งการประเมินออกเป็น
สามส่วนที่ส าคัญ ส่วนแรก ได้แก่ การประเมินผลสัมฤทธิ์ตามแผนยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติงานของ 
สทน. ที่สามารถแสดงให้เห็นถึงผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) โดยเฉพาะผลกระทบ (Impact) 
ของการด าเนินงานว่าสอดรับกับวัตถุประสงค์การจัดตั้ง สทน. ส่วนที่สอง ได้แก่ การติดตามความก้าวหน้า
และประเมินผล โครงการส าคัญตามแผนยุทธศาสตร์ และส่วนที่สาม ได้แก่ การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของ สทน. ในด้านการบริหารจัดการและจัดท าข้อเสนอแนวทางการพัฒนาองค์กร เพื่อยกระดับ
ความสามารถในการให้บริการของ สทน. ดังแสดงในแผนภาพ  

กรอบแนวคิดในการประเมินผลการด าเนินงาน (Evaluation Framework) 

บทสรุปส าหรับผู้บริหาร (Executive Summary) 
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การด าเนินการศึกษาในส่วนแรก ได้แก่ การประเมินความสอดคล้อง/ความเชื่อมโยงของการ
ถ่ายทอดจากวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้ในกฎหมายจัดตั้ง/แผนยุทธศาสตร์ (Coherence to mandate) การ
ประเมินภาพรวมผลส าเร็จในการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ และตัวชี้วัดผลการ
ด าเนินงานของ สทน. ระหว่างปีงบประมาณ 2556-2558 เพ่ือให้ทราบว่าตลอดระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา 
การขับเคลื่อนกิจกรรมโครงการต่างๆ มีความสอดคล้องกับภารกิจของ สทน. และเป็นไปอย่างเหมาะสม 

การด าเนินการในส่วนที่สอง ได้แก่ การประเมินผลโครงการโดยประยุกต์กรอบแนวคิด 
OECD/DAC เป็นกรอบแนวทางในการก าหนดตัวชี้วัดทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านความสอดคล้อง (Relevance) 
ด้านประสิทธิผล (Effectiveness) ด้านประสิทธิภาพ (Efficiency) ด้านผลกระทบ (Impact) และด้าน 
ความยั่งยืน (Sustainability) เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์ภาพรวมของแผนงาน/โครงการทั้งหมด โดยมี
แผนงาน/โครงการในแต่ละยุทธศาสตร์ที่มีการด าเนินงานในช่วงระยะเวลา 3 ปี จ านวน 66 แผนงาน/
โครงการ จ าแนกตามยุทธศาสตร์ 3 ด้าน และใช้เกณฑ์การประเมินผลซึ่งมีระบบการให้คะแนน (Point 
System) แบ่งเป็น 5 ระดับ โดยระดับคะแนนสูง หมายถึง ได้รับระดับคะแนนที่ดี ทั้งนี้ในการรวบรวมข้อมูลได้
ใช้การพิจารณาจากเอกสาร รายงาน และข้อมูลต่างๆ รายแผนงาน/โครงการ รวมทั้งการสัมภาษณ์
ผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ 

การด าเนินการในส่วนที่สาม ได้แก่ การประเมินด้านการพัฒนาองค์กร โดยประเมินผลความ
เพียงพอและเหมาะสมของกลไกหรือระบบงานต่างๆ ที่จ าเป็นต่อการเสริมสร้างประสิทธิภาพและ
พัฒนาการบริหารจัดการองค์กรรวมถึงความสัมพันธ์ระหว่างกลไกการบริหารหรือระบบงานต่างๆ ของ
สถาบัน ก าหนดกรอบการประเมิน 3 ด้าน ประกอบด้วย 1) ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบต่อสังคม 2) 
ขีดความสามารถในการบริการ (การจัดการกระบวนงาน, การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล และ
การจัดการข้อมูลสารสนเทศและองค์ความรู้) และ 3) การบริหารจัดการองค์กร (การบริหารความเสี่ยง , 
การควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายใน) 

ทั้งนี้ ในส่วนท้ายยังได้จัดท าข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงระบบการปฏิบัติงาน
ขององค์การ เพ่ือให้องค์การน าไปใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานขององค์การให้มี
ประสิทธิภาพ เกิดผลสัมฤทธิ์ สร้างความรับผิดชอบและความน่าเชื่อถือแก่สาธารณชนในกิจการของ
องค์การยิ่งขึ้น 
 

 
 

 

 
1.1 สรุปผลการประเมินความเชื่อมโยงของแผนยุทธศาสตร์ 

แผนยุทธศาสตร์ของ สทน. ในปีงบประมาณ 2555-2559 มีความสอดคล้องและเชื่อมโยงกับแผน
ในระดับต่างๆ ตั้งแต่แผนการบริหารราชการแผ่นดิน แผนกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
วัตถุประสงค์การจัดตั้งตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองค์การมหาชน วิสัยทัศน์ พันธกิจ และได้ก าหนดกลยุทธ์
รองรับในทุกยุทธศาสตร์ รวมทั้งก าหนดตัวชี้วัด เป้าหมาย แผนงาน โครงการ กิจกรรมที่รองรับในแต่ละ
ยุทธศาสตร์ ดังแสดงในแผนภาพ  

ส่วนที่ 1 สรุปการประเมินผลสัมฤทธิ์ตามแผนยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติงานของ  
สถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาติ (องค์การมหาชน) 
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แผนภาพแสดงกรอบแนวคิดในการวิเคราะห์ความเชื่อมโยงของแผนยุทธศาสตร์กับแผนในระดับต่างๆ 
 

 
 
 

ส าหรับการก าหนดยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และโครงการ/กิจกรรม ที่รองรับในแต่ละ
ยุทธศาสตร์นั้น สามารถแสดงรายละเอียดดังแผนภาพ  

 
ความสอดคล้องของประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และแผนงาน/โครงการ (ยุทธศาสตร์ที่ 1) 

 

 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์
เชิงยุทธศาสตร์ โครงการ/กิ กรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย

แผนการบริหารราชการแผ่นดิน พ ศ       -      
 นโยบายที่   วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิ ัย และนวัตกรรม  

แผนพั นาเศรษ กิ และสังคมแห่งชาติ  บับที่     พ ศ       -       
 ยุทธศาสตร์ที่   การปรับโครงสร้างเศรษ กิ สู่การเติบโตอย่างมีคุ ภาพและยั่งยืน  

แผนยุทธศาสตร์กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี พ ศ       -      

พระราชกฤษ ีกา ัดตั้งสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาติ 
 องค์การมหาชน  

ยุทธศาสตร์ที่   สร้างเสริมการวิ ัย พั นาเพื่อให้ได้นวัตกรรม สินค้าและบริการใหม่ด้วยเทคโนโลยีนิวเคลียร์ ทดแทนการน าเข้า แก้ไข
ป  หาของประเทศด้านเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และสร้างการยอมรับในระดับนานาชาติ

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์
   ผลงานวิจัย พฒันา นวัตกรรมและบริการท่ี
คิดค้นขึ้นใหม่ หรือท่ีสามารถน ามาใช้ทดแทน

สินค้าและบริการท่ีเคยน าเข้าได้

   ผลงานวิจัย พฒันา นวัตกรรมและบริการ
สามารถแก้ป ญหา และตอบสนองความตอ้งการ

ของประเทศได้

   สทน  ได้รับการยอมรับในระดับนานาชาติ

แผนงาน โครงการ
    โครงการวิจัยที่

ตอบสนองนโยบายของ
ประเทศ  โครงการวิจัย

ปกติ  และโครงการ 
Solution based

    การ
เดินเครื่องเพื่อ

ใช้ประโยชน์จาก
เครื่องปฏิกรณ์ฯ

    โครงการบริการ
วิเคราะห์และตรวจ

ประเมินรังสีใน
สิ่งแวดล้อม Isotope 

Hydrology

    การบริหาร
จัดการงานวิจยั 
การบริการวจิัย

    การพัฒนา
ความเชีย่วชาญ
ของบุคลากร

    จัดประชุม
วิชาการระดับ

นานาชาติ
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เมื่อพิจารณาความสอดคล้องในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พบว่ามีความสอดคล้องและความเชื่อมโยง
ระหว่างแผนยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ รวมทั้งถ่ายทอดมาสู่แผนงาน/โครงการได้อย่าง
ครบถ้วน 

 
ความสอดคล้องของประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และแผนงาน/โครงการ (ยุทธศาสตร์ที่ 2) 

 

 
 
เมื่อพิจารณาความสอดคล้องในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พบว่ามีความสอดคล้องและความเชื่อมโยง

ระหว่างแผนยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ รวมทั้งถ่ายทอดมาสู่แผนงาน/โครงการได้อย่าง
ครบถ้วน  

 
ความสอดคล้องของประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และแผนงาน/โครงการ (ยุทธศาสตร์ที่ 3) 

  

 

ยุทธศาสตร์ที่   พั นาคุ ภาพการให้บริการ ประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความตระหนัก ความรู้ ความเข้าใ  ความชื่นชม ความเชื่อมั่น
เก่ียวกับเทคโนโลยีนิวเคลียร์และส่งเสริมความรบัผิดชอบต่อชุมชนและสงัคม

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์

   สทน  ได้รับความช่ืนชมและความเช่ือมั่นใน
การใช้เทคโนโลยีนิว เคลียร์เพื่อแก้ไขป ญหาและ

น าไปใช้ประโยชน์ได้จริง

   สทน  ได้รับความช่ืนชมและความเช่ือมั่นใน
การให้บริการเหนือความคาดหมายของลูกค้า

และผู้รับบริการ

   สทน  ได้รับความช่ืนชมและความเช่ือมั่น
จากการมีความสัมพันธ์อันดีกับชุมชนและความ

รับผิดชอบต่อสังคม

แผนงาน โครงการ

    โครงการเพิ่ม
ศักยภาพการฉายรังสี
ผลิตผลการเกษตรเพื่อ

การส่งออกด้วยเคร่ืองเร่ง
อนุภาค

    บริการฉาย
รังสีอัญมณี

    การน าผลิตภัณฑ์
ผงไหม เข้าสู่ตลาด 
Modern trades  

2.10 บริการ
วิชาการ

     สื่อสาร
องค์การ

     งานความปลอดภัยทาง
รังสีส าหรับผู้ปฏิบัติงานใน

สถานปฏิบัติการทางนิวเคลียร์

     งานความม่ันคง
ปลอดภัยในสถานปฏิบัติการ

ทางนิวเคลียร์  Physical 
Protection   

     กิจกรรมส่งเสริมการตลาด  Marketing 
Communication   ในงานบริการ และ

งานวิจัยที่มีศักยภาพในเชิงพาณิชย์ เพื่อสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดี

     พัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลลูกค้าของ 

สทน  และ One 
stop service

2.16 โครงการ
พัฒนา

มาตรฐาน GMP

2.17 พัฒนางาน
บริการใหม่เพิ่มเติม ทั้ง
ทางเทคนิคและชนิด

ตัวอย่าง

     งานพัฒนา Facility
ด้านการจัดการกากฯ และ

คุณภาพสิ่งแวดล้อม

     การพัฒนาคุณภาพ
และเทคนิคการฉาย รังสี

กลุ่มอาหาร 

     โครงการเพิ่มผลผลติและ
ความปลอดภัยของสินค้าเกษตร

ด้วยเทคโนโลยี นิวเคลีย ร์

     โครงการขยาย
งานตรวจประเมิน
ปริมาณรังสี  TLD 

     โครงการขยาย
งานตรวจประเมิน
ปริมาณรังสี  OSL 

     โครงการปรับปรุงห้องปฏิบัติการทางรังสีเพื่อขยายงานและยกระดับมาตรฐานห้องปฏิบัติการระบบ ISO/IEC 17025:2005  การวิเคราะห์ค่ากัมมันตรังสีรวมแอลฟาและ
บีตา โดยวิธีระเหยแห้ง และการวิเคราะห์ค่ากัมมันตภาพรังสีแกมมา และการวิเคราะห์ H-3 โดยวิธีการกลั่น 

    บริการสารเภสัชรังสี 
ไอโซโทปรังสี

    โครงการ
พัฒนาระบบ
ผลิต Tc-99m

    การพัฒนาเภสัช
ภัณฑ์รังสีชนิดใหม่

    บริการ
เทคโนโลยี
นิวเคลียร์

    บริการ
จัดการกาก
กัมมันตรังสี

    บริการฉายรังสีผลิตผล
การเกษตรและผลิตภัณฑ์ต่างๆ

ยุทธศาสตร์ที่   สร้างเสริมประสทิธิภาพในการด าเนินงานของสถาบันให้เป นองค์กรมุ่งเน้นการแก้ป  หา สร้างนวัตกรรมกระบวนการและ
การบริการ และ ัดตั้งเครื่องปฏิกร ์นิวเคลียร์เครื่องใหม่

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์

   สถาบันฯ เป็นองค์กรมุ่งเน้นการ
แก้ป ญหาโดยสร้างองค์กรแบบบูรณาการ

และการมอบหมายงานข้ามสายงาน

   สถาบันฯ ได้ปรับเปล่ียนกระบวนการ
ด าเนินงาน ปรับโครงสร้าง และแก้ไข

กฎระเบียบที่ไม่เอ้ืออ านวยต่อการ
ด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ

   สถาบันฯ ได้จัดต้ังเคร่ืองปฏิกรณ์
นิวเคลียร์เคร่ืองใหม่ โดยการด าเนินการ
ตามกฎหมาย การเจรจาต่อรอง และการ

ถ่ายโอนเทคโนโลยี

แผนงาน โครงการ
    ส่งเสริม

การด าเนินงานตาม
มาตรฐานและระบบ

ประกันคุณภาพ

    ปรับปรุง
กระบวนการ
ด าเนินงานโดย
ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ

    พัฒนา
ระบบงานระบบ
การด าเนินงานสู่

องค์กร
ประสิทธิภาพสูง

    เสริมสร้าง
ระบบบริหาร
จัดการให้มี

ประสิทธิภาพ

    สนับสนุนด้านซ่อม 
สร้าง บ ารุงรักษา 

สาธารณูปโภคพื้นฐาน 
เพื่อปรับปรุง 

Facilities และ
เสริมสร้างคุณภาพชีวิต

ท่ีดีในการท างาน

    โครงการศึกษา
ผลกระทบด้านสิ่งแวดลอ้ม 
สุขภาพ และการยอมรับ

ของประชาชนในการด าเนิน
โครงการวิจยัรังสีเพื่อเพิ่ม

ศักยภาพ
การแข่งขันของประเทศไทย    การด าเนินงานกรณีพิพาทเนื่องจากโครงการศูนย์วิจัยนิวเคลียร์องครักษ์
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เมื่อพิจารณาความสอดคล้องในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 พบว่ามีความสอดคล้องและความเชื่อมโยง
ระหว่างแผนยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และถ่ายทอดมาสู่แผนงาน/โครงการได้ อย่าง
ครบถ้วน อย่างไรก็ตาม ในเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่   “สถาบันฯ ได้จัดตั้งเครื่องปฏิกรณ์นิวเคลียร์
เครื่องใหม่ โดยการด าเนินการตามกฎหมาย การเจรจาต่อรอง และการถ่ายโอนเทคโนโลยี” ส าหรับ
ปีงบประมาณ 2555 - 2558 นั้น ยังคงอยู่ในกระบวนการอนุญาโตตุลาการระหว่างคู่พิพาท ทั้งนี้ ใน
ปีงบประมาณ 2561 สถาบันฯ มีแผนในการจัดตั้ งเครื่องปฏิกรณ์นิว เคลียร์ เครื่องใหม่ ซึ่ งจะ
สามารถตอบเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ดังกล่าวได้ 

 
ความสอดคล้องของประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และแผนงาน/โครงการ (ยุทธศาสตร์ที่ 4) 

 

 
 

เมื่อพิจารณาความสอดคล้องในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 พบว่ามีความสอดคล้องและความเชื่อมโยง
ระหว่างแผนยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และถ่ายทอดมาสู่แผนงาน/โครงการได้อย่าง
ครบถ้วน อย่างไรก็ตาม ในเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่   “เจ้าหน้าที่ทุกระดับของสถาบันฯ มีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีในการปฏิบัติงาน” และเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่   “เจ้าหน้าที่ทุกระดับของสถาบันฯ มีชีวิต
การท างานที่ดีและมีคุณภาพ” นั้น ในปีงบประมาณ 2557 - 2558 สถาบันฯ ได้ด าเนินส ารวจความ
พึงพอใจในคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากร และอยู่ระหว่างน าข้อมูลที่ได้มาใช้ในการพัฒนาปรับปรุง
และพัฒนากระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพมากข้ึนในอนาคต  

 
 
 
 
 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่   พั นาองค์กรโดยสร้างบุคลากรให้มีทีมงานที่มีศักยภาพสูง ส่งเสริมวั นธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
การ ัดการองค์ความรู้เพ่ิมพูนขวั และก าลังใ ในการปฏิบัติงาน สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับต่างประเทศ และพั นา
คุ ภาพชีวิตการท างานของเ ้าหน้าที่

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์

แผนงาน โครงการ
    การบริหาร

จัดการ
ส่วนกลาง 

    พัฒนาระบบ
บริหารจัดการ
องค์ความรู้ 

    ปรับปรุง
โครงสร้างการ

บริหารงานระบบ
ค่าตอบแทน และ

สายวิชาชีพ 

    สนับสนุนการ
พัฒนาองค์กร 

พัฒนาบุคลากร 
ส่งเสริมความ

รับผิดชอบต่อสังคม 

    การใช้
โปรแกรมบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ 

   สถาบันฯ เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
และมีการจัดการองค์ความรู้

   เจ้าหน้าที่ทุกระดับของสถาบันฯ มี
คุณภาพชีวิตที่ดีในการปฏิบัติงาน

   สถาบันฯ มีเครือข่ายความร่วมมือและ
ความสัมพันธ์อันดีกบัองค์กรด้านเทคโนโลยี
นิวเคลียร์ทั้งในประเทศและต่างประเทศ

   เจ้าหน้าที่ทุกระดับของสถาบันฯ มี
ชีวิตการท างานที่ดีและมีคุณภาพ

  6 โครงการความร่วมมือและความสัมพันธ์อันดีกับองค์กรด้าน
เทคโนโลยีนิวเคลียร์ทั้งในประเทศและต่างประเทศ
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ความสอดคล้องของประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และแผนงาน/โครงการ (ยุทธศาสตร์ที่ 5) 
 

 
 

เมื่อพิจารณาความสอดคล้องในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 พบว่ามีความสอดคล้องและความเชื่อมโยง
ระหว่างแผนยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ รวมทั้งถ่ายทอดมาสู่แผนงาน /โครงการได้อย่าง
ครบถ้วน  

1.2 สรุปผลการวิเคราะห์ห่วงโซ่ผลลัพธ์ (Result Chain) 

 การประเมินผลลัพธ์ : พิจารณาจากผลลัพธ์ด้านการน างานวิจัยไปใช้ประโยชน์ การตีพิมพ์เผยแพร่
งานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศ และความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ ดังแสดงในแผนภาพ 
 

 
 

จากแผนภาพแสดงผลลัพธ์จากการด าเนินงานของ สทน. ทั้งการน างานวิจัยไปใช้ประโยชน์ การ
ตีพิมพ์งานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมทั้งความพึงพอใจของผู้ใช้บริการในภาพรวม  
ที่มีผลการด าเนินงานสูงกว่าเป้าหมายที่ก าหนด  

 

ยุทธศาสตร์ที่   ส่งเสริมการก ากับดูแลกิ การที่ดี

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์

แผนงาน โครงการ

    งานนโยบายและ
ยุทธศาสตร์

    การ
ตรวจสอบภายใน

    การก ากับติดตามการ
ด าเนินการตามมติ

คณะกรรมการบริหารและ 
Good Governance

   สถาบันฯ ได้รับการช้ีน าทางยุทธศาสตร์ตาม
ศักยภาพทางนิวเคลียร์ของประเทศ

   สถาบันฯ ได้รับการก ากับดูแลให้การ
ด าเนินงานเป็นไปด้วยความซ่ือสัตย์และโปร่งใส

   สถาบันฯ ได้รับการติดตาม ตรวจสอบอย่าง
เพียงพอและมีประสิทธิภาพ

   สถาบันฯ ได้รับการแนะน าและสนับสนุนการ
ด าเนินงาน อย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ

55 5555
82

พ ศ      พ ศ      

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน
250

350
265

383 397
282

พ ศ      พ ศ      พ ศ      

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน
82.60% 83.80% 86.33%

พ ศ      พ ศ      พ ศ      

งานวิ ัยที่น าไปใช้ประโยชน์ คะแนนการตีพิมพ์งานวิ ัยทั้งในและต่างประเทศ ความพึงพอใ ภาพรวม
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 การประเมินผลกระทบ : พิจารณาจากมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจ, รายได้จากผลิตภัณฑ์และบริการ 
และความรู้ ความเข้าใจ และทัศนคติที่ดีต่อการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีนิวเคลียร์  ดังแสดงใน
แผนภาพ 
 

 

 
จากแผนภาพแสดงผลกระทบจากการด าเนินงานของ สทน. ในส่วนของมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ
ที่เกิดขึ้น รวมถึงร้อยละของระดับความรู้ ความเข้าใจ และทัศนคติที่ดีต่อการใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีนิวเคลียร์ ที่มีผลการด าเนินงานสูงกว่าเป้าหมายที่ก าหนด อย่างไรก็ตาม ในส่วนของ
รายได้จากผลิตภัณฑ์และบริการนั้น อาจยังด าเนินการไม่บรรลุเป้าหมายที่ก าหนด เนื่องจาก
เป้าหมายของสถาบันฯ มีความท้าทายอย่างมาก โดยก าหนดค่าเป้าหมายที่ 200 – 300 ล้านบาท 
ซึ่งคิดเป็นอัตราการเพ่ิมขึ้นของรายได้ที่ค่อนข้างสูงเมื่อเทียบกับผลการด าเนินงานที่ผ่านมา ทั้งนี้  
แม้การด าเนินงานยังไม่บรรลุเป้าหมาย แต่ผลการด าเนินงานของ สทน. ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง
ตามล าดับ โดยเฉพาะในปี พ.ศ. 2559 ที่มีรายได้จากผลิตภัณฑ์และบริการ สูงถึง 138 ล้านบาท 
ซึ่งเพ่ิมข้ึนถึงร้อยละ 39.89 เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา 

 

 

 

 

 

มูลค่าเพ่ิมทางเศรษ กิ 

มูลค่าทางอ้อม 
(**ผลกระทบท่ี สทน  เป็นส่วนหนึ่งท่ีท าให้เกิดขึ้น) 
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2.1 สรุปผลการประเมินโครงการ 

ผลการประเมินโครงการของสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาติ (องค์การมหาชน) ในช่วง
ระยะเวลา 3 ปี (ตุลาคม 2555 – กันยายน 2558) สรุปได้ดังนี้ 

 ผลคะแนนโดยภาพรวมของทุกยุทธศาสตร์ของสถาบันฯ อยู่ที่ระดับคะแนน 4.4803 
(จากคะแนนเต็ม 5.0000) หรือมีผลการด าเนินงานในระดับดีกว่าเป้าหมาย เมื่อพิจารณาในรายมิติพบว่า 
มิติที่มีผลการประเมินอยู่ในระดับดีกว่าเป้าหมายมาก ได้แก่ มิติที่ 1 ด้านความสอดคล้อง มิติที่ 2 ด้าน
ประสิทธิผล มิติที่ 4 ด้านผลกระทบ และมิติที่ 5 ด้านความยั่งยืน โดยมีผลการประเมินที่ระดับคะแนน 
5.0000, 4.9697, 4.7121 และ 4.9697 ตามล าดับ ส าหรับมิติที่ 3 ด้านประสิทธิภาพ มีผลการประเมินอยู่
ในระดับดีกว่าเป้าหมาย โดยมีผลการประเมินที่ระดับคะแนน 3.5152 

 

สรุปผลการประเมินจ าแนกรายมิติ 
 

มิตกิารประเมินผล ผลคะแนน 
มิติ 1 ด้านความสอดคล้อง 5.0000 
มิติ 2 ด้านประสิทธิผล 4.9697 
มิติ 3 ด้านประสิทธิภาพ 3.5152 
มิติ 4 ด้านผลกระทบ 4.7121 
มิติ 5 ด้านความยั่งยืน 4.9697 

คะแนนเ ลี่ย 4.4803 

 ผลคะแนนจ าแนกรายโครงการของสถาบันฯ พบว่า โครงการส่วนใหญ่ จ านวน 45 โครงการ 
คิดเป็นร้อยละ 68.18 มีผลคะแนนอยู่ในระดับดีกว่าเป้าหมาย รองลงมา ได้แก่ โครงการที่มีผลคะแนน
ดีกว่าเป้าหมายมาก จ านวน 20 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 30.30 และโครงการที่มีผลคะแนนเป็นไปตาม
เป้าหมาย จ านวน 1 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 1.52 

 

ส่วนที่ 2 สรุปการติดตามความก้าวหน้าและประเมินผล โครงการส าคั ตามแผนยุทธศาสตร์  
ของสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาติ (องค์การมหาชน) 
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ดีกว่าเป้าหมายมาก ดีกว่าเป้าหมาย เป็นไปตามเป้าหมาย 
ต่ ากว่าเป้าหมาย ต่ ากว่าเป้าหมายมาก 

 สรุปผลการประเมิน  าแนกรายโครงการ 
 

ช่วงคะแนน 
หน่วย: โครงการ 
จ านวน ร้อยละ 

4.5001 ‐ 5.0000 ดีกว่าเป้าหมายมาก 20 30.30 
3.5001 ‐ 4.5000 ดีกว่าเป้าหมาย 45 68.18 
2.5001 ‐ 3.5000 เป็นไปตามเป้าหมาย 1 1.52 
1.5001 ‐ 2.5000 ต่ ากว่าเป้าหมาย 0 0.00 
1.0000 ‐ 1.5000 ต่ ากว่าเป้าหมายมาก 0 0.00 

รวม 66 100 
คะแนนเฉลีย่ 4.4803 

 
 

 หากพิจารณาจากกรอบการประเมินทั้ง 5 มิติ ซึ่งประกอบด้วย มิติด้านความสอดคล้อง 
ด้านประสิทธิผล ด้านประสิทธิภาพ ด้านผลกระทบ และด้านความยั่งยืน มีรายละเอียดผลการประเมิน
แต่ละมิติ สรุปได้ดังนี้ 

 

มิติที่ 1 ด้านความสอดคล้อง พิจารณาจากตัวชี้วัดหลัก คือ ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
การจัดตั้งองค์กรและยุทธศาสตร์ ผลปรากฏว่าโครงการทั้งหมด จ านวน 66 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 
100 มีผลคะแนนอยู่ในระดับดีกว่าเป้าหมายมาก กล่าวคือ โครงการที่ สทน. ด าเนินการทั้งหมดมีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์จัดตั้งองค์กรและยุทธศาสตร์ 

มิติท่ี 1 ด้านความสอดคล้อง 

คะแนนสูงสดุ คะแนนเฉลีย่ คะแนนต่ าสุด 

5.0000 5.0000 5.0000 
 

มิติที่ 2 ด้านประสิทธิผล พิจารณาจากตัวชี้วัด 2 ประเด็นหลัก ประกอบด้วย  1) ร้อยละ
ความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผน และ 2) ระดับคะแนนความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย
ผลผลิตของโครงการ ผลปรากฏว่าโครงการส่วนใหญ่ จ านวน 65 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 98.48 มีผล
คะแนนอยู่ในระดับดีกว่าเป้าหมายมาก มีเพียงโครงการ จ านวน 1 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 1.52 ที่มีผล
คะแนนอยู่ในระดับเป็นไปตามเป้าหมาย  
 

มิติท่ี 2 ด้านประสิทธิผล 

คะแนนสูงสดุ คะแนนเฉลีย่ คะแนนต่ าสุด 

5.0000 4.9697 3.0000 
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มิติที่ 3 ด้านประสิทธิภาพ พิจารณาจากตัวชี้วัด 2 ประเด็นหลัก ประกอบด้วย 1) ประสิทธิภาพ
การใช้งบประมาณ และ 2) ระดับคะแนนระยะเวลาการบริหารงานโครงการ ผลปรากฏว่าโครงการ     
ส่วนใหญ่สามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ คิดเป็นร้อยละ 96.02 โดยแบ่งเป็น โครงการที่มีผลคะแนนอยู่ใน
ระดับเป็นไปตามเป้าหมาย จ านวน 29 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 46.03 รองลงมา ได้แก่ โครงการที่มี
ผลคะแนนดีกว่าเป้าหมาย จ านวน 27 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 40.91 โครงการที่มีผลคะแนนดีกว่า
เป้าหมายมาก จ านวน 6 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 9.08 อย่างไรก็ตาม ยังมีโครงการที่มีผลคะแนนต่ ากว่า
เป้าหมาย จ านวน 3 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 4.55 และโครงการที่มีผลคะแนนต่ ากว่าเป้าหมายมาก 
จ านวน 1 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 1.52 ตามล าดับ 

 

มิติท่ี 3 ประสิทธิภาพ 

คะแนนสูงสดุ คะแนนเฉลีย่ คะแนนต่ าสุด 

5.0000 3.5152 1.0000 
 

มิติที่ 4 ด้านผลกระทบ พิจารณาจากตัวชี้วัด 2 ประเด็นหลัก ประกอบด้วย 1) ระดับคะแนนของ
การน าผลผลิตของโครงการไปใช้ประโยชน์ และ 2) ระดับคะแนนผลกระทบของโครงการ ผลปรากฏว่า
โครงการส่วนใหญ่ มีผลคะแนนอยู่ในระดับดีกว่าเป้าหมายมาก จ านวน 50 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 
75.76 รองลงมา ได้แก่ โครงการที่มีผลคะแนนดีกว่าเป้าหมาย จ านวน 10 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 
15.15 และโครงการที่มีผลคะแนนเป็นไปตามเป้าหมาย จ านวน 6 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 9.09 
 

มิติท่ี 4 ด้านผลกระทบ 

คะแนนสูงสดุ คะแนนเฉลีย่ คะแนนต่ าสุด 

5.0000 4.7121 3.0000 
 

มิติที่ 5 ด้านความยั่งยืน พิจารณาจากตัวชี้วัดหลัก ได้แก่ ระดับคะแนนความยั่งยืนของ
ผลกระทบโครงการ ผลปรากฏว่าโครงการส่วนใหญ่ จ านวน 65 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 98.48 มีผล
คะแนนอยู่ในระดับดีกว่าเป้าหมายมาก มีเพียงโครงการ จ านวน 1 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 1.52 ที่มีผล
คะแนนอยู่ในระดับเป็นไปตามเป้าหมาย 

 

มิติท่ี 5 ความยั่งยืน 

คะแนนสูงสดุ คะแนนเฉลีย่ คะแนนต่ าสุด 

5.0000 4.9697 3.0000 
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3.1 ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบต่อสังคม 

 ภาวะผู้น า : ผู้บริหารระดับสูงได้ให้ความส าคัญกับการก าหนดทิศทางนโยบายของ สทน. ผ่านการ
ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดประชุม 
เพ่ือจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของสถาบันฯ โดยประยุกต์ใช้หลัก Balanced Scorecard เป็นแนวทางในการ
จัดท าแผนยุทธศาสตร์ โดยแบ่งมุมมองหลักออกเป็น 5 มุมมอง ประกอบด้วย ด้านประสิทธิผลการ
ด าเนินงาน ด้านคุณภาพการให้บริการ ด้านประสิทธิภาพการด าเนินงาน ด้านการพัฒนาองค์กร และด้าน
การก ากับดูแลกิจการ และมีการสื่อสารทิศทางนโยบายให้บุคลากรภายในองค์กรได้ทราบอย่างทั่วถึง 
 ความรับผิดชอบต่อสังคม : สทน. ให้ความส าคัญกับการด าเนินกิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อ

สังคม (Corporate Social Responsibility: CSR) โดยมีการมอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบอย่าง
ชัดเจน ประกอบด้วย ฝ่ายสื่อสารองค์กร ซึ่งรับผิดชอบกิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคมในภาพรวม
ระดับประเทศ และฝ่ายมวลชนสัมพันธ์ ซึ่งมุ่งเน้นการด าเนินกิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคมในพ้ืนที่
อ าเภอองครักษ์ จังหวัดนครนายก ทั้งนี้ ในปีงบประมาณ 2556 - 2558 ที่ผ่านมา สทน. มีการด าเนิน
กิจกรรมที่ส าคัญ อาทิ การน าผลงานวิจัยไคโตซานฉายรังสีเพ่ือให้พืชสามารถดูดซึมอาหารได้ดีขึ้น การจัด
อบรมส่งเสริมอาชีพสร้างได้ให้กับประชาชน การถ่ายทอดความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรังสีให้แก่นักเรียน  
การส่งเสริมเยาวชนในพ้ืนที่ให้รักในกิจกรรมกีฬาโดยจัดการแข่งขันฟุตบอล และการจัดกิจกรรมจิตอาสา
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ของสถาบันฯ ร่วมกิจกรรมเพ่ือสาธารณะประโยชน์ต่างๆ เป็นต้น  
 
3.2 การ ัดการกระบวนงาน (คุ ภาพการให้บริการ) 

ได้ด าเนินการศึกษาและรวบรวมข้อมูลผลส ารวจความพึงพอใจ การสอบถามความคิดเห็น
เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งสัมภาษณ์ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรายส าคัญของ สทน. เพ่ือวัด
ผลลัพธ์การด าเนินงานและจัดท าเป็นข้อเสนอแนะส าหรับใช้ในการให้บริการของ สทน. โดยสามารถสรุป
ผลได้ดังนี้ 

 สรุปผลส ารว ความพึงพอใ ในช่วงระยะเวลา 3 ปี  
สทน. มีการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการทั้ง 4 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านกระบวนการขั้นตอน

การให้บริการ 2) ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 3) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก และ 4) ด้านคุณภาพการให้บริการ 
เพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุงผลการด าเนินงานของสถาบันฯ ให้สามารถตอบสนองความต้องการ และมี
ระดับความพึงพอใจที่เพ่ิมมากขึ้นของผู้ใช้บริการ 

 
 
 
 
 

ส่วนที่ 3 สรุปผลการประเมินด้านการพั นาองค์กร   
ของสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาติ (องค์การมหาชน) 
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ผลส ารว ความพึงพอใ ในภาพรวมของแต่ละศูนย์บริการ ประ  าปี 2556 - 2558 
 

 
 

 การจัดการกระบวนงานอย่างมีประสิทธิภาพและเพ่ิมคุณค่าคุณภาพการบริการ 
1) การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนาปรับปรุงประบวนงาน : สทน. มีการพัฒนาระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศที่สนับสนุนการด าเนินงานโครงการ เช่น ระบบ S-curve เข้ามามีส่วนในการติดตาม
งานบริหารโครงการ ติดตามแผนงานโครงการ (Monitoring) หรือประเมินผลโครงการ (Project Apprialsal) 
และระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือช่วยตอบสนองการบริหารจัดการภายในองค์กรทั้งในด้านการ
จัดท ารายงาน ลดการใช้ทรัพยากรที่สิ้นเปลือง เป็นต้น 

2) ขีดความสามารถในการเข้าถึงผู้รับบริการ : สทน. มีการเผยแพร่ข้อมูลต่างๆ ผ่านเว็บไซต์
และ Facebook โดยทางลูกค้าสามารถติดตามงานที่เข้ารับการบริการตรวจได้ทางหน้าเว็บไซต์ นอกจากนี้
ยังพัฒนาศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ ณ ส านักงานส่วนหน้า (TINT One-Stop Service) เพ่ืออ านวยความสะดวก
ให้ผู้รับบริการ สามารถติดต่อใช้บริการต่างๆ ได้อย่างครบวงจรในที่เดียว 

อย่างไรก็ตาม การประชาสัมพันธ์ของ สทน. โดยส่วนใหญ่สามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายบาง
กลุ่มที่เป็นเป้าหมายหลัก ในขณะที่ภาคส่วนสังคม ภาคธุรกิจ หรือประชาชนทั่วไปยังรับรู้ต่อองค์ความรู้ 
หรือมีส่วนร่วมกับการด าเนินโครงการกับสถาบันค่อนข้างน้อย ดังนั้น สทน. ต้องก าหนดกลยุทธ์หรือพัฒนา
ช่องทางการประชาสัมพันธ์เพิ่มเติมให้ชัดเจนมากขึ้น 
 
3.3 การบริหาร ัดการองค์กร 

การประเมินกระบวนการบริหารงานขององค์กรที่มีผลต่อความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตาม
วัตถุประสงค์ของการจัดตั้งองค์กรและยุทธศาสตร์ของ สทน. นั้น จะใช้วิธีการรวบรวมข้อมูลจากการ
สัมภาษณ์ผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบในแต่ละกระบวนการ รวมถึงศึกษาจากเอกสารและข้อมูลจากการ
สัมภาษณ์จากบุคคลที่เก่ียวข้อง โดยสามารถสรุปผลการประเมินได้ ดังนี้  
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1) กระบวนการบริหาร ัดการทรัพยากรบุคคล  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 สทน. ได้มีการก าหนดนโยบาย และกลยุทธ์ด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล โดยมีการจัดท า Balance scorecard เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์และจัดท าแผนการบริหาร
จัดการทรัพยากรบุคคล  

 สรุปด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (Human Resource Management : HRM)  
ป จจุบัน สทน. มีโครงสร้างอัตราก าลัง 256 อัตรา โดยในปี พ.ศ. 2559 (มกราคม – 

ธันวาคม) และปี พ.ศ. 2560 (มกราคม – กุมภาพันธ์) มีเจ้าหน้าที่ที่พ้นสภาพ จ านวน 18 และ 8 ราย 
ตามล าดับ ทั้งนี้ สทน. ยังไม่มีการก าหนดเป้าหมายอัตราการลาออกจากงาน หรือ Turnover Rate 
ในแต่ละปี การสรรหาบุคลากรจึงเป็นการสรรหาเพื่อทดแทนเจ้าหน้าที่ที่ลาออกหรือเกษียณ  

ส าหรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน มีการก าหนดสัดส่วนคะแนนผลสัมฤทธิ์ของงาน 
(KPI) ที่ร้อยละ 60 และพฤติกรรมการปฏิบัติงาน (Competency) ที่ร้อยละ 40 เท่ากันทุก
ต าแหน่งงาน ซึ่งมีการน าผลการประเมินมาเชื่อมโยงกับระบบแรงจูงใจโดยการจัดสรรเงินรางวัลและการ
ขึ้นเงินเดือนจะพิจารณาจากผลส าเร็จตามเป้าหมายขององค์กร ได้แก่ รายได้จากผลงานและผลิตภัณฑ์ 
ผลงานตีพิมพ์ และจ านวนผู้รับบริการรายใหม่ ขณะที่ เกณฑ์การเลื่อนต าแหน่ง จะพิจารณาจากผลการ
ประเมิน และระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง อย่างไรก็ตาม สทน. ยังไม่มีการก าหนดนโยบายบริหาร
จัดการคนเก่ง (Talent Manangment) อีกทั้งในการวางแผนผู้สืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan) 
ซึ่งได้จัดท าไว้ในปีงบประมาณ 2558 มีการน ามาประยุกต์ใช้เพียงบางส่วนเท่านั้น ยังไม่สามารถน าไป
ปฏิบัติ (Implement) ได้อย่างสมบูรณ์ เนื่องจากข้อมูลยังไม่ค่อยมีการ Update ประกอบกับมีการ
เปลี่ยนแปลงของเจ้าหน้าที่ค่อนข้างบ่อย เจ้าหน้าที่ส่วนที่เหลืออยู่จึงต้องรับผิดชอบในงานประจ าก่อน 
การท า Succession Plan จึงยังไม่ค่อยเห็นผลมากนัก 

นอกจากนี้ ในปีงบประมาณ 2557 - 2558 สทน. มีการด าเนินโครงการส ารวจความพึง
พอใจในคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากร เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาใช้ในการพัฒนาปรับปรุงและพัฒนา
กระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นในอนาคต รวมทั้งมีการจัดประชุม Town Hall ใน
ปีงบประมาณ 2559 เพื่อเป็นเวทีให้ผู ้บริหารได้พบปะพูดคุยกับเจ้าหน้าที่ ส่วนในด้านการส่งเสริม
วัฒนธรรมองค์กร ในปีงบประมาณ 2557 - 2559 มีการจัดท าคู่มือเกี่ยวกับค่านิยมองค์กร (STACK : 
S=Solution Oriented มุ่งเน้นแก้ป ญหา T=Teamwork ทีมงานคุณภาพ A=Accountability 
รับผิดชอบต่อหน้าที่ C=Customer Centric ลูกค้าคือส าคัญ) และประชาสัมพันธ์เรื่องค่านิยมองค์กร 
ตลอดจนการส ารวจความตระหนักรู้เรื่องค่านิยมของคนในองค์กร  

 

 สรุปด้านการพัฒนาบุคลากร (Human Resource Development : HRD)  
สทน. มีการจัดท าและทบทวนหน้าที่และความรับผิดชอบ (Job Description : JD) และ

คุณสมบัติตามต าแหน่งงาน (Job Specification : JS) และมีการจัดท าสมรรถนะหลัก (Core Competency) 
เพ่ือจัดท า Training Road Map และแผนการพัฒนารายบุคคล (IDP) ตามต าแหน่งงาน เพื่อลดช่องว่าง
ระหว่าง Competency ที่บุคลากรมีอยู่ กับ Competency ที่สถาบันฯ ต้องการ (Organization Need) 
โดยแผนการฝึกอบรมมีการน าเสนอถึง ผสทน. เพ่ือพิจารณา อย่างไรก็ตาม ยังไม่พบการจัดท าสมรรถนะ
เฉพาะตามต าแหน่งงาน (Functional Competency) ส่งผลให้การจัดท าและน าสมรรถนะ (Competency) 
ไปประยุกต์ใช้ยังไม่สามารถด าเนินการได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 
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2) กระบวนการบริหาร ัดการระบบสารสนเทศ 

สทน. มีการด าเนินการจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สถาบัน
เทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาติ ระยะ 4 ปี (ปีงบประมาณ 2555-2558) ซึ่งสามารถสรุปโครงสร้างของแผน
แม่บทฯ ได้เป็น 3 แผน ได้แก่ แผนการด าเนินงานด้านระบบสารสนเทศซอฟต์แวร์ประยุกต์ (Application 
Software) แผนการด าเนินงานด้านระบบสารสนเทศโครงสร้างพ้ืนฐาน (Infrastructure and Hardware) 
และแผนการพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับบุคลากร (People-ware) รวมทั้งมีการวิเคราะห์
ทบทวนฐานข้อมูลสารสนเทศที่จ าเป็นในการสนับสนุนการด าเนินงานขององค์กร ทั้งในด้านการบริหาร
จัดการ การบริหารความเสี่ยง การควบคุมและตรวจสอบภายใน และการบริหารทรัพยากรบุคคล  

สทน. มีการก าหนดแผนปฏิบัติการประจ าปี 2556 - 2558 โดยเน้นการพัฒนาระบบ
สารสนเทศตามแผนแม่บทฯ ทั้งระบบสารสนเทศที่สนับสนุนปฏิบัติงานภายใน เช่น ระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ ระบบบริหารลูกค้าสัมพันธ์ (CRM) ระบบส านักงานอิเล็กทรอนิกส์ (e-office) ระบบบริหาร
จัดสรรทรัพยากร (Resource Management) และระบบบริหารโครงการ (S-curve) เป็นต้น รวมทั้ง
ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนงานบริการลูกค้าภายนอก เช่น ระบบให้บริการอิเล็กทรอนิกส์ (TINT one 
stop service) ระบบห้องสมุด และเว็บไซต์ สทน. เป็นต้น 

ในด้านของการเชื่อมโยงฐานข้อมูล สทน. มีการเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานทั้งภายในและ
ภายนอกอย่างเป็นระบบ ทั้งนี้มีการพัฒนาระบบเครือข่ายภายในเพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างสาขา ได้แก่ 
สาขาองครักษ์ ซึ่งเป็น Data Center และเป็น Gateway ในการเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต สาขาจตุจักร และสาขา
คลองห้า และยังมีระบบโทรศัพท์เครือข่าย VOIP Phone ผ่านระบบ LAN มีคู่สายรองรับ 30 คู่สาย เพื่อ
อ านวยความสะดวกให้แก่ลูกค้าและเจ้าหน้าที่ในการติดต่อระหว่างสาขา  นอกจากนี้ สทน. มีการจัดท าระบบ
การบริหารความเสี่ยงของระบบสารสนเทศเพ่ือป้องกันข้อมูลเสียหาย โดยจะส ารองข้อมูล (Back Up) ทุกวัน
ตามล าดับความส าคัญหรือตามที่หน่วยงานร้องขอ รวมถึงการจัดท าแผน Contingency plan เพ่ือเตรียม
ความพร้อมกรณีเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉิน 

อย่างไรก็ตาม สทน. ยังไม่สามารถด าเนินการตามแผนแม่บทด้านเทคโนโลยีสารสนเทศได้
อย่างเต็มที่ เนื่องจากการปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีสารสนเทศที่เกิดขึ้นได้เสมอ ซึ่งทางผู้รับผิดชอบอาจมีการ
ปรับวิธีการด าเนินงานหรือระบบสารสนเทศท่ีน ามาใช้งานในสถาบันฯ ให้เกิดความเหมาะสมกับเทคโนโลยี
ที่ทันสมัย นอกจากนี้ ทาง สทน. ยังประสบป ญหาจ านวนเจ้าหน้าที่ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศไม่เพียงพอ
กับปริมาณงาน เนื่องจากมีข้อจ ากัดจากงบประมาณด้านบุคลากร รวมทั้งป ญหาเรื่องการเดินทางระหว่าง
สาขา ท าให้ไม่สามารถแก้ไขป ญหาหรือตอบสนองการขอรับบริการได้ทันต่อความต้องการ 

 

3) กระบวนการบริหารความเสี่ยง 

 ด้านสภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment) 
สทน. มีการแต่งตั้งคณะท างานบริหารความเสี่ยงโดยต าแหน่ง เป็นคณะท างานฯ ระยะยาว

ที่ไม่ก าหนดวาระในการด ารงต าแหน่ง ท าหน้าที่พิจารณาหลักเกณฑ์ในการบริหารความเสี่ยง จัดท า
นโยบายและกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง และติดตามผลการบริหารความเสี่ยง 
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บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

 ด้านการบริหารความเสี่ยง 
การบริหารความเสี่ยงของ สทน. ผู้รับผิดชอบโครงการของศูนย์เป็นผู้วิเคราะห์ ประเมิน

และวางแผนบริหารความเสี่ยงของโครงการ เสนอหัวหน้าศูนย์/หน่วย จากนั้นผู้รับผิดชอบงานการบริหาร
เสี่ยงเป็นผู้รวบรวมเอกสารและท าการวิเคราะห์ภาพรวมความเสี่ยงในระดับองค์กร (Enterprise Risk 
Management) เสนอต่ออนุกรรมการฯ และเสนอคณะกรรมการบริหารของ สทน. ให้ความเห็นชอบ โดย
ภาพรวมของกระบวนการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงมีการก าหนดป จจัยเสี่ยง 4 ด้าน ได้แก่ ป จจัยเสี่ยง
ด้านนโยบายและกลยุทธ์ (Strategic) ป จจัยเสี่ยงด้านการเงินและงบประมาณ (Financial) ป จจัยเสี่ยงด้าน
การปฏิบัติงาน (Operation) และป จจัยเสี่ยงด้านกฎหมาย ระเบียบ (Compliance) โดยในปีงบประมาณ 
2556 - 2557 มีการก าหนดป จจัยเสี่ยงครบทั้ง 4 ด้าน แต่ส าหรับในปีงบประมาณ 2558 มีการก าหนด
ป จจัยเสี่ยงด้านนโยบายและกลยุทธ์ ด้านการเงินและนโยบาย ด้านการปฏิบัติงาน เท่านั้น 

รวมทั้งมีการประเมินโอกาสและระดับความรุนแรงของความเสี่ยงแยกรายป จจัยเสี่ยง โดย
จัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยงจากค่าคะแนนความเสี่ยง และน าข้อมูลดังกล่าวมาจัดล าดับความเสี่ยง
ขององค์กรเป็นภาพรวมของสถาบันฯ ส าหรับแผนบริหารความเสี่ยงได้มีการก าหนด ความเสี่ยง ประเภท
ความเสี่ยง ความเป็นไปได้ของโอกาสที่จะเกิดขึ้น ป จจัยความเสี่ยง รายละเอียดการจัดการกับความเสี่ยง 
(Risk Management Action Plan) ตัวชี้วัดส าคัญที่ก าหนดความส าเร็จของการด าเนินการจัดการความ
เสี่ยง และผู้ที่รับผิดชอบ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 - 2558 มีความเสี่ยงทีได้รับการประเมิน
อยู่ในระดับสูงมาก คือ การไม่สามารถจัดตั้งเครื่องปฏิกรณ์เครื่องใหม่ เนื่องจากป ญหาข้อพิพาทกับ
บริษัท เจเนอรัล อะตอมมิคส์ จ ากัด (GA) เป็นต้น และความเสี่ยงนี้ยังเป็นความเสี่ยงต่อเนื่องที่ทาง สทน. 
ยังไม่สามารถบริหารจัดการเสี่ยงนี้ ได้ รวมถึงความเสี่ยงการขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญและ
องค์ความรู้เฉพาะทางซึ่งจ าเป็นส าหรับงานวิจัยพัฒนาและบริการเฉพาะด้าน 

 การติดตามและประเมินผล 
มีการติดตามและประเมินผลตามแผนบริหารความเสี่ยงที่ก าหนด โดยผ่านระบบ 

S-Curve อย่างสม่ าเสมอ โดยเจ้าหน้าที่รับผิดชอบความเสี่ยง การรายงานผลการติดตามผลการด าเนินงาน
ด้านการบริหารความเสี่ยง พร้อมทั้งวิเคราะห์ข้อมูลน าเสนอต่อคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง และ
คณะกรรมการบริหารสถาบันฯ เป็นรายไตรมาส  

ส าหรับระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการเก็บข้อมูลพ้ืนฐานที่ใช้ในการบริหารและ
จัดการความเสี่ยง และ ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการรายงานโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Early 
warning system) นั้นยังไม่ได้มีการพัฒนา ทาง สทน. ใช้ระบบ S-curve ในการติดตามดูกิจกรรม
งานบริหารความเสี่ยง ซึ่งผู้สามารถเข้าไปดูข้อมูลมีเพียงผู้รับผิดชอบงานบริหารความเสี่ยงและผู้บริหาร
เท่านั้น ซึ่งทาง สทน. มีแผนการน าระบบ ERP เข้ามาสนับสนุนการบริหารงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2560  

4) กระบวนการควบคุมภายใน 

สทน. มีการประเมินระบบการควบคุมภายใน 5 องค์ประกอบในหน่วยงานระดับย่อย 
ตามกรอบแนวคิดการควบคุมภายในตามหลัก COSO ประกอบด้วย  
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บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

 ด้านสภาพแวดล้อมของการควบคุม (Control Environment) 
ด้านปรัชญาการท างานของผู้บริหาร พบว่าผู้บริหารมีทัศนคติมุ่งมั่นต่อการบริหารแบบ

มุ่งผลสัมฤทธิ ์ของผลงาน คณะอนุกรรมการตรวจสอบ จะติดตามการควบคุมภายในผ่านการประชุม
คณะอนุกรรมการ และผู้บริหารยังมีการกระจายอ านาจตามสายบังคับบัญชา ตามโครงสร้างอย่าง
ชัดเจน เช่น การมีค าสั่งมอบอ านาจปฏิบัติงานแทนส าหรับผู้บริหารระดับสูง และการแต่งตั้งรักษาการ
แทนเพ่ือความต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ยังมีการจัดท าแนวทางพึงปฏิบัติหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและก าหนดข้อห้ามของฝ่ายบริหารและพนักงานมิให้ปฏิบัติตนในลักษณะที่ก่อให้เกิดความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์กับองค์การอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร (Conflict of Interest) การจัดท า
ข้อก าหนดด้านจรรยาบรรณของผู้บริหารและบุคลากร (Code of Conduct) รวมถึงการมอบหมาย
อ านาจหน้าที่ของส่วนงานที่มีความส าคัญเป็นลายลักษณ์อักษร เช่น การอนุมัติการจัดซื้อจัดจ้าง หรือการ
อนุมัติการจ่ายเงิน เป็นต้น  

อย่างไรก็ตาม ในปีงบประมาณ 2556 - ป จจุบัน สทน. ได้เริ่มจัดท าระบบการรับข้อ
ร้องเรียนผ่านทางหลายช่องทาง เช่น ทางเว็บไซต์และทางโทรศัพท์ ตลอดจนมีการสื่อสารเพื่อถ่ายทอด
นโยบายของผู้อ านวยการ ลงสู่พนักงานในแต่ละระดับ และการปรับโครงสร้างการด าเนินงานภายใน
องค์กรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ป จจุบัน 

 ด้านการประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
การประเมินความเสี่ยงการด าเนินการตามระบบควบคุมภายในของ สทน. ใช้หลักเกณฑ์

เดียวกับการประเมินความเสี่ยงในระดับหน่วยงาน โดยมีการพิจารณาระดับความส าคัญของความเสี่ยง 
การวิเคราะห์และประเมินระดับความส าคัญหรือผลกระทบของความเสี่ยงและความถี่ที่จะเกิดหรือโอกาส
ที่จะเกิดความเสี่ยง  

 

 ด้านกิ กรรมควบคุม (Control Activities) 
กิจกรรมการควบคุมที่ผ่านมาส่วนใหญ่มุ่งเน้นไปในการควบคุมความเสี่ยงด้านการ

ปฏิบัติการและการติดตามคุณภาพภายในระบบมาตรฐานสากล ISO ทั้งนี้ฝ่ายตรวจสอบภายในซึ่ง
เป็นส่วนหนึ่งของระบบการควบคุมภายในจะมีการสอบทานรายงานทางการเงิน การสอบทานการ
ด าเนินงานเพื่อให้เป็นไปตามกฎระเบียบและข้อบังคับ การก าหนดกิจกรรมควบคุม (Control 
Activities) ได้มีการน าผลการประเมินความเสี่ยงของแต่ละหน่วยงานและความเสี่ยงระดับองค์กร  
มาวิเคราะห์เพื่อก าหนดแนวทางการควบคุมความเสี่ยงแต่ละเรื่อง ทั้งนี้ ในเรื่องของระบบการดูแลป้องกัน
ทรัพย์สินที่มีความเสี่ยงสูงและข้อมูลสารสนเทศที่ส าคัญ ทาง สทน. ได้มีการจัดท าระบบต่างๆ เช่น  
ระบบการ back up ข้อมูล ระบบทะเบียนทรัพย์สิน และระบบรักษาความปลอดภัยของเตาปฏิกรณ์ 
เป็นต้น  

 ด้านข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร (Information Technology & Communication) 
มีการน าระบบสารสนเทศ S-curve มาใช้ในการจัดเก็บข้อมูลและรายงานผลด าเนินงาน 

การน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการจัดเก็บข้อมูล เอกสารประกอบการจ่ายเงินและการบันทึกบัญชี 
รวมถึงการสื่อสารทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานผ่านทางเว็บไซต์ สทน. ระบบการรับเรื่องร้องเรียน 
กล่องรับความคิดเห็น เป็นต้น 
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บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

 ด้านการติดตาม ตรว สอบและการประเมินผล (Monitoring & Evaluation) 
สทน. มีการติดตามผลการด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอโดยมีการจัดประชุมคณะอนุกรรมการ

ตรวจสอบเป็นรายไตรมาส ตลอดจนรายงานผลการด าเนินงานตามแผนการควบคุมภายในให้ผู้บริหารและ
คณะกรรมการบริหารได้รับทราบ ส าหรับการประเมินผลการด าเนินงานตามโครงการหรือกิจกรรม ที่ผ่าน
มาเป็นเพียงการตรวจสอบจากหน่วยงานภายนอก เช่น หน่วยงานรับรองมาตรฐานสากลส านักงานปรมาณู
เพ่ือสันติและสอบทานโดยผู้ตรวจสอบภายในซึ่งเป็นการสอบทานกระบวนการจัดท ารายงานการควบคุม
ภายใน โดยมีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องที่พบจากการประเมินผลและตรวจสอบ พร้อมทั้ง
รายงานผลการประเมินโดยต่อผู้บริหาร  

5) กระบวนการตรว สอบภายใน 

สทน. มีการจัดท ากฎบัตร โดยฉบับป จจุบันประกาศใช้ว่าด้วยการตรวจสอบภายใน พ.ศ. 
2555 ได้ก าหนดนิยามการตรวจสอบภายใน มาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน มีการก าหนดวัตถุประสงค์การตรวจสอบ สายการบังคับบัญชา อ านาจหน้าที่
ของหน่วยตรวจสอบภายในและความรับผิดชอบ สรุปบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของหน่วย
ตรวจสอบภายใน ดังนี้ 

 บทบาทและความรับผิดชอบ :  กฎบัตรมีการก าหนดอ านาจหน้าที่ของหน่วย
ตรวจสอบภายในในการสอบทานการประเมินระบบการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องโดยอิสระ ตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของทุกหน่วยงาน โดยมีอ านาจในการเข้าถึงข้อมูล เอกสาร ทรัพย์สิน รายงานต่างๆ รวมถึง
การสอบถามเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง 

 ความเป นอิสระ : การก าหนดสายการบังคับบัญชาของหน่วยตรวจสอบภายในโดยขึ้นตรง
กับคณะอนุกรรมการตรวจสอบซึ่งขึ้นตรงต่อคณะกรรมการบริหาร และสายการบังคับบัญชาหน่วย
ตรวจสอบภายในกับผู้อ านวยการ สทน. มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติงาน  

 

 ด้านการปฏิบัติงานตรว สอบภายใน : การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ประกอบด้วย 
การวางแผน การปฏิบัติงานตรวจสอบ การรายงานและการติดตามผล โดยจากการประเมินกระบวนการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของ สทน. สามารถสรุปได้ดังแผนภาพ 
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กระบวนการปฏิบัติงานตรว สอบภายในของ สทน. 
 

 
 

นอกจากกระบวนการส าคัญทั้ง 5 กระบวนการ ดังที่กล่าวมาข้างต้นแล้ว สทน. ยังมีการ
ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพ และการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการใช้ประโยชน์จากสินทรัพย์  (Asset 
Utilization) ซึ่งมีความส าคัญต่อการด าเนินงานของสถาบันฯ ที่ปรึกษาจึงท าการศึกษาประสิทธิภาพ
กระบวนการและกลไกความสัมพันธ์ในการบริหารงานของกระบวนการด้านนี้เพ่ิมเติม เพ่ือให้สามารถน า
ข้อมูลมาใช้ประกอบการประเมินได้อย่างครบถ้วนและครอบคลุมกระบวนหลักท่ีส าคัญของสถาบันฯ 

 

6) กระบวนการประกันคุ ภาพ 

สทน. มีแผนการพัฒนาระบบมาตรฐานตาม International Organization for  
Standardization (ISO) โดยหน่วยประกันคุณภาพเป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบในภาพรวมขององค์กร  

 การพั นาระบบมาตร านของ สทน. 

สทน. มีนโยบายและทิศทางในการพัฒนาระบบมาตรฐานที่ชัดเจน ทั้งในส่วนที่เป็นการ
ปรับปรุงระบบการบริหารงานตามมาตรฐาน ISO รวมทั้งมีการส่งเสริมให้หน่วยงานของสถาบันฯ ปรับปรุง
การด าเนินงานให้ได้คุณภาพมาตรฐานที่เก่ียวข้องกับงานที่หน่วยงานนั้นรับผิดชอบตามความสมัครใจ เพ่ือ
สร้างความเชื่อมั่นและยกระดับกระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ สามารถสรุปผลการ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพท่ี สทน. ด าเนินการแล้วและอยู่ระหว่างการด าเนินการ ได้ดังตาราง  

 
 
 

กระบวนการปฏิบัติงานตรว สอบภายใน

การส ารว ข้อมูลเบื้องตน้

การประเมินผล
ระบบการควบคมุภายใน

การประเมินความเสี่ยง

การวางแผนการตรว สอบ

การวางแผนปฏิบตังิาน

ก่อนเริ่มปฏิบตังิานตรว สอบ

ระหว่างการปฏิบัตงิานตรว สอบ

การปฏิบัตเิม่ือเสร็ สิ้นงานตรว สอบ

การรายงานผลการปฏิบัตงิาน

การติดตามผล

การวางแผน

การปฏิบัติงาน
ตรว สอบ

การรายงานและ
ติดตาม
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ระบบประกันคุ ภาพของ สทน. 
 

ระบบมาตร าน  หน่วยงาน 
ปีที่เร่ิม

ด าเนินการ 
สถานะ 

ISO9001 
(ระบบบริหารงานคณุภาพ) 

สทน. 2552 ด าเนินการแล้วเสร็จในปี 2554 

ISO14001 
(ระบบการจดัการด้าน

สิ่งแวดล้อม) 

ศูนย์จัดการกากกัมมันตรังสี 
(ศจ.) 

2556 ด าเนินการแล้วเสร็จในปี 2556 
ด าเนินการต่ออายุในปี 2559 

ISO17025 
(ระบบห้องปฏิบัติการ

คุณภาพ) 

ศูนย์บริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ 
(ศท.) 

  

 ห้องปฏิบัติการตรวจ
ประเมินปริมาณรังสี
ประจ าตัวบุคคล (TLD) 

2553 
 

ด าเนินการแล้วเสร็จ 
ในปี 2555 

 
 ห้องปฏิบัติการตรวจ

ประเมินปริมาณรังสี
ประจ าตัวบุคคล (OSL) 

2556 
 

ด าเนินการแล้วเสร็จ 
ในปี 2557 

 
 ห้องปฏิบัติการตรวจวัด

กัมมันตภาพรังสสีินค้า
ส่งออก/น าเข้า  

 
- 

 

ด าเนินการแล้วเสร็จ 
ในปี 2557 

 ห้องปฏิบัติการสอบเทียบ
เครื่องส ารวจรังส ี

2557 ด าเนินการแล้วเสร็จ 
ในปี 2559 

 ห้องปฏิบัติการวิเคราะห์
กัมมันตภาพรังสีในสินค้า
ส่งออก (บีต้า) 

- อยู่ระหว่างการศึกษาข้อมูล 

 ห้องปฏิบัติการตรวจ
วิเคราะหโ์ดยไม่ท าลายด้วย
วิธีถ่ายภาพด้วยรังส ี

- อยู่ระหว่างการศึกษาข้อมูล 

ศูนย์จัดการกากกัมนตรังส ี(ศจ.) 
 ห้องปฏิบัติการวิเคราะห์

กัมมันตรังสีในน้ าท้ิง 

 
- 

 
ด าเนินการแล้วเสร็จ 

ในปี 2558 
ศูนย์ฉายรังสี (ศฉ.)   
 ห้องปฏิบัติการวิเคราะห์ทาง 

จุลชีววิทยา 
2553 ด าเนินการแล้วเสร็จ 

ในปี 2556 
 ห้องปฏิบัติการประเมิน

ปริมาณรังสีทีผ่ลติภณัฑ์
ได้รับจากการฉายรังสี 
(Radiation Dose) 

2555 ด าเนินการแล้วเสร็จ 
ในปี 2559 

ศูนย์ฉายรังสีอญัมณี (ศร.)   
 ห้องปฏิบัติการวัด

กัมมันตภาพรังสีในอัญมณ ี
2558 อยู่ระหว่างการด าเนินการ 
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ระบบมาตร าน  หน่วยงาน 
ปีที่เร่ิม

ด าเนินการ 
สถานะ 

ISO27000 
(ระบบบริหารความปลอดภัย

ของข้อมูล) 

ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ - อยู่ระหว่างการศึกษาข้อมูล 

OHSAS18001:2007 
(ระบบการจัดการอาชีวอนามัย

และความปลอดภัย) 

ศูนย์เครื่องปฏิกรณ์ (ศป.) 2557 ด าเนินการแล้วเสร็จในปี 2558 

ISO 17024 
(หน่วยรับรองบุคลากรด้าน
การตรวจสอบโดยไม่ท าลาย 
สาขาการถ่ายภาพด้วยรังส ี

หน่วยประกันคณุภาพ ร่วมกับ 
ศูนย์บริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ 
(ศท.) 

- อยู่ระหว่างการด าเนินการ 

 

7) ประสิทธิภาพการใช้ประโยชน์ ากสินทรัพย์ (Asset Utilization) 

สทน. ยังได้ด าเนินงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการใช้สินทรัพย์ โดยแต่งตั้งคณะท างานเพื่อ
ด าเนินการวิเคราะห์ efficiency ratio และวิเคราะห์การใช้สินทรัพย์ รวมทั้งจัดท าแผนการใช้งาน
สินทรัพย์ ซึ่งครอบคลุมทั้งการเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้พ้ืนที่อาคาร และการใช้เครื่องมืออุปกรณ์ โดยมี
แนวทางท่ีส าคัญ อาทิ การปรับย้ายห้องท างานเพื่อใช้งานให้เหมาะสมกับจ าวนผู้ใช้และพ้ืนที่ห้อง ตลอดจน 
การวิเคราะห์รายการสินทรัพย์ที่จะให้บริการภายนอก เป็นต้น ดังแผนภาพ 

 
 

การวิเคราะห์อัตราส่วนประสิทธิภาพในการใช้สินทรัพย์ สทน. 

  
 
 
 
 
 
 
 

0

10,000

20,000

30,000

สทน. องครักษ์ สทน. บางเขน สทน. ศฉ. สทน. วพ. คลอง5 

การใช้งานพื้นที่ ริงเปรียบเทียบกับพื้นที่ใช้สอย 
แยกรายพื้นที่ (ตารางเมตร) 

พื้นที่ใช้สอย พื้นที่ใช้จริง 

28% 

72% 

การใช้งานพื้นที่ ริง (ร้อยละ) 

พื้นที่ที่ยังไม่ได้ใช้งาน 
พื้นที่ใช้จริง 
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ประเภทการให้บริการของรายการสินทรัพย์ 
(ประเภทที่ให้บริการหน่วยงานภายนอกได้ และประเภทที่ให้บริการหน่วยงายภายนอกไม่ได้) 

  

  
 
ทั้งนี้ สทน. ได้จัดท าแผนการด าเนินการในปี 2559 เพ่ือวางแผนน าเครื่องมืออุปกรณ์ VITEK®2 

System ส าหรับให้บริการจ าแนกสายพันธุ์เชื้อจุลินทรีย์และวิเคราะห์เชื้อจุลินทรีย์ด้านชีวเคมี  เพื่อเปิด
ให้บริการแก่บุคคลภายนอกทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 
 

 
 
 

จากการรวบรวมผลการวิเคราะห์และประเมินแผนงาน/โครงการตามยุทธศาสตร์ ผลส ารวจ
ความพึงพอใจของผู ้ร ับบริการ/ผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสีย ความคิดเห็นเจ้าหน้าที ่ผู ้ให้บริการ ผลการ
วิเคราะห์กลไกการบริหารต่างๆ รวมทั้งข้อเสนอและข้อคิดเห็นที่ได้จากผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ที่
เกี ่ยวข้อง จากนั ้นท าการวิเคราะห์ และก าหนดประเด็นจากข้อมูลดังกล่าว น าไปสู ่การจัดท า
ข้อเสนอแนะในการพัฒนาการด าเนินงาน และยกระดับการให้บริการของ สทน. ดังนี้ 

 
1) การ ัดท าแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการประ  าปีของสถาบันฯ 

 

 การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ : ควรพิจารณาจัดท าแผนยุทธศาสตร์ในแบบ Scenario 
Based Planning รวมทั้งควรก าหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดเป้าประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์อย่างเป็นรูปธรรม  

 การจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี : ควรก าหนดโครงการ/กิจกรรมที่สามารถรองรับ
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ได้อย่างครบถ้วน เพ่ือให้สามารถผลักดันให้ผลการด าเนินงาน
ของ สทน. บรรลุวัตถุประสงค์การจัดตั้งสถาบันฯ นอกจากนี้ ยังควรพิจารณาก าหนด
ตัวชี้วัดทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ รวมทั้งเป้าหมายการด าเนินงานที่สามารถสะท้อน
ถึงพันธกิจและประเด็นยุทธศาสตร์ของสถาบันฯ  
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การให้บริการของรายการสินทรัพย์ 
แยกรายศูนย์/กลุ่ม/หน่วย (รายการ) 

จ านวนรายการที่วิเคราะห์ทั้งหมด จ านวนรายการที่ให้บริการภายนอกได้ 

42% 

58% 

การให้บริการของรายการ
สินทรัพย์ (ร้อยละ) 

รายการที่ให้บริการภายนอกไม่ได้ 

รายการที่ให้บริการภายนอกได้ 

ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะในการพั นาการด าเนินงาน และยกระดับการให้บริการของ สทน. 
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2) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ส าคั ของ สทน. 

 ด้านการจัดตั้งเครื่องปฏิกรณ์นิวเคลียร์ : ควรด าเนินการศึกษาถึงความคุ้มค่าในการ
ด าเนินงาน รวมทั้งจัดท าแผนรองรับ (Contingency Plan) ในกรณีที่การด าเนินงานไม่
เป็นไปตามแผนงานหลักด้วย เนื่องจากเป็นยุทธศาสตร์ที่มีผลกระทบ (Impact) 
อย่างมากทั้งในระดับองค์กรและระดับประเทศ นอกจากนี้ ยังควรจัดท า Roadmap เพ่ือ
เตรียมความพร้อมส าหรับรองรับการจัดตั้งเครื่องปฏิกรณ์นิวเคลียร์เครื่องใหม่ให้
ครอบคลุมในทุกมิติ เช่น ด้านเทคโนโลยี ด้านบุคลากร ด้านสถานที่ ด้านการยอมรับของ
ชุมชน และประชาชนในวงกว้าง เป็นต้น 

 ด้านการสร้างเสริมงานวิจัยเกี่ยวกับเทคโนโลยีนิวเคลียร์ : ควรก าหนดทิศทางในการผลิต
ผลงานวิจัยที่ไม่มุ่งเน้นในเชิงปริมาณ แต่เน้นให้ความส าคัญกับผลงานวิจัยในเชิงพาณิชย์
ที่มีผลกระทบ (Impact) สูง โดยอาจร่วมมือกับภาคเอกชนด าเนินการคัดเลือกงานวิจัย
หลักท่ีส าคัญ และร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อด าเนินงานตั้งแต่ขั้นตอนการผลิต
ผลงานวิจัยจนถึงขั้นตอนการต่อยอดงานวิจัยดังกล่าวไปสู่เชิงพาณิชย์  

 ด้านการพัฒนาธุรกิจ/การตลาด : ควรให้ความส าคัญต่อการพัฒนาธุรกิจ/การตลาด 
โดยให้มีความสมดุลร่วมกันระหว่างการตอบสนองต่อประโยชน์สาธารณะและการบรรลุ
เป้าหมายด้านรายได้ของสถาบันฯ ทั้งนี้ สทน. ได้เริ่มน าฐานข้อมูลด้านการตลาดมาใช้
ในการวิเคราะห์และก าหนดทิศทางส าหรับพัฒนาปรับปรุงผลิตภัณฑ์และบริการ เพ่ือ
ขยายฐานลูกค้าทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ อย่างไรก็ตาม ควรพิจารณาการ
ด าเนินการให้ครอบคลุมทั้งด้านการบริหารลูกค้าสัมพันธ์ (CRM) และสร้างภาพลักษณ์
ของหน่วยงานที่ดี (CEM) ทั้งกับกลุ่มผู้ใช้บริการรายเดิมและกลุ่มเป้าหมายที่มีแนวโน้ม
จะเป็นลูกค้าศักยภาพในอนาคต รวมทั้งกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) อ่ืนๆ  

 ด้านการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ : ควรมีการประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือสร้างความรู้
ความเข้าใจด้านเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และประโยชน์ที่จะได้รับจากเทคโนโลยีนิวเคลียร์
อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งให้ความส าคัญต่อการด าเนินงานด้านบรรษัทภิบาล (Corporate 
Social Responsibility: CSR) และสร้างเครือข่ายร่วมกับชุมชน เพื่อกระจายองค์
ความรู้และเผยแพร่ผลงานวิจัยด้านเทคโนโลยีนิวเคลียร์ที่ เป็นประโยชน์ออกสู่
สาธารณชน ซึ่งจะช่วยให้ประชาชนเกิดความเข้าใจและมีความเชื่อมั่นด้านเทคโนโลยี
นิวเคลียร์มากข้ึน 

3) การพั นาคุ ภาพการให้บริการ  

 การพัฒนาระบบมาตรฐาน : ควรเร่งพัฒนาระบบมาตรฐานต่างๆ เช่น มาตรฐาน GMP 
ระบบ ISO 27000 (ระบบบริหารความปลอดภัยของข้อมูล) เป็นต้น เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การด าเนินงานในภาพรวมของ สทน. และเน้นการสื่อสารมาตรฐานที่ได้รับการรับรองแล้ว 
ได้แก่ ISO 9001:2008 มาตรฐาน ISO 9001:2015 เพื่อสร้างความน่าเชื่อถือและ
สร้างการรับรู้การเป็นสถาบันชั้นน าในการวิจัยที่ใช้นิวเคลียร์แก้ป ญหาของประเทศให้
ประชาชนรับทราบ   
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 การพัฒนาระบบสารสนเทศ : ควรเร่งพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือให้บริการ เช่น การ
พัฒนาเว็บไซต์ เพ่ืออ านวยความสะดวกในการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์ออนไลน์หรือการขอใช้
บริการออนไลน์ได้ในแต่ละศูนย์บริการ การจัดท าระบบติดตามเพ่ือให้ผู้รับบริการ
สามารถตรวจเช็คสถานะของสินค้า/ตัวอย่างได้ หรือการพัฒนาระบบฐานข้อมูล 
(Database System) ให้มีความถูกต้อง แม่นย า ปรับปรุงข้อมูลให้มีความทันสมัย  
สามารถเชื่อมโยงกับระบบข้อมูลของหน่วยงานอ่ืนๆ เช่น ฐานข้อมูลผู้ได้รับการส่งเสริม
ถ่ายทอดเทคโนโลยีจากหลายหน่วยงานของกระทรวงวิทยาศาสตร์ ฐานข้อมูล
ผู้ประกอบการที่ได้รับการส่งเสริมการลงทุนอุตสาหกรรมที่ใช้เทคโนโลยีทันสมัยจาก 
BOI เป็นต้น เพ่ือขยายฐานผลิตภัณฑ์และการให้บริการไปยังผู้ใช้บริการในที่เพ่ิมมากขึ้น
ในอนาคต  

 การพัฒนางานบริการหรือผลิตภัณฑ์ใหม่ : ควรพัฒนางานบริการหรือผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ 
อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ ใช้บริการในกลุ่มอื่นๆ 
เพ่ิมเติม ตามความพร้อมของบุคลากร และความเหมาะสมของเครื่องมือ อุปกรณ์ของ 
สทน. 

4) ด้านระบบการบริหารงานของสถาบันฯ 

 ระบบการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล : ควรมีการก าหนดนโยบายด้านทรัพยากร
บุคคล นโยบายส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร และสื่อสารให้บุคลากรขององค์กรได้รับทราบ
อย่างต่อเนื่อง, การน าระบบ Talent Management มาปรับใช้ในองค์กร เพ่ือส่งเสริม
บุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ และการน า Succession Plan มาประยุกต์ใช้ให้เป็น
รูปธรรมมากขึ้น โดยพิจารณาจากต าแหน่งที่เจ้าหน้าที่ใกล้เกษียณและเป็นต าแหน่งที่หา
ได้ยาก นอกจากนี้ ควรสื่อสารสมรรถนะที่ได้จัดท าไว้ (Core Competency) และจัดท า
สมรรถนะเฉพาะตามต าแหน่งงาน (Functional Competency) เพ่ือให้การประเมินและ
การพัฒนาบุคลากรม ีความชัดเจนมากขึ้นตลอดจนควรจัดท าแผนเพ่ือเสริมสร้างความ
ผูกพันต่อองค์กร (Employee Engagement) ที่สอดคล้องตามผลการส ารวจความพึง
พอใจของบุคลากรภายในสถาบันฯ   

 ระบบการบริหารความเสี่ยง : ควรพัฒนาและสร้างความเข้าใจกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงไปสู่การบริหารความเสี่ยงตามกรอบการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร 
(Enterprise Risk Management) เพื่อให้สามารถน ามาประยุกต์ใช้และมีมุมมอง 
วิเคราะห์ความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรที่จะช่วยสนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์องค์กร
ได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมทั้งควรพัฒนาหรือเชื่อมโยงการเก็บข้อมูลพ้ืนฐานที่ใช้
ในการบริหารและจัดการความเสี่ยง เช่น การเก็บข้อมูลส าคัญๆ เพื่อการประเมินความ
น่าจะเป็น และผลกระทบของความเสี่ยง การมีระบบสารสนเทศในการรายงาน
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Early Warning) เป็นต้น  

 ระบบการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ : ควรพัฒนาระบบสารสนเทศที่จ าเป็นในการ
สนับสนุนการด าเนินงานของสถาบันฯ เช่น ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการเก็บข้อมูล
พ้ืนฐานที่ใช้ในการบริหารและจัดการความเสี่ยง/ควบคุมภายใน/ตรวจสอบภายใน 
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การจัดท าระบบสารสนเทศในการจัดเก็บข้อมูลแบบบูรณาการที่สามารถเชื่อมโยงข้อมูล
ให้เห็นเป็นภาพรวมขององค์กร เป็นต้น รวมทั้งควรพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการ
จัดการ (MIS) หรือระบบสารสนเทศส าหรับผู้บริหาร (EIS) ที่สามารถแสดงข้อมูลแบบ 
Real Time เพ่ือเป็นเครื่องมือช่วยในการตัดสินใจและบริหารงานของผู้บริหารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 การใช้ประโยชน์จากสินทรัพย์ : หลังจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 สทน. ได้มีการ
วิเคราะห์และจัดท าแนวทางการใช้ประโยชน์ (Utilization ) จากอาคารสถานที่  
อุปกรณ์เครื่องมือ และเทคโนโลยีต่างๆ ดังนั้น สทน. จึงควรสื่อสารให้บุคลากร
ภายใน สทน. รับทราบร่วมกัน และด าเนินการตามแนวทางดังกล่าว เพ่ือให้มีการใช้
สินทรัพย์ของสถาบันฯ ได้อย่างคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

 การจัดการความรู้ : สทน. ควรก าหนดนโยบายด้านการจัดการความรู้ (Knowledge 
Management) อย่างเป็นรูปธรรม รวมทั้งสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ เพื่อให้
บุคลากรภายในสถาบันฯ มีการจัดการความรู้ให้เป็นระบบ และสามารถน าความรู้มาใช้
ในการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  



            รายงานฉบับสมบรูณ์ (Final Report) โครงการประเมินผลการด าเนินงาน 
ของสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาต ิ(องค์การมหาชน) ในช่วงระยะเวลา 3 ปี (ตุลาคม 2555 ‐ กันยายน 2558) 

 

 1 - 1 
 

บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

 

บทที่ 1 
บทน า 

 

 

1.1 ความเป็นมา 

สถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาติ (องค์การมหาชน) หรือเรียกชื่อย่อว่า สทน. จัดตั้งขึ้นตาม
พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาติ (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2549 อยู่ภายใต้การ
ก ากับดูแลของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โดยมีวัตถุประสงค์ในการจัดตั้ง คือ 
 1)  วิจัยเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และการประยุกต์ใช้ 
 2)  ให้บริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และผลิตผลิตภัณฑ์ไอโซโทปรังสี 

3)  ให้บริการทางวิชาการ ส่งเสริม สนับสนุน และถ่ายทอดเทคโนโลยีทางด้านวิทยาศาสตร์
นิวเคลียร์ ตลอดจนการฝึกอบรม และพัฒนาบุคลากรด้านการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี
นิวเคลียร์ 

4)  วิจัยการใช้ประโยชน์จากพลังงานปรมาณู และสาขาอื่นที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนด้านความ
ปลอดภัยนิวเคลียร์ การตรวจวัดปริมาณรังสีในสิ่งแวดล้อม และการป้องกันอันตรายจากรังสี 

สถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาติ (องค์การมหาชน) เป็นหน่วยงานของรัฐในรูปแบบองค์การ
มหาชน มุ่งเน้นการบริหารและด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีภารกิจหลักในการวิจัยและพัฒนา     
การให้บริการและเผยแพร่ รวมทั้งการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีนิวเคลียร์ ทั้งนี้ ตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง
สถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาติ (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2549 มาตรา 38 ก าหนดให้สถาบันฯ จัดให้มี
การประเมินผลการด าเนินงานของสถาบันฯ ตามระยะเวลาที่คณะกรรมการบริหารสถาบันฯ ก าหนด 
แต่ต้องไม่นานกว่าสามปี เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาและปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานของสถาบันฯ ให้มี
ประสิทธิภาพ เกิดผลสัมฤทธิ์ สร้างความรับผิดชอบและความเชื่อถือแก่สาธารณชนในกิจการของสถาบันฯ 
ตลอดจนการติดตามความก้าวหน้าและการตรวจสอบการด าเนินงานของสถาบันฯ ให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ โครงการ และแผนงานที่ได้จัดท าไว้  ซึ่งผลจากการประเมินสถาบันฯ ดังกล่าว ถือเป็น     
แนวทางการด าเนินงานที่ส าคัญที่จะใช้ในการพัฒนาและบริหารจัดการสถาบันฯ ให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลต่อไป 

 
1.2 วัตถุประสงค ์

1.2.1 เพ่ือประเมินผลส าเร็จทั้งในด้านประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ผลกระทบที่เกิดขึ้นของการ
ด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ สทน. ในช่วงระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา (ตุลาคม 2555 - กันยายน 2558) 
ว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์การจัดตั้ง สทน. ตามที่ก าหนดไว้ในพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งฯ และการ
ตอบสนองต่อความหวัง ความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

1.2.2 เพ่ือศึกษาปัญหา อุปสรรคการด าเนินงาน และจัดท าข้อเสนอแนะในการปรับปรุง และ
พัฒนาการด าเนินงานของ สทน. ให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และการบริหารจัดการที่ดี เพ่ือ
สนับสนุนการด าเนินงานตามวัตถุประสงค์ในการจัดตั้งองค์การฯ และยกระดับการให้บริการของ สทน. ให้
เป็นที่ยอมรับในระดับสากล 
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1.3 ขอบเขตการด าเนินงาน 

โครงการประเมินผลการด าเนินงานของ สทน. ในช่วงระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา (ตุลาคม 2555 - 
กันยายน 2558) มีขอบเขตการด าเนินงาน ดังนี้ 

1.3.1  การประเมินผลสัมฤทธิ์ตามแผนยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติงานของ สทน.  
ที่สามารถแสดงให้เห็นถึงผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) โดยเฉพาะผลกระทบ (Impact) ของ
การด าเนินงานว่าสอดรับกับวัตถุประสงค์การจัดตั้ง สทน. โดยจะพิจารณาถึงกระบวนการท างานที่น าไปสู่
การสร้างผลผลิตและผลลัพธ์ตามตัวชี้วัดภายใต้แผนยุทธศาสตร์และตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติงาน 
และประเมินผลประจ าปีตามหลักเกณฑ์ของส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมการจัดท าความเชื่อมโยงของผลผลิต/
ผลลัพธ์ จากการด าเนินงานของ สทน. ในช่วงระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา (ตุลาคม 2555 - กันยายน 2558) 
กับยุทธศาสตร์ สทน. ยุทธศาสตร์กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี แผนยุทธศาสตร์ชาติ/แผนบริหาร
ราชการแผ่นดินและจัดท าข้อเสนอแนะ เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานในระยะต่อไป 

1.3.2  การติดตามความก้าวหน้าและประเมินผล โครงการส าคัญตามแผนยุทธศาสตร์ 
โดยติดตามความก้าวหน้าการด าเนินงาน ประเมินความส าเร็จ ปัญหาอุปสรรค ตลอดจนผลกระทบที่
เกิดข้ึนตามวัตถุประสงค์ของแต่ละโครงการ และจัดท าข้อเสนอแนะการด าเนินงานระยะต่อไป ดังนี้  

1) การติดตามความก้าวหน้าของโครงการ โดยการประมวลผลการด าเนินโครงการ
ในด้านขีดความสามารถการด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนและเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

2) ประเมินผลโครงการ โดยการเปรียบเทียบผลผลิตและหรือผลลัพธ์โครงการที่เกิดขึ้น
จริงกับผลผลิตและหรือผลลัพธ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น หรือก าหนดไว้ในวัตถุประสงค์โครงการ โดยการประเมิน
ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และผลกระทบเบื้องต้นของโครงการ ดังนี้ 

 การประเมินประสิทธิผลโครงการ เป็นการวัดผลผลิตและหรือผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น
เปรียบเทียบกับผลผลิตและหรือผลลัพธ์ที่คาดหวัง หรือตั้งวัตถุประสงค์ไว้ว่าสามารถบรรลุตาม
วัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด 

 การประเมินประสิทธิภาพโครงการ โดยการประเมินการปฏิบัติงานของโครงการ
ด้านประสิทธิภาพความสามารถในกระบวนการปฏิบัติงาน 

 การประเมินผลกระทบเบื้องต้น โดยการวัดผลกระทบที่เกิดขึ้นจากผลผลิตและ
หรือผลลัพธ์ของโครงการ ทั้งที่ตั้งใจหรือคาดหวังให้เกิดขึ้นและที่ไม่ได้คาดหวัง และอาจมีผลกระทบที่เป็น
บวกและลบ รวมทั้งปัญหา อุปสรรคต่างๆ ที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงานดังกล่าว 

 

1.3.3 การประเมินผลการปฏิบัติงานของ สทน. ในด้านการบริหารจัดการและจัดท า
ข้อเสนอ แนวทางการพัฒนาองค์กร เพื่อยกระดับความสามารถในการให้บริการของ สทน. ระยะต่อไปด้วย 
ประกอบด้วย 

1) ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบต่อสังคม โดยประเมินขีดความสามารถในการบริหาร
จัดการที่ดี การปรับวิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์การจัดตั้งองค์การฯ และภารกิจ ให้เหมาะสมกับสถานการณ์  
ที่ปรับเปลี่ยน การก ากับดูแลการด าเนินงานของ สทน. ให้ไปสู่เป้าประสงค์ และขับเคลื่อนยุทธศาสตร์สู่การ
ปฏิบัติ 
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2) กระบวนการ โดยประเมินขีดความสามารถในการบริการ โดยมีผู้รับบริการเป็น
ศูนย์กลาง การให้ความส าคัญกับผู้ปฏิบัติงานที่มีสมรรถนะ ความมุ่งมั่นและมีการติดตามและปรับปรุง
ผลงาน การจัดการข้อมูลสารสนเทศและองค์ความรู้ การจัดการกระบวนงานอย่างมีประสิทธิภาพ และเพ่ิม
คุณค่า คุณภาพการบริการ รวมทั้งประสิทธิภาพด้านการเงิน และการบริหารจัดการองค์กร 
 ทั้งนี้ ผลจากการประเมินดังกล่าวข้างต้น จะน าไปสู่การสังเคราะห์ข้อมูลจัดท าข้อเสนอแนะ
แนวทางการด าเนินงาน พร้อมทั้งต้องมีการจัดประชุมชี้แจงข้อสรุปการประเมินผลและรับฟังความคิดเห็น
จากผู้บริหารทุกระดับ 

1.4 ระยะเวลาและขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลาด าเนินงาน 240 วันท าการ นับจากวันเริ่มปฏิบัติงานในสัญญาจ้าง โดยมีรายละเอียด

ขั้นตอนการด าเนินงาน ดังนี้ 
                         Inception*                         Interim*                            Draft-final*      Final* 

ขั้นตอนการ 
ด าเนินงาน 

ต.ค. 59 พ.ย. 59 ธ.ค. 59 ม.ค. 60 ก.พ. 60 มี.ค. 60 เม.ย. 60 พ.ค. 60 
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 
  *            *            *    *  

1) จัดประชุม Kick Off 
โครงการ เพื่อชี้แจง 
แนวทางการด าเนิน 
งานร่วมกับเจ้าหน้าที ่
ที่เกี่ยวขอ้ง  
(หมายเหต:ุ เล่ือนการ
ประชุมจากวันที่ 
14/10/59 ปัจจุบันอยู่
ระหว่างยืนยัน 
ก าหนดการใหม่) 

                                

2) ศึกษาข้อมูลใน
ภาพรวมขององค์กร 
เช่น พรฎ.การจัดตั้ง 
วัตถุประสงค์ 
โครงสร้างและ
ยุทธศาสตร์  

                                
                               
                               

3) ศึกษาและวิเคราะห์
แผนงาน/โครงการ  
ผลการด าเนินงานใน
ช่วงเวลา 3 ปี (ตุลาคม 
2555 - กันยายน 
2558) รวมทั้ง 
ความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของ 
การจัดตั้งองค์กรและ
ยุทธศาสตร์ 

                                

                              

                              

4) ส่งรายงานขั้นต้น  
(Inception Report)   

                                

5) ศึกษารายละเอียด
กิจกรรม/โครงการ 
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ขั้นตอนการ 
ด าเนินงาน 

ต.ค. 59 พ.ย. 59 ธ.ค. 59 ม.ค. 60 ก.พ. 60 มี.ค. 60 เม.ย. 60 พ.ค. 60 
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 
  *            *            *    *  

6) ติดตามความก้าวหนา้
และประเมินผล
โครงการส าคัญตาม
แผนยุทธศาสตร์ 

                                

7) การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของ สทน.  

                                

8) จัดประชุมชี้แจง 
ความคืบหน้าและ
ปัญหาอุปสรรค (ถา้มี)
ของการประเมินผลฯ 
ร่วมกับเจ้าหน้าที ่
ที่เกี่ยวขอ้ง 

                                

9) ส่งรายงานขั้นกลาง  
(Interim Report)   

                                

10) รวบรวมข้อมูล
ข้อคิดเห็นของ
ผู้บริหารและเจ้าหน้าที ่
ที่เกี่ยวขอ้ง 

                                

11) น าผลการประเมิน
ต่างๆ มาวิเคราะหแ์ละ
จัดท าข้อเสนอแนะ 

                                

12) จัดประชุมชี้แจงร่าง
สรุปการประเมินผลฯ 
และรับฟังความ
คิดเห็นจากเจ้าหนา้ที ่
ที่เกี่ยวขอ้ง 

                                

13) ส่งร่างรายงานฉบับ
สมบูรณ์ (Draft Final 
Report)  

                                
                                

14) จัดประชุมชี้แจง
ข้อสรุปการประเมินผล 
และรับฟังความ
คิดเห็นจากผู้บริหาร
ทุกระดับ 

                                

15) ปรับปรุงแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะของ 
สทน. (ถ้ามี) 

                                

16) ส่งรายงานฉบับ
สมบูรณ์ (Final 
Report)  

                                
                                

หมายเหตุ: การนัดประชุมอาจปรับเปลี่ยนช่วงเวลาตามความเหมาะสมขึ้นกับการนัดหมายวันและเวลาของผู้บริหารหรือผู้เข้าร่วม
ประชุมฯ 
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1.5 ผลที่คาดว่าจะได้รับ  
 1.5.1   ผลการประเมินจากผลการด าเนินงานของ สทน. ในช่วงระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา (ตุลาคม 
2555 ‐ กันยายน 2558) ว่าสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์การจัดตั้งองค์การ ประเด็นยุทธศาสตร์ แผนงาน 
โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด งบประมาณ และการบริหารจัดการองค์การ ว่าสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์
ที่ต้องการ ที่ครอบคลุมด้านประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และด้านการพัฒนาองค์กร  

1.5.2   แนวทางการพัฒนาและปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานขององค์การ เพ่ือให้องค์การน าไปใช้
ในการพัฒนาและปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานขององค์การให้มีประสิทธิภาพ เกิดผลสัมฤทธิ์ สร้างความ
รับผิดชอบและความน่าเชื่อถือแก่สาธารณชนในกิจการขององค์การยิ่งขึ้น  
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บทที่ 2 
กรอบและแนวทางการประเมิน 

 

 

ในการประเมินความส าเร็จในการด าเนินงานตามวัตถุประสงค์การจัดตั้งองค์กรตามที่ได้ก าหนดไว้
ในมาตรา 38 แห่งพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาติ (องค์การมหาชน)  
พ.ศ. 2549 มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้องค์การมหาชน ได้ทบทวนว่าการด าเนินงานในช่วงระยะเวลาที่ผ่านมา
ต้องด าเนินการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์จัดตั้งตามกฎหมายและปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิผล 
ประสิทธิภาพ มีความคุ้มค่า รวมทั้งมีการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอและน าผลการประเมินมา
ปรับปรุงพัฒนาตนเองให้เป็นไปตามทิศทางที่ก าหนดไว้ เพ่ือให้เกิดความส าเร็จในการด าเนินงานและบรรลุ
วัตถุประสงค์ของการจัดตั้งองค์กร การประเมินผลจึงมิใช่เพียงแค่การประเมินแผนงานโครงการ  

วัตถุประสงค์ในการจัดตั้งสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาติ (องค์การมหาชน) ประกอบด้วย 
1)  วิจัยเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และการประยุกต์ใช้ 
2)  ให้บริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และผลิตผลิตภัณฑ์ไอโซโทปรังสี 
3)  ให้บริการทางวิชาการ ส่งเสริม สนับสนุน และถ่ายทอดเทคโนโลยีทางด้านวิทยาศาสตร์

นิวเคลียร์ ตลอดจนการฝึกอบรม และพัฒนาบุคลากรด้านการใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีนิวเคลียร์ 

4)  วิจัยการใช้ประโยชน์จากพลังงานปรมาณู และสาขาอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนด้านความ
ปลอดภัยนิวเคลียร์ การตรวจวัดปริมาณรังสีในสิ่งแวดล้อม และการป้องกันอันตรายจาก
รังสี 

จากหลักการดังกล่าว ที่ปรึกษาจึง ได้พัฒนาแนวทางและขั้นตอนในการประเมินผล   
กรอบแนวคิดวิธีการและเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผลการด าเนินงานในการบรรลุวัตถุประสงค์ของการ
จัดตั้งองค์กร ดังนี้ 

 

2.1 ขั้นตอนในการประเมินผล 

ที่ปรึกษาได้ก าหนดแนวทางและขั้นตอนการด าเนินการ เพ่ือให้สามารถประเมินผลตาม
วัตถุประสงค์จัดตั้งองค์กรได้ ในการก าหนดกรอบการประเมินผล แบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอนที่ส าคัญ
ประกอบด้วย  
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แผนภาพที่ 2.1 แนวทางและขั้นตอนการประเมินผล 
 

 
จากแผนภาพที่  2.1 แสดงแนวทางและขั้นตอนในการประเมินผล 4 ขั้นตอนที่ส าคัญ  

รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

2.1.1 การศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การศึกษาข้อมูลในภาพรวมขององค์กร 
เป็นการศึกษาและรวบรวมข้อมูลในภาพรวมของสถาบันฯ มาประกอบการสรุปภาพรวม

ของสถาบันฯ ในประเด็นต่างๆ ประกอบด้วย 
- ข้อมูลพ้ืนฐาน เช่น อ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย วัตถุประสงค์การจัดตั้ง วิสัยทัศน์                 

พันธกิจ ยุทธศาสตร์ การจัดโครงสร้าง และการจัดสรรงบประมาณของสถาบันฯ เป็นต้น 
- ข้อมูลผลการด าเนินงาน เช่น ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ ผลการประเมินตาม

ค ารับรองการปฏิบัติงาน ผลการส ารวจความพึงพอใจต่อการให้บริการ และรายงาน
ประจ าปีของสถาบันฯ เป็นต้น 

- ข้อมูลระบบการบริหารจัดการของสถาบันฯ เช่น ภาวะผู้น า ความรับผิดชอบต่อสังคม 
ความสามารถในการบริการ การจัดการองค์ความรู้และกระบวนงาน การบริหารความเสี่ยง 
การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล เป็นต้น 

 

 การวิเคราะห์ความสอดคล้องเชื่อมโยงของวัตถุประสงค์การจัดตั้งกับการขับเคลื่อน
การด าเนินงานผ่านยุทธศาสตร์และแผนงานโครงการต่างๆ 
เป็นการศึกษาวัตถุประสงค์การจัดตั้งองค์กร กระบวนการความเชื่อมโยงในการขับเคลื่อน

ผ่านระดับต่างๆ ยุทธศาสตร์ แผนงานโครงการ ความสอดคล้องเชื่อมโยงของเป้าหมายตัวชี้วัดทั้งในระดับ
องค์กร ระดับโครงการ โดยการวิเคราะห์จะใช้ข้อมูล เช่น ยุทธศาสตร์องค์กร นโยบายการด าเนินงาน 
แผนงานโครงการ เป็นต้น 

การศึกษาและวิเคราะห์
ข้อมูล

การศึกษาข้อมูลในภาพรวมของ
องค์กร

การวิเคราะห์ความสอดคล้อง
เชื่อมโยงของวัตถุประสงค์การ
จัดต้ัง กับการขับเคล่ือนการ
ด าเนินงานผ่านยุทธศาสตร์และ
แผนงานโครงการต่างๆ

การวิเคราะห์ข้อมูลแผนงาน
โครงการ

การประเมินผล 

- การประเมินภาพรวมตาม
วัตถุประสงค์จัดตั้งองค์กร
- การวิเคราะห์ความสอดคล้อง/
ความเชื่อมโยงของการถ่ายทอดจาก
วัตถุประสงค์ท่ีระบุไว้ในก หมาย
จัดตั้ง/แผนยุทธศาสตร์ 
(Coherence to mandate)
- การประเมินผลโครงการ

การประเมินด้านการพั นา
องค์กร

การสรุปผลการประเมิน

สรุปการประเมินภาพรวม
ตามวัตถุประสงค์จัดตั้ง

องค์กร

สรุปการประเมินผล
โครงการ

สรุปผลการประเมินด้าน
การพั นาองค์กร

สรุปผลการประเมินภาพรวม 
(Executive Summary)

การจัดท าข้อเสนอแนะเชิง
นโยบาย

ด้านยุทธศาสตร์และกลยุทธ์
การด าเนินงาน

ด้านการบริหารจัดการ
ภายในองค์กร



            รายงานฉบับสมบรูณ์ (Final Report) โครงการประเมินผลการด าเนินงาน 
ของสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาต ิ(องค์การมหาชน) ในช่วงระยะเวลา 3 ปี (ตุลาคม 2555 ‐ กันยายน 2558) 

 

 

 2 - 3 
 

บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

 การวิเคราะห์ข้อมูลแผนงานโครงการ 
ที่ปรึกษาจะท าการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารรายงานของโครงการที่ได้รับจาก

สถาบันฯ ในเบื้องต้นก่อน เช่น แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการประจ าปี  รายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติงานประจ าปี รายงานประจ าปีของ สทน. ค าขอโครงการก่อนการอนุมัติ (เอกสารเพื่อขอ
งบประมาณ) เอกสารชี้แจงขอบเขตการศึกษารายโครงการ ข้อเสนอรายโครงการ รายงานฉบับสมบูรณ์
รายโครงการ รายงานการประเมินผลรายโครงการ (หากมีการประเมินผลโครงการในเบื้องต้นแล้ว) เป็นต้น 
หากข้อมูลที่รวบรวมได้ไม่เพียงพอต่อการประเมินผล ที่ปรึกษาจะท าการรวบรวมข้อมูลเพ่ิมเติมโดยจัดท า
แบบส ารวจหรือสัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบโครงการและภายหลังจากการจัดเก็บรวบรวมแล้ว จะใช้ระบบ
คอมพิวเตอร์ในการประมวลผลการวิเคราะห์ออกมาในรูปแบบของ แผนผัง ตาราง เปอร์เซ็นต์ ร้อยละ 
และอ่ืนๆ ตามความเหมาะสม 

 

2.1.2 การประเมินผล  
ที่ปรึกษาได้ก าหนดกรอบการประเมินผล ดังนี้ 
1) การประเมินผลสัมฤทธิ์ตามแผนยุทธศาสตร์ สทน. โดยในการประเมินจะพิจารณาผล

วิเคราะห์ความสอดคล้อง/ความเชื่อมโยงของการถ่ายทอดจากวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้ในกฎหมายจัดตั้ง/
แผนยุทธศาสตร์ (Coherence to mandate) และประเมินผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
ผลกระทบ (Impact) ของการด าเนินงานว่าสอดรับกับวัตถุประสงค์การจัดตั้ง สทน. หรือไม่ 

2) การติดตามความก้าวหน้าและประเมินผล โครงการส าคัญตามแผนยุทธศาสตร์ โดย  
ที่ปรึกษาได้ประยุกต์ใช้กรอบแนวคิด OECD/DAC มาเป็นกรอบในการประเมินผล โดยติดตามความก้าวหน้า
การด าเนินงาน ประเมินความส าเร็จ ปัญหาอุปสรรค ตลอดจนผลกระทบที่เกิดขึ้นตามวัตถุประสงค์ของแต่ละ
โครงการ และจัดท าข้อเสนอแนะการด าเนินงาน 

3)  การประเมินผลการปฏิบัติงานของ สทน. ในด้านการบริหารจัดการเป็นการประเมินด้าน
การพัฒนาองค์กรจะประเมินระบบการบริหารจัดการและจัดท าข้อเสนอแนวทางการพัฒนาองค์กร 
ประกอบด้วย 

โดยก าหนดเครื่องมือ รูปแบบประเมินผลการด าเนินงาน ดังนี้ 
- เอกสารข้อมูลทุติยภูมิที่สถาบันฯ มีอยู่ 
- สัมภาษณ์ผู้บริหารระดับสูงและเจ้าหน้าที่ เช่น ประธานคณะกรรมการบริหารฯ 

ผู้อ านวยการ สทน. รองผู้อ านวยการฯ ผู้จัดการโครงการ หัวหน้าฝ่ายงานที่เก่ียวข้อง 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบโครงการ 

- สัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เกี่ยวกับข้อเสนอแนะส าหรับการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

 

2.1.3 สรุปผลการประเมิน 
เป็นการสรุปผลการประเมินในแต่ละส่วนและเชื่อมโยงเป็นการประเมินภาพรวม ประกอบด้วย 
1) สรุปการประเมินภาพรวมตามวัตถุประสงค์จัดตั้งองค์กรโดยประเมินผลส าเร็จเปรียบเทียบกับ

เป้าหมายและสรุปผลการวิเคราะห์ความสอดคล้อง/ความเชื่อมโยงของการถ่ายทอดจากวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้
ในกฎหมายจัดตั้ง/แผนยุทธศาสตร์ (Coherence to mandate) 
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2) สรุปติดตามความก้าวหน้าและประเมินผลโครงการตามกรอบแนวคิด OECD/DAC ซึ่งจะ
สรุปผลการประเมินในภาพรวมและผลการประเมินรายด้าน รวม 5 ด้าน 

3) สรุปผลการประเมินด้านการพัฒนาองค์กร 

4) สรุปผลการประเมินภาพรวม (Executive Summary) 
 

2.1.4 การจัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายส าหรับการปรับปรุงองค์กร 
ที่ปรึกษาจะจัดท าข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานของ

องค์การ เพ่ือให้องค์การน าไปใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานขององค์การให้มี
ประสิทธิภาพ เกิดผลสัมฤทธิ์ สร้างความรับผิดชอบและความน่าเชื่ อถือแก่สาธารณชนในกิจการของ
องค์การยิ่งขึ้น 

 
2.2 กรอบแนวคิดในการประเมินผล (Evaluation Framework) 

ในการก าหนดกรอบแนวคิดในการประเมินผลการด าเนินงานในการบรรลุวัตถุประสงค์ของการ
จัดตั ้งองค์กรรวมทั้งวิธีการและเครื่องมือในการด าเนินการเพื่อประเมินผลการด าเนินงานตาม
วัตถุประสงค์จัดตั้งองค์การมหาชน ทริสในฐานะท่ีปรึกษา การประเมินผลจะน าแบบจ าลอง (Model) และ
เครื่องมือด้านการบริหารจัดการ รวมทั้งการประเมินผลการด าเนินงานสมัยใหม่ที่เป็นสากล และเป็นที่
ยอมรับในปัจจุบันมาประกอบในการด าเนินการ โดยกรอบแนวทางการศึกษา วิธีการวิเคราะห์ และ
ประเมินผลจะแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังแสดงในแผนภาพที่ 2.2 ดังรายละเอียด 

ส่วนที่ 1 การประเมินผลสัมฤทธิ์ตามแผนยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติงานของ สทน.  
  ในการประเมินผลสัมฤทธิ์ตามแผนยุทธศาสตร์ สทน. การประเมินผลตามวัตถุประสงค์
ในพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาติ (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2549 และการประเมิน
ตามแผนปฏิบัติงานของ สทน. รวมทั้งวิเคราะห์สภาพปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงาน
ตามวัตถุประสงค์จัดตั้งองค์กรและที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงานในแต่ละยุทธศาสตร์ 
  การประเมินผลจะพิจารณาผลสัมฤทธิ์ที่ เกิดขึ้นทั้งในระดับผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ 
(Outcome) และผลกระทบ (Impact) ของการด าเนินงานว่าสอดรับกับวัตถุประสงค์การจัดตั้ง สทน. 
ประเมินความสอดคล้อง/ความเชื่อมโยงของการถ่ายทอดจากวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้ในกฎหมายจัดตั้ง/ 
แผนยุทธศาสตร์  โดยจะวิ เคราะห์ความสอดคล้อง /ความเชื่อมโยงของการถ่ายทอดภารกิจ
ตามวัตถุประสงค์ท่ีระบุไว้ในกฎหมายจัดตั้ง วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ และตัวชี้วัดผลการด าเนินงาน 
แผนยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติงานประจ าปีจนถึงในระดับกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ (Coherence to 
mandate)  

ส่วนที่ 2 การติดตามความก้าวหน้าและประเมินผลโครงการส าคัญตามแผนยุทธศาสตร์  
  โดยที่ปรึกษาได้ประยุกต์ใช้กรอบแนวคิด OECD/DAC มาเป็นกรอบในการประเมินผล 
โดยติดตามความก้าวหน้าการด าเนินงาน ประเมินความส าเร็จ ปัญหาอุปสรรค ตลอดจนผลกระทบที่
เกิดข้ึนตามวัตถุประสงค์ของแต่ละโครงการ และจัดท าข้อเสนอแนะการด าเนินงาน 
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ส่วนที่ 3 การประเมินผลการปฏิบัติงานของ สทน. ในด้านการบริหารจัดการ 
 เป็นการประเมินด้านการพัฒนาองค์กรจะประเมินระบบการบริหารจัดการใน 3 ด้านและ
จัดท าข้อเสนอแนวทางการพัฒนาองค์กร ประกอบด้วย 

3.1 ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบต่อสังคม ประกอบด้วย 
- วิสัยทัศน์และค่านิยม  
- การสื่อสารและผลการด าเนินงานขององค์กร 
- ความรับผิดชอบต่อสังคม 

3.2 ขีดความสามารถในการบริการ โดยมีผู้รับบริการเป็นศูนย์กลาง ประกอบด้วย 
- การจัดการกระบวนงานอย่างมีประสิทธิภาพและเพ่ิมคุณค่า คุณภาพการบริการ  
- การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล รวมทั้งการให้ความส าคัญกับผู้ปฏิบัติงานที่มี

สมรรถนะ ความมุ่งม่ันและก าลังใจในงาน 
- การจัดการข้อมูลสารสนเทศและองค์ความรู้ 

3.3 การบริหารจัดการองค์กร ประกอบด้วย การบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน 
และการตรวจสอบภายใน 

ส่วนที่ 4 การสรุปผลการประเมิน 

 ที่ปรึกษาจะสรุปผลการประเมินปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย รวมทั้ง
ข้อเสนอแนะในการป้องกันและแก้ไขปัญหาตามผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ที่เกิดขึ้น
จากการด าเนินงานตามวัตถุประสงค์จัดตั้งองค์กร รวมถึงผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาและอุปสรรคต่างๆ 
เกิดขึ้นจากการด าเนินงานในแต่ละยุทธศาสตร์ เพ่ือน าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงการ
ด าเนินงานขององค์กรต่อไป 
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แผนภาพที ่2.2 กรอบแนวคิดในการประเมินผลการด าเนินงาน (Evaluation Framework) 
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จากแผนภาพที่ 2.2 สามารถแสดงรายละเอียดแนวทางการศึกษาและการด าเนินการในแต่ละส่วนได้ 
ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

2.2.1 การประเมินผลสัมฤทธิ์ตามแผนยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติงานของ สทน.  

ในการประเมินผลสัมฤทธิ์ตามแผนยุทธศาสตร์ สทน. และการประเมินความส าเร็จในการ
ด าเนินงานตามวัตถุประสงค์การจัดตั้งองค์กรตามที่ได้ก าหนดไว้ในมาตรา 38 แห่งพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง
สถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาติ (องค์การมหาชน)  พ.ศ. 2549 มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ทราบถึง
ความส าเร็จในการขับเคลื่อนพันธกิจตามวัตถุประสงค์การจัดตั้งองค์กรนั้น ในการประเมินผลจะพิจารณา
ถึงกระบวนการท างานที่น าไปสู่การสร้างผลผลิตและผลลัพธ์ตามตัวชี้วัดภายใต้แผนยุทธศาสตร์และตัวชี้วัด
ตามค ารับรองการปฏิบัติงาน และประเมินผลประจ าปีตามหลักเกณฑ์ของส านักงาน ก.พ.ร. และวิเคราะห์
ความเชื่อมโยงของผลผลิต/ผลลัพธ์ จากการด าเนินงานของ สทน. ในช่วงระยะเวลา 3 ปี (ตุลาคม 
2555 ‐ กันยายน 2558) กับยุทธศาสตร์ สทน. และแผนงานโครงการต่างๆ เพื่อให้ทราบว่าตลอด
ระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา การขับเคลื่อนกิจกรรมโครงการต่างๆ มีความสอดคล้องกับภารกิจของ สทน. และ
เป็นไปอย่างเหมาะสม ดังแผนภาพที่ 2.3 

 
แผนภาพที่ 2.3 การประเมินผลสมัฤทธิ์ตามยุทธศาสตร์/วัตถุประสงค์จัดต้ังองค์กรและการวิเคราะห์ความเชื่อมโยง 

 

 
 

 การวิเคราะห์ความสอดคล้องเชื่อมโยงของวัตถุประสงค์การจัดตั้งกับการขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานผ่านยุทธศาสตร์และแผนงานโครงการต่างๆ 

 ในการวิเคราะห์ความสอดคล้อง/ความเชื่อมโยง ที่ปรึกษาจะศึกษาตั้งแต่แผนยุทธศาสตร์ชาติ/ 
แผนบริหารราชการแผ่นดิน ยุทธศาสตร์กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี แผนยุทธศาสตร์ สทน. 
รวมทั้งวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้ในกฎหมายจัดตั้งมายังแผนงานโครงการ (Coherence to mandate) 
ก าหนดกรอบแนวทางในการประเมินผล ตามแผนภาพที่ 2.4 
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วัตถุประสงค์ 
การจัดตั้ง
องค์กร 

ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ แผนงาน/
โครงการ 

ความเชื่อมโยง
ยุทธศาสตร์ชาติ 

ยุทธศาสตร์กระทรวง 

ยุทธศาสตร์ สทน. 
แผนงาน/โครงการ 
ให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การ

จัดตั้งองค์กร  

วิเคราะห์ความ
เชื่อมโยงและ

การเกิด 
missing link 

ศึกษาผลผลิต 
ผลลัพธ์ และ

ผลกระทบของ
ยุทธศาสตร์, 
 กลยุทธ์ และ 

แผนงาน/
โครงการ 

จัดท าห่วงโซ่
ผลลัพธ์ 
(Result 
chain) 

ประเมินผลผลิต 
ผลลัพธ์ และ
ผลกระทบ

ตามที่ก าหนดใน
ห่วงโซ่ผลลัพธ์ 

(Result 
chain) 

แผนภาพที่ 2.4 การวิเคราะห์ความสอดคล้อง/ความเชื่อมโยงของวัตถุประสงค์การจัดต้ัง 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 ขั้นตอนการวิเคราะห์และประเมินผล 
1) การวิเคราะห์ความเชื่อมโยง/ความสอดคล้องและการเกิด missing link โดยวิเคราะห์

ความเชื่อมโยงของแผนยุทธศาสตร์ชาติ/แผนบริหารราชการแผ่นดิน ยุทธศาสตร์กระทรวงวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี กับแผนยุทธศาสตร์ สทน. และการวิเคราะห์ความเชื่อมโยงของวัตถุประสงค์การจัดตั้ง
องค์กรกับแผนยุทธศาสตร์ สทน. กลยุทธ์ และแผนงาน/โครงการ ดังความเชื่อมโยงในแผนภาพที่ 2.5 

 
แผนภาพที่ 2.5 ความเชื่อมโยงต้ังแต่วัตถุประสงค์การจัดต้ังองค์กร ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และ แผนงาน/โครงการ 

  
 
   

 

 

  การประเมินความสอดคล้อง/ความเชื่อมโยงของการถ่ายทอดจากวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้ใน
กฎหมายจัดตั้ง/แผนยุทธศาสตร์ (Coherence to mandate) เป็นการประเมินความสอดคล้อง/
ความเชื่อมโยงของการถ่ายทอดจากวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้ในกฎหมายจัดตั้ง แผนยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และ
แผนปฏิบัติงานประจ าปีจนถึงในระดับแผนงาน/โครงการ เพ่ือประเมินความสอดคล้อง/ความเชื่อมโยงของ
การถ่ายทอดวัตถุประสงค์ท่ีระบุไว้ในกฎหมายจัดตั้งไปสู่แผนยุทธศาสตร์กลยุทธ์ และ แผนงานและโครงการ 
อาทิ มีแผนงาน/โครงการที่รองรับครบทุกยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ หรือไม่หรือมีการเกิด missing link ที่ไม่มี
แผนงาน/โครงการรองรับในบางกลยุทธ์ ซึ่งส่งผลให้กลยุทธ์ดังกล่าวไม่มีการขับเคลื่อนการวิเคราะห์ความ
สอดคล้องของการก าหนดตัวชี้วัดในระดับยุทธศาสตร์ การถ่ายทอดตัวชี้วัดลงจนถึงระดับโครงการ/ผลผลิต 
(KPIs Alignment) รวมทั้งความเหมาะสมในการจัดสรรงบประมาณ (Budget Allocation) เป็นต้น 

2) การศึกษาผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบของแผนยุทธศาสตร์และจัดท าห่วงโซ่ผลลัพธ์ 
(Result Chain) โดยวิเคราะห์ให้เห็นถึงความเชื่อมโยงและความสอดคล้องของวัตถุประสงค์จัดตั้ง
องค์การมหาชน กับผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบ ดังความเชื่อมโยงในแผนภาพที่ 2.6 

 
 



            รายงานฉบับสมบรูณ์ (Final Report) โครงการประเมินผลการด าเนินงาน 
ของสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาต ิ(องค์การมหาชน) ในช่วงระยะเวลา 3 ปี (ตุลาคม 2555 ‐ กันยายน 2558) 
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วัตถุประสงค์ 
การจัดตั้ง
องค์กร 

ยุทธศาสตร์/
กลยุทธ์ ผลผลิต ผลลัพธ์ ผลกระทบ 

แผนภาพที่ 2.6 การวิเคราะห์ห่วงโซ่ผลลัพธ์ (Result Chain) 
 

 
 
 

 

3) ประเมินผลการด าเนินงานตามวัตถุประสงค์ในการจัดตั้งองค์กร รวมทั้งตามวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ วัตถุประสงค์ รวมทั้งแผนยุทธศาสตร์ ในช่วงระยะเวลา 3 ปี (ตุลาคม 2555 - กันยายน 2558) 
โดยพิจารณาผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้น ประกอบด้วยผลในระดับผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) และ
ผลกระทบ (Impact) ตามผลการวิเคราะห์ห่วงโซ่ผลลัพธ์ (Result Chain) รวมทั้งประเมินผลการด าเนิน
แผนงานและโครงการทั้งในระดับผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) โดยเปรียบเทียบกับเป้าหมาย
ตามวัตถุประสงค์ ตามยุทธศาสตร์และ/หรือภารกิจเป้าหมายการให้บริการหรือเป้าหมายตามเอกสาร
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี เพื่อแสดงความก้าวหน้า ความส าเร็จ ตลอดจนปัญหาอุปสรรคต่างๆ 
ที่เกิดขึ้นเพ่ือพิจารณาการบรรลุเป้าหมายในแต่ละระดับซึ่งครอบคลุมทั้งด้านความมีประสิทธิผล ความมี
ประสิทธิภาพ และการพัฒนาองค์กร 

ทัง้นี้ สามารถแบ่งประเด็นการประเมินผลออกได้เป็น 3 ด้านตามขอบเขตการด าเนินงาน ได้แก่ 
1) ด้านประสิทธิผล (Effectiveness) 
2) ด้านประสิทธิภาพ (Efficiency) 
3) ด้านการพัฒนาองค์กร (Organization Development)  

โดยประเด็นการประเมินผลทั้ง 3 ด้าน มีรายละเอียดการประเมิน ดังนี้ 

ด้านที่ 1 การประเมินด้านประสิทธิผล (Effectiveness) เป็นการพิจารณาการจัดระบบงาน
และวิธีการปฏิบัติงาน เพื่อมุ่งหวังให้ผลที่เกิดจากการด าเนินงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
องค์กรที่ก าหนดไว้ โดยประเมินผลการด าเนินงานในระดับผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
ผลกระทบ (Impact) โดยเปรียบเทียบผลการด าเนินงานกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายของสถาบันฯ ที่
ก าหนดไว้ 

 

ด้านที่ 2 การประเมินด้านประสิทธิภาพ (Efficiency) เป็นการพิจารณาการจัดระบบงาน
เพ่ือให้มั่นใจได้ว่าการใช้ทรัพยากรส าหรับแต่ละกิจกรรมขององค์กรสามารถเพ่ิมผลผลิตและลดต้นทุน ซึ่ง
ท าให้องค์กรได้รับผลประโยชน์อย่างคุ้มค่าที่สุด โดยประเมินความมีประสิทธิภาพของการใช้ทรัพยากร 
และการบริหารจัดการโครงการ เพ่ือพัฒนากระบวนการภายในส าหรับสนับสนุนการเพ่ิมผลผลิตและลด
ต้นทุน  

 

ด้านที่ 3 การประเมินด้านการพัฒนาองค์กร (Organization Development) อธิบายรายละเอียดใน
ส่วนที่ 3  
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2.2.2 การติดตามความก้าวหน้าและประเมินผลโครงการส าคัญตามแผนยุทธศาสตร์ 

ในการติดตามความก้าวหน้าและประเมินผล โครงการส าคัญตามแผนยุทธศาสตร์ ที่ปรึกษาจะ
วิเคราะห์ข้อมูลแผนงาน/โครงการ โดยจะวิเคราะห์และประเมินความส าเร็จในการด าเนินการตามแผนการ
ด าเนินงานของสถาบันฯ ว่าสามารถด าเนินการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ในการจัดตั้ง สทน. หรือไม่ และ
ประเมินผลในระดับกิจกรรม แผนงาน/โครงการในมิติต่างๆ เช่น ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของ 
สทน. การกระจายตัวของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมในแต่ละยุทธศาสตร์ การกระจายตัวของการจัดสรร
งบประมาณ ซึ ่งจะน าไปสู ่การเสนอแนะข้อสัง เกตต่างๆ เช ่น ความเชื ่อมโยงของแผนงาน/
โครงการกับยุทธศาสตร์  ความเหมาะสมของการจัดสรรงบประมาณ ความครบถ้วนครอบคลุมของ
โครงการภายใต้ยุทธศาสตร์ต่างๆ และการจัดล าดับความส าคัญของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม เป็นต้น 

 กรอบแนวคิดการประเมินผลโครงการส าคัญตามแผนยุทธศาสตร์  
ที่ปรึกษาจะประเมินผลการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการตามที่ สทน. ก าหนดภายใต้

ยุทธศาสตร์ โดยประยุกต์กรอบแนวคิด OECD/DAC มาใช้ในการประเมิน เพ่ือประเมินความสอดคล้อง
ของโครงการกับนโยบายและยุทธศาสตร์ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ผลกระทบ และความยั่งยืนของ
โครงการ โดยเครื่องมือที่จะน ามาใช้ขึ้นอยู่กับปัจจัยองค์ประกอบของโครงการและข้อมูลที่จะน ามา
พิจารณา 

แนวคิดหรือหลักการที่ ใช้ ในการประเมินผลการด าเนินงานด้านการพัฒนาของ 
Development Assistance Committee of the Economic Cooperation and development 
(OECD/DAC) ซึ่งDevelopment Assistance Committee – DAC ได้ริเริ่มจัดให้มีมาตรฐานส าหรับใช้
ในการประเมินผลการสนับสนุนหรือให้ความช่วยเหลือประเทศต่างๆ ด้านการพัฒนา ในปี ค.ศ. 1991 โดย
มีหลักการที่ใช้ในการประเมินเรียกว่า DAC Principles for Evaluation of Development Assistance1 
ซึ่งประกอบด้วยเกณฑ์หรือบรรทัดฐาน 5 ด้าน หรือต่อไปจะเรียกย่อๆ ว่า “เกณฑ์การประเมินของ 
OECD/DAC” โดยสรุปสาระส าคัญของเกณฑ์ดังกล่าว ได้ดังนี้ 

 

1) ความสอดคล้อง (Relevance) 
การประเมินความสอดคล้องของโครงการ จะพิจารณาถึงขอบเขตของโครงการว่า

เหมาะสม เป็นไปตามล าดับความส าคัญของนโยบาย รวมถึงปัญหา ความต้องการและความจ าเป็นที่
เกี่ยวข้องกับกลุ่มเป้าหมาย ผู้รับประโยชน์ของโครงการ และกรอบวัตถุประสงค์ของการใช้เงินหรือ
งบประมาณจากแหล่งต่างๆ ที่จัดให้ใช้ด าเนินโครงการโดยมีประเด็นส าคัญที่ต้องจัดเก็บข้อมูลหรือก าหนด
เป็นประเด็นค าถามในการประเมิน เช่น 

- วัตถุประสงค์ของโครงการยังคงก่อให้เกิดประโยชน์เพียงพอที่จะด าเนินการ
หรือไม่   

- วัตถุประสงค์และผลผลิตของโครงการที่คาดว่าจะได้รับเป็นไปตามเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ของโครงการหรือไม่  

                                         
1
 The DAC Principles for the Evaluation of Development Assistance, OECD (1991) 
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- กิจกรรมหรือวิธีการด าเนินโครงการและผลผลิตที่ได้สอดคล้องตรงกับผลลัพธ์และ
ผลกระทบทีมุ่่งหมายหรือต้องการจะให้เกิดข้ึนหรือไม่ 

2) ประสิทธิผล (Effectiveness) 
การประเมินด้านประสิทธิผลของการด าเนินโครงการ จะพิจารณาถึงการได้มาซึ่ง

ผลส าเร็จหรือความสามารถในการบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ โดยมีประเด็นส าคัญที่ต้องจัดเก็บข้อมูล
หรือก าหนดเป็นประเด็นค าถามในการประเมิน เช่น  

- วัตถุประสงค์ของโครงการมีการบรรลุเป้าหมายในระดับใด หรือมีแนวโน้มที่จะ
ก่อให้เกิดผลส าเร็จมากน้อยในระดับใด 

- ปัจจัยส าคัญอะไร ที่ส่งผลกระทบหรือสนับสนุนให้โครงการประสบผลส าเร็จ
หรือไม่ส าเร็จในการบรรลุเป้าหมาย 

3) ประสิทธิภาพ (Efficiency) 
การประเมินด้านประสิทธิภาพของการด าเนินโครงการ เป็นการวัดผลที่เกิดขึ้นจาก

การด าเนินโครงการทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยมองความสอดคล้องระหว่างผลที่ได้รับกับปัจจัย
น าเข้า หรือมองความสัมพันธ์ของการใช้ทรัพยากรในการด าเนินโครงการกับผลที่ได้รับของโครงการ โดยการ
ใช้ทรัพยากรน้อยที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ หรือมีต้นทุนในการด าเนินงานต่ าแต่ได้ผลส าเร็จของโครงการเป็นไป
ตามเป้าหมายอย่างครบถ้วน ซึ่งโดยปกติการประเมินผลในด้านประสิทธิภาพจะต้องมีการเปรียบเทียบ
ทางเลือกหลายๆ วิธี ในการด าเนินโครงการเพ่ือให้ได้มาซึ่งผลที่คาดว่าจะได้รับของโครงการตามที่ก าหนด
ไว้เหมือนๆ กัน และน ามาพิจารณาว่าแนวทางหรือวิธีการใดที่ก่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการด าเนิน
โครงการ โดยแนวทางหรือวิธีการที่เลือกมาด าเนินการ ควรจะเป็นแนวทางฯ หรือทางเลือกที่มีประสิทธิภาพ
สูงสุด อย่างไรก็ตาม เมื่อจะประเมินผลโครงการในด้านประสิทธิภาพ อาจมีค าถามการประเมินที่ผู้ประเมิน
จะต้องหาแนวทางในการเก็บข้อมูล เพ่ือใช้ประโยชน์ในการประเมิน เช่น 

- กิจกรรมของโครงการ มีประสิทธิภาพในด้านต้นทุนหรือไม่ 
- โครงการสามารถบรรลุวัตถุประสงค์หรือก่อให้เกิดประโยชน์ภายในระยะเวลา

ที่ก าหนดหรือคาดหมายไว้หรือไม่ 
- การด าเนินโครงการได้ใช้แนวทาง วิธีการหรือทางเลือกที่เหมาะสมหรือมี

ประสิทธิภาพมากที่สุดหรือไม่ เมื่อเปรียบเทียบกับทางเลือกทั้งหมดท่ีมี 
4) ผลกระทบ (Impact) 

การเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่เกิดขึ้นทั้งในทางตรงและทางอ้อม ทั้งที่ตั้งใจและไม่ได้ตั้งใจ
ให้เกิดข้ึน และเป็นผลกระทบที่มีนัยส าคัญต่อชุมชนท้องถิ่น เศรษฐกิจ สภาพแวดล้อม และต่อตัวชี้วัดด้าน
การพัฒนาตัวอ่ืนๆ ล้วนเป็นผลกระทบที่ได้จากการด าเนินโครงการ ซึ่งเมื่อจะตรวจสอบด้านผลกระทบของ
การด าเนินโครงการ ผู้ประเมินจะต้องให้ความส าคัญกับผลที่ได้รับจากการด าเนินโครงการทั้งที่ตั้งใจและ
ไม่ได้ตั้งใจให้เกิดขึ้น รวมถึงผลกระทบจากปัจจัยภายนอกทั้งในด้านบวกและด้านลบ เช่น การเปลี่ยนแปลง
ด้านรายได้ อาชีพ และเงื่อนไขหรือสภาพแวดล้อมทางด้านการเงิน เป็นต้น ในการประเมินผลกระทบของ
โครงการ อาจมีค าถามการประเมินที่ผู้ประเมินจะต้องหาแนวทางในการเก็บข้อมูล เพ่ือใช้ประโยชน์ในการ
ประเมิน เช่น 
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- ผลที่เกิดขึ้นตามมาหลังจากด าเนินโครงการแล้วเสร็จคืออะไร 
- ประโยชน์ที่ได้รับที่แท้จริงหรือความแตกต่างที่เกิดขึ้นหรือเปลี่ยนไปจากเดิมซึ่ง

มีผลมาจากการด าเนินโครงการคืออะไร 
- กลุ่มเป้าหมายหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ได้รับผลกระทบมีจ านวนมากน้อยเท่าใด  

5) ความย่ังยืน (Sustainability) 
การพิจารณาด้านความยั่ งยืนของโครงการตามแนวคิดของ OECD/DAC 

จะให้ความส าคัญกับการวัดผลว่าประโยชน์ที่ได้รับจากโครงการนั้นมีแนวโน้มที่จะคงอยู่อย่างต่อเนื่อง
หลังจากเสร็จสิ้นโครงการแล้วหรือไม่ อย่างไร โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อไม่มีการสนับสนุนด้านการเงินอีก
ต่อไป โดยเห็นว่านอกจากจะด าเนินโครงการโดยค านึงถึงการเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมแล้ว ก็ยังจะต้องมีความ
ยั่งยืนในด้านการเงินหรืองบประมาณสนับสนุนด้วย ดังนั้น หากจะประเมินโครงการในด้านความยั่งยืน       
ผู้ประเมินอาจมีค าถามการประเมินที่จะต้องหาแนวทางในการเก็บข้อมูล เพ่ือใช้ประโยชน์ในการประเมิน 
เช่น 

- หลังจากโครงการเสร็จสิ้นแล้ว ประโยชน์ที่ได้รับของโครงการมีความต่อเนื่อง
หรือไม่ และมีผู้ได้รับประโยชน์มากน้อยเพียงใด   

- ปัจจัยส าคัญอะไรที่ส่งผลต่อความส าเร็จหรือไม่ส าเร็จในด้านความยั่งยืนของ
โครงการ 

ทั้งนี้ ในเอกสารแนวทางการประเมินผลโครงการ “Guideline for Project and Program 
Evaluations”Final Draft ปี 2009 ของ Austrian Development Cooperation2 องค์กรด้านการพัฒนาของ
ประเทศออสเตรีย ซึ่งมีการจัดท าโครงการและให้การสนับสนุนประเทศที่ก าลังพัฒนาในภูมิภาคต่างๆ ทั่วโลก 
ได้น าเกณฑ์การประเมินของ OECD/DAC ไปใช้ โดยให้ค านิยามหรืออธิบายถึงคุณลักษณะของเกณฑ์ในการ
ประเมินโครงการด้านการพัฒนาของ OECD/DAC ทั้ง 5 ด้าน ไว้ดังนี้ 
Relevance 

 
Are we doing the right thing? How important is the relevance or significant of the 
intervention regarding local and national requirements and priorities? 

Effectiveness Are the objectives of the development interventions being archieved? How big is the 
effectiveness or impact of the project compared to the objectives planned 
(Comparison: results – planning)? 

Efficiency Are the objectives being achieved economically by the development intervention? 
How big is the efficiency or utilization ratio of the resources used (Comparison: 
resources applied - results)? 

Impact Does the development intervention contribute to reach higher level development 
objectives (preferably, overall objectives)? What is the impact or effect of the 
intervention in proportion to the overall situation of the target group or those 
effected? 

Sustainability Are the positive effects or impacts sustainable? How is the sustainability or 
permanence of the intervention and its effects to be assessed? 

ที่มา : www.entwicklung.at  

                                         
2
Guideline for Project and Program Evaluations. Final draft, July 2009.  Australian DevelopmentCooperation 
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สรุปสาระส าคัญของค านิยามในแต่ละด้านของเกณฑ์การประเมินของ  OECD/DAC 
ตาม Guideline for Project and Program Evaluations. Final draft, July 2009. ได้ดังนี ้

1) ความสอดคล้อง: เป็นการตอบค าถามว่าหน่วยงานเจ้าของโครงการได้ท าในสิ่งที่
ถูกต้องหรือไม่ ผลการด าเนินโครงการมีความเกี่ยวข้อง สอดคล้องโดยตรงหรืออย่างมีนัยส าคัญต่อท้องถิ่น
เป็นไปตามความต้องการและจ าเป็นและตามล าดับความส าคัญของการแก้ไขปัญหาในระดับชาติหรือไม่ 

2) ประสิทธิผล: วัตถุประสงค์ของโครงการที่ด าเนินการเพื่อก่อให้เกิดการพัฒนา  
บรรลุเป้าหมายแล้วหรือไม่ ผลลัพธ์หรือผลกระทบของโครงการก่อให้เกิดประโยชน์มากเพียงใดเมื่อเทียบ
กับวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ตามแผนงานโครงการ (เปรียบเทียบผลที่ได้กับแผนที่วางไว้) 

3) ประสิทธิภาพ: ในการด าเนินการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์มีการใช้ทรัพยากรได้
อย่างเหมาะสมและประหยัดหรือไม่ โครงการมีประสิทธิภาพหรือเกิดประโยชน์มากน้อยเพียงใดเมื่อ
เปรียบเทียบสัดส่วนกับทรัพยากรที่ใช้ไป 

4) ผลกระทบ: โครงการที่ด าเนินการได้ก่อให้เกิดการบรรลุเป้าหมายการพัฒนาใน
ระดับที่สูงขึ้น (โดยมีการบรรลุวัตถุประสงค์ในภาพรวมของการด าเนินโครงการหรือไม่) ผลกระทบหรือ
ผลลัพธ์ที่เกิดจากการด าเนินโครงการมีมากน้อยเพียงใดเมื่อเปรียบเทียบกับสถานการณ์หรือสภาพปัญหาที่
เป็นที่มาของการด าเนินโครงการและต่อกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับผลกระทบเหล่านั้น 

5) ความย่ังยืน: ผลกระทบที่เกิดขึ้นมีความต่อเนื่องและยั่งยืนเพียงใด ความต่อเนื่องและ
การคงอยู่อย่างถาวรของโครงการและผลกระทบที่ตามมาได้รับการประเมินหรือไม่ 

ในการประเมินผลส าเร็จของโครงการ ที่ปรึกษาจึงประยุกต์ใช้ทั้งแนวคิดที่กล่าวมาแล้ว
ข้างต้นเพื่อใช้ในการออกแบบและจัดท ากรอบการประเมินผลส าเร็จของโครงการให้สามารถประเมินผลได้
อย่างเหมาะสมโดยจะใช้ “ตัวชี้วัด”และระบบการให้คะแนน (Point System) เป็นเครื่องมือหรือเกณฑ์ใน
การตัดสินระดับความส าเร็จของการด าเนินโครงการที่สามารถสะท้อนผลส าเร็จได้ตามเกณฑ์พิจารณาทั้ง 
5 ด้าน ได้แก่ ความสอดคล้องกับนโยบายหรือยุทธศาสตร์ของสถาบันฯ ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ  
ผลกระทบ และความยั่งยืน โดยกรอบการประเมินผลและตัวชี้วัดที่ก าหนดขึ้น สามารถใช้ประเมิน
ความส าเร็จทั้งในด้านความเหมาะสมของการจัดให้มีโครงการ กระบวนการด าเนินงานและการบริหาร
โครงการ ตลอดจนการสะท้อนถึงประโยชน์หรือผลสัมฤทธิ์ที่ได้จากการด าเนินโครงการในช่วงระยะเวลาที่
ท าการประเมิน โดยจะใช้มุมมองในเชิงระบบ (Systematic Approach) และ The OECD/DAC Results 
Chain เพ่ือก าหนดตัวชี้วัดและเป้าหมายเพ่ือสะท้อนความส าเร็จอย่างเป็นขั้นเป็นตอน 

การสรุปผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดทั้งหมดของโครงการที่ปรึกษาจะท าการ
สรุปผลการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการในช่วงระยะเวลา 3 ปีงบประมาณ (พ.ศ. 2556 – พ.ศ. 2558) 
จากกรอบแนวคิด OECD/ DAC ทั้ง 5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านความสอดคล้องของโครงการ
ด้านประสิทธิภาพ ด้านประสิทธิผล ด้านผลกระทบ และด้านความยั่งยืนของโครงการตามรายละเอียดที่ได้
กล่าวไปแล้วข้างต้น 
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 แนวทางการก าหนดตัวชี้วัดประเมินผล 
ในการประเมินผลการด าเนินงาน ที่ปรึกษาจะใช้ตัวชี้วัดและเป้าหมายเป็นเครื่องมือใน

การประเมินผล โดยจะท าการวิเคราะห์ข้อมูล ก าหนดตัวชี้วัด และวิธีการค านวณ โดยใช้มุมมองตามทฤษฎี
เชิงระบบ (Systematic Approach) ดังแสดงในแผนภาพที่ 2.7 และในการประเมินแผนงาน/โครงการ
จะประยุกต์ใช้ The OECD/DAC Results Chain ดังแสดงในแผนภาพที่ 2.8 ให้สามารถสะท้อนผลการ
ด าเนินงานและผลส าเร็จที่เกิดขึ้น โดยมองความเชื่อมโยงกันอย่างเป็นระบบทั้งในระดับ Input Process 
Output และ Outcome และเพ่ือให้ได้ตัวชี้วัดที่ใช้วัดผลส าเร็จของโครงการได้ทั้งในระยะสั้น ระยะกลาง 
และระยะยาว 

แผนภาพที่ 2.7 มุมมองตามทฤษ ีเชิงระบบ 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 2.8 The OECD/DAC Results Chain 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การปฏิบัติงาน

(Action)

ผลลพัธข์ั้นกลาง

(Intermediate Indicator)

ผลลพัธข์ั้นสุดทา้ย

(Outcome)

ผลลพัธ/์เป้าหมาย              
ที่ตอ้งการใหเ้กิดข้ึน          

ในระยะยาว

สิ่งที่คาดหวงัใหเ้กิดการ

เปลี่ยนแปลงในช่วง

ระยะเวลาอนัสั้น        

เพือ่แสดงใหเ้ห็นว่า

แนวทางการท างาน        

ที่ปฏิบติัน ั้นไดท้ าในสิ่งที่

ถูกตอ้งและเหมาะสมแลว้

แนวทางการท างาน           
ที่ตอ้งกระท าเพือ่ใหเ้กิด  
การเปลี่ยนแปลงอนั

น าไปสู่เป้าหมายหรือ

ผลลพัธที์่พึงประสงค์

ผลลพัธ/์เป้าหมาย              
ที่ตอ้งการใหเ้กิดข้ึน          

ในระยะยาว

สิ่งที่คาดหวงัใหเ้กิดการ

เปลี่ยนแปลงในช่วง

ระยะเวลาอนัสั้น        

เพือ่แสดงใหเ้ห็นว่า

แนวทางการท างาน        

ที่ปฏิบติัน ั้นไดท้ าในสิ่งที่

ถูกตอ้งและเหมาะสมแลว้

แนวทางการท างาน           
ที่ตอ้งกระท าเพือ่ใหเ้กิด  
การเปลี่ยนแปลงอนั

น าไปสู่เป้าหมายหรือ

ผลลพัธที์่พึงประสงค์
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จากแผนภาพดังกล่าวแสดงถึงการก าหนดตัวชี้วัดในระดับต่างๆ ของการด าเนินกิจกรรม
ตั้งแต่การเริ่มต้นกระบวนการโดยก าหนดตัวชี้วัดที่สะท้อนถึงปัจจัยน าเข้า ( Input) ไปจนถึงประสิทธิภาพ
ของกระบวนการ/กิจกรรม/ขั้นตอนของการด าเนินโครงการ (Process) จนกระทั่งได้ผลผลิตของกิจกรรม/
โครงการ (Output) ไปจนถึงการสะท้อนผลลัพธ์ (Outcome) ที่ต้องการให้เกิดขึ้นในระยะต่างๆ ของการ
ด าเนินงานหรือด าเนินโครงการ หรือผลที่เกิดขึ้นต่อเนื่องในช่วงระยะเวลา และภายหลังจากได้ผลผลิตของ
กิจกรรมโครงการแล้ว 

 หลักการก าหนดตัวชี้วัดประเมินผล 
ในการก าหนดตัวชี้วัดในระดับต่างๆ นั้น ที่ปรึกษาจะใช้หลักการ SMART ดังแสดงใน

แผนภาพที่ 2.9 
 

แผนภาพที่ 2.9 หลักการก าหนดตัวชี้วัด (SMART) 
 

 
 
 

 S [Specific] เฉพาะเจาะจง ตัวชี้วัดที่ดีต้อง
ก าหนดอย่างเฉพาะเจาะจง ชัดเจน ไม่คลุมเครือ 

 M [Measurable] วัดผลได้ ตัวชี้วัดที่ดีต้อง
แสดงผลหรือแปลงผลออกมาเป็นตัวเลขหรือ
เป็นเชิงปริมาณได้ เพ่ือให้สามารถสะท้อน
ความก้าวหน้าของงานได้ชัดเจน 

 A [Achievable] บรรลุผลได้ ตัวชี้วัดที่ดีต้อง
สามารถท าให้ส าเร็จได้ รู้ว่าต้องด าเนินการ
อย่างไรเพื่อไปถึงเป้าหมาย 

 R [Realistic] สอดคล้องกับความเป็นจริง 
สมเหตุสมผล สามารถอธิบายได้ 

 T [Timeliness] เหมาะสมกับช่วงเวลาที่
ด าเนินการประเมินผลมีกรอบระยะเวลาที่
ชัดเจน 

นอกจากนี้ จะพิจารณาถึงความเหมาะสมด้านคุณสมบัติของตัวชี้วัด เพื่อให้ตัวชี้วัดที่ใช้ใน
การประเมินผลนั้น สามารถสะท้อนผลการด าเนินโครงการของเจ้าของโครงการ และมีความเป็นไปได้
ในทางปฏิบัติในการน าไปประเมินผล โดยแนวทางการวิเคราะห์ด้านคุณสมบัติตัวชี้วัด อาทิ 

1) เป็นตัวชี้วัดที่ส าคัญต่อการบรรลุผลส าเร็จตามแผนงานของโครงการของสถาบันฯ 
2) เป็นตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงการตามที่ได้รับอนุมัติและผลที่คาดว่า

จะได้รับตามที่ระบุไว้ในแบบค าขออนุมัติโครงการ 
3) มีเกณฑ์เปรียบเทียบผลงานที่สมเหตุสมผลสะท้อนการวัดผลที่สมดุลทั้งปัจจัยขับ

เคลื่อนทีส่ าคัญ (Key Drivers) ผลลัพธ์ที่ส าคัญ (Key Results) และผลงานในระยะสั้นและระยะยาว เป็นต้น 
4) ประเมินได้ในเชิงปริมาณและคุณภาพ 
5) ข้อมูลที่จัดเก็บเพ่ือใช้ในการประเมินผลสามารถเชื่อถือได้และไม่สิ้นเปลืองจนเกินไป

ในการจัดเก็บ 
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6) มีหน่วยวัดที่แน่นอน 
7) เป็นที่ยอมรับของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง   
8) มีระบบการเก็บบันทึกข้อมูลที่เป็นมาตรฐาน 

ส าหรับการก าหนดตัวชี้วัดเพ่ือประเมินผล ที่ปรึกษาจะวิเคราะห์เนื้อหาของกิจกรรม/
โครงการ รวมถึงวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง เพ่ือจัดท าตัวชี้วัดส าหรับใช้ในการประเมินผล การประเมินผล
จะเปรียบเทียบกับเป้าหมายการให้บริการหรือเป้าหมายตามเอกสารงบประมาณรายจ่ายประจ าปี โดยมี
ประเภทของตัวชี้วัดหลักที่จะน ามาใช้ในการประเมินผล 2 ประเภท ได้แก่ ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 
(Quantitative Indicator) และตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ (Qualitative Indicator) ดังแสดงในตารางที่ 2.1  
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ตารางที่ 2.1  ตัวอย่างการวิเคราะห์และรวบรวมข้อมลูผลการด าเนินงาน จ าแนกตามโครงการในแต่ละยุทธศาสตร์ 
 

ตัวชี้วัด หน่วยวัด 
น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 สร้างเสริมการวิจัย พั นาเพื่อให้ได้นวัตกรรม สินค้าและบรกิารใหม่ ด้วยเทคโนโลยีนิวเคลียร์ ทดแทนการน าเข้า แก้ไขปัญหาของประเทศด้านเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และสร้างการยอมรับในระดับ
นานาชาต ิ

โครงการที่ 1.1 (ชื่อโครงการ) 

1. ด้านความสอดคล้อง (Relevance)  10      

1.1 ระดับคะแนนความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
การจัดตั้งองค์กรและยุทธศาสตร์  

ระดับ 10 1 
(ไม่มีความสอดคล้อง) 

- - - 5 
(มีความสอดคล้อง) 

2. ด้านประสิทธิผล (Effectiveness)  30      

2.1 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินตามแผน 
 

ร้อยละ 15 60 70 80 90 100 

2.2 ร้อยละความส าเร็จของการบรรลุเปา้หมาย
ผลผลิตของโครงการ 

ร้อยละ 15 60 70 80 90 100 

3. ด้านประสิทธิภาพ (Efficiency)  30      

3.1 ระดับคะแนนประสิทธิภาพการใช้งบประมาณ 
  

ระดับ 15 1 
(ใช้งบประมาณมากกว่า

แผน โดยได้ผลผลิต 
น้อยกว่าหรือเท่ากับ
เป้าหมาย หรือใช้

งบประมาณตามแผน 
แต่ผลผลิตน้อยกวา่

เป้าหมาย) 

- 3 
(ใช้งบประมาณตามแผน 

โดยได้ผลผลิตตาม
เป้าหมาย) 

- 5 
(ใช้งบประมาณน้อยกว่า
แผน โดยได้ผลผลิตตาม

เป้าหมาย หรือใช้
งบประมาณตามแผน 
โดยได้ผลผลิตมากกวา่

เป้าหมาย) 

3.2 ระดับคะแนนระยะเวลาการบรหิารงาน
โครงการ 

 

ระดับ 15 ล่าช้ากว่าแผน - เป็นไปตามแผน - เร็วกว่าแผน 
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ตัวชี้วัด หน่วยวัด 
น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

4. ด้านผลกระทบ (Impact)  20      
4.1 ระดับคะแนนของการน าผลผลิตของโครงการ

ไปใช้ประโยชน ์
ระดับ 20 1 

(ไม่มีการน าไป 
ใช้ประโยชน์) 

- 3 
(มีการน าไปใช้ประโยชน์

แต่ไม่มีการจัดเก็บ
ข้อมูล) 

- 5 
(มีการน าไปใช้ประโยชน์
และมีการจัดเกบ็ข้อมูล) 

5. ด้านความยัง่ยืน (Sustainable)  10      

5.1 ระดับคะแนนความยั่งยืนของผลกระทบ
โครงการ 

  

ระดับ 10 1 
(ไม่มีความยั่งยืนถึง

ปัจจุบัน) 

- 3 
(มีความยั่งยืนถึง

ปัจจุบัน) 

- 5 
(มีความยั่งยืนถึงปัจจุบัน
และจะเกิดขึ้นต่อเนื่อง 

ในอนาคต) 
น้ าหนักรวม 100   
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2556 2557 2558 2556 2557 2558 รวม
กลุม่วิจัยและ

พัฒนา
นิวเคลียร์

กลุม่พัฒนา
ธุรกิจนิวเคลียร์

ศูนย์ฉายรังสี
ศูนย์บริการ
เทคโนโลยี
นิวเคลียร์

ศูนย์ไอโซโทป
รังสี

ศูนย์จัดการ
กาก

กัมมันตรังสี

ศูนย์ฉาย
รังสีอัญมณี

ศูนย์เครื่อง
ปฏกิรณ์

กลุม่บริหาร กรุงเทพฯ (บางเขน) ปทมุธานี นครนายก

ยุทธศาสตร์ที ่1 : สร้างเสริมการวิจัย พฒันาเพือ่ใหไ้ด้นวัตกรรม สินค้าและบริการใหม่ด้วย
เทคโนโลยีนิวเคลียร์ ทดแทนการน าเข้า แก้ไขปัญหาของประเทศด้านเทคโนโลยีนิวเคลียร์ 
และสร้างการยอมรับในระดับนานาชาติ

2 6 4 43.1854 67.3700 46.8229 157.3783

1.1 โครงการวิจัยทีต่อบสนองนโยบายของประเทศ (โครงการวิจัยปกติ) และโครงการ 
Solution based

/ / / 29.1854 46.1610 33.1929 108.5393 / /

1.2 การเดินเคร่ืองเพือ่ใช้ประโยชน์จากเคร่ืองปฏกิรณ์ฯ / / / 14.0000 6.2700 6.3600 26.6300 / /
1.3 โครงการ บริการวิเคราะหแ์ละตรวจประเมินรังสีในส่ิงแวดล้อม/ Isotope Hydrology / 1.5700 2.0000 3.5700 / /
1.4 การบริหารจัดการงานวิจัย การบริการวิจัย / / 5.6960 4.2012 9.8972 / /
1.5 การพฒันาความเชีย่วชาญของบุคลากร / / 2.0730 1.0688 3.1418 / /
1.6 จัดประชุมวิชาการระดับนานาชาติ / 5.6000 5.6000 *คณะท างาน /
ยุทธศาสตร์ที ่2 : พฒันาคุณภาพการใหบ้ริการ ประชาสัมพนัธ์เพือ่สร้างความตระหนัก 
ความรู้ ความเข้าใจ ความชืน่ชม ความเชือ่มัน่เกีย่วกับเทคโนโลยีนิวเคลียร์และส่งเสริม
ความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม

15 16 19 304.2650 194.6370 126.4375 625.3395

2.1 บริการสารเภสัชรังสี/ไอโซโทปรังสี / / / 32.9400 46.1400 39.3200 118.4000 / /
2.2 โครงการพฒันาระบบผลิต Tc-99m / 70.0000 ยกเลิกโครงการ 70.0000 / /
2.3 การพฒันาเภสัชภณัฑ์รังสีชนิดใหม่ / / 1.5000 1.0000 2.5000 / /
2.4 บริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ / / / 12.6000 9.7000 9.0300 31.3300 / /
2.5 บริการจัดการกากกัมมันตรังสี / / / 12.6350 2.0000 5.1600 19.7950 / /
2.6 บริการฉายรังสีผลิตผลการเกษตรและผลิตภณัฑ์ต่างๆ / / / 9.1400 6.0000 7.1400 22.2800 / /
2.7 โครงการเพิม่ศักยภาพการฉายรังสีผลิตผลการเกษตรเพือ่การส่งออกด้วยเคร่ืองเร่ง
อนุภาค

/ 121.6000 12.6070 7.2923 141.4993 / /

2.8 บริการฉายรังสีอัญมณี / / / 5.0000 4.0000 9.8000 18.8000 / /
2.9 การน าผลิตภณัฑ์ผงไหม เข้าสู่ตลาด Modern trades / 2.1000 2.1000 / /
2.10 บริการวิชาการ / / / 7.7500 8.0000 7.734 23.4840 หน่วยบริการ

วิชาการ
/

2.11 ส่ือสารองค์การ / / / 6.0000 6.5000 6.5000 19.0000 / /
2.12 งานความปลอดภยัทางรังสีส าหรับผู้ปฏบิัติงานในสถานปฏบิัติการทางนิวเคลียร์ / / / 1.2000 1.1300 1.3300 3.6600 หน่วยความ

ปลอดภยั
/

2.13 งานความมัน่คงปลอดภยัในสถานปฏบิัติการทางนิวเคลียร์ (Physical Protection) / / / 11.7000 7.6200 15.0480 34.3680 หน่วยความ
ปลอดภยั

/

2.14 กิจกรรมส่งเสริมการตลาด (Marketing Communication) ในงานบริการ และ
งานวิจัยทีม่ีศักยภาพในเชิงพาณิชย์ เพือ่สร้างภาพลักษณ์ทีดี่

/ / / 3.4000 2.5900 2.3900 8.3800 / /

2.15 พฒันาระบบฐานข้อมูลลูกค้าของ สทน. และ One stop service / / / 1.6000 1.8500 0.4800 3.9300 / /

ตารางที่ 2.2 การจัดกลุม่โครงการ/กิจกรรม แยกรายยทุธศาสตร์

ยุทธศาสตร์

ปงีบประมาณทีเ่ริ่มโครงการ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนงานทีร่ับผิดชอบ สถานทีส่ าหรับประเมิน 
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2556 2557 2558 2556 2557 2558 รวม
กลุม่วิจัยและ

พัฒนา
นิวเคลียร์

กลุม่พัฒนา
ธุรกิจนิวเคลียร์

ศูนย์ฉายรังสี
ศูนย์บริการ
เทคโนโลยี
นิวเคลียร์

ศูนย์ไอโซโทป
รังสี

ศูนย์จัดการ
กาก

กัมมันตรังสี

ศูนย์ฉาย
รังสีอัญมณี

ศูนย์เครื่อง
ปฏกิรณ์

กลุม่บริหาร กรุงเทพฯ (บางเขน) ปทมุธานี นครนายก
ยุทธศาสตร์

ปงีบประมาณทีเ่ริ่มโครงการ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนงานทีร่ับผิดชอบ สถานทีส่ าหรับประเมิน 

2.16 โครงการพฒันามาตรฐาน GMP / / 2.0000 0.3500 2.3500 / /
2.17 พฒันางานบริการใหม่เพิม่เติม ทัง้ทางเทคนิคและชนิดตัวอย่าง / / 2.7000 1.4700 4.1700 / /
2.18 งานพฒันา facility ด้านการจัดการกากฯ และคุณภาพส่ิงแวดล้อม / / 5.8000 0.5200 6.3200 / /
2.19 การพฒันาคุณภาพและเทคนิคการฉายรังสีกลุ่มอาหาร / / 1.0000 0.6800 1.6800 / /
2.20 โครงการเพิม่ผลผลิตและความปลอดภยัของสินค้าเกษตรด้วยเทคโนโลยีนิวเคลียร์ / 75.0000 75.0000 / /
2.21 โครงการขยายงานตรวจประเมินปริมาณรังสี (TLD) / 7.2000 7.2000 / /
2.22 โครงการขยายงานตรวจประเมินปริมาณรังสี (OSL) / 5.8300 5.8300 / /
2.23 โครงการปรับปรุงหอ้งปฏบิัติการทางรังสีเพือ่ขยายงานและยกระดับมาตรฐาน
หอ้งปฏบิัติการระบบ ISO/IEC 17025:2005 (การวิเคราะหค่์ากัมมันตภาพรังสีรวมแอลฟา
และบีตา โดยวิธีระเหยแหง้ และการวิเคราะหค่์ากัมมันภาพรังสีแกมมา การวิเคราะห ์H-3 
โดยวิธีการกล่ัน)

/ 3.2632 3.2632 / /

ยุทธศาสตร์ที ่3 : สร้างเสริมประสิทธิภาพในการด าเนินงานของสถาบันใหเ้ป็นองค์กรมุง่เน้น
การแก้ปัญหา สร้างนวัตกรรมกระบวนการและการบริการ และจัดต้ังเคร่ืองปฏกิรณ์
นิวเคลียร์เคร่ืองใหม่

4 7 4 28.1593 48.1000 20.7959 97.0552

3.1 ส่งเสริมการด าเนินงานตามมาตรฐานและระบบประกันคุณภาพ / / / 1.0000 1.0000 1.7000 3.7000 /
3.2 ปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ / / / 13.6443 /
3.3 พฒันาระบบงานระบบการด าเนินงานสู่องค์กรประสิทธิภาพสูง / / / 0.7650 / /
3.4 เสริมสร้างระบบบริหารจัดการใหม้ีประสิทธิภาพ / / / 12.7500 8.0000 8.0559 28.8059 / /
3.5 สนับสนุนด้านซ่อม สร้าง บ ารุงรักษา สาธารณูปโภคพืน้ฐาน เพือ่ปรับปรุง Facilities 
และเสริมสร้างคุณภาพชีวิตทีดี่ในการท างาน

/ 3.5000 3.5000 / /

3.6 โครงการศึกษาผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อม สุขภาพ และการยอมรับของประชาชนใน
การด าเนินโครงการวิจัยรังสีเพือ่เพิม่ศักยภาพการแข่งขันของประเทศไทย

/ 12.5000 12.5000 / /

3.7 การด าเนินงานกรณีพพิาทเนือ่งจากโครงการศูนย์วิจัยนิวเคลียร์องครักษ์ / 11.1000 0.9600 12.0600 / /
ยุทธศาสตร์ที ่4 : พฒันาองค์กรโดยสร้างบุคลากรใหม้ีทีมงานทีม่ีศักยภาพสูง ส่งเสริม
วัฒนธรรมองค์กรแหง่การเรียนรู้ การจัดการองค์ความรู้ เพิม่พนูขวัญและก าลังใจในการ
ปฏบิัติงาน สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับต่างประเทศ และพฒันาคุณภาพชีวิตการท างาน
ของเจ้าหน้าที่

4 4 5 81.7000 37.0020 50.9224 169.6244

4.1 การบริหารจัดการส่วนกลาง / / / 47.0192 24.802 19.3327 91.1538996 / /
4.2 พฒันาระบบริหารจัดการองค์ความรู้ / / / 3.0000 2.5000 2.5000 8.0000 / /
4.3 ปรับปรุงโครงสร้างการบริหารงาน ระบบค่าตอบแทน และสายวิชาชีพ / / / 0.9808 0.5000 1.4808 / /
4.4 สนับสนุนการพฒันาองค์กร พฒันาบุคลากร ส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคม / / / 30.7000 9.2000 22.2897 62.1897 / /
4.5 การใช้โปรแกรมบริหารทรัพยากรมนุษย์ / 6.8000 6.8000
4.6 โครงการความร่วมมือและความสัมพนัธ์อันดีกับองค์กรด้าน
เทคโนโลยีนิวเคลียร์ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ

/ / / / /

ยุทธศาสตร์ที ่5 : ส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการทีดี่ 2 3 2 3.4410 6.1500 1.9800 11.5710
5.1 งานนโยบายและยุทธศาสตร์ / / / 3.0000 3.0000 1.5000 7.5000 / /
5.2 การตรวจสอบภายใน / / / 0.4410 0.500 0.4800 1.4210 หน่วย

ตรวจสอบ
ภายใน

/

5.3 การก ากับติดตามการด าเนินการตามมติคณะกรรมการบริหารและ Good Governance / 2.6500 2.6500 / /

รวม 27 36 34 460.7507 353.2590 246.9587 1060.9684 6 3 3 4 4 3 1 2 18 12 5 25

งบประมาณร่วมกับกลุ่มบริหารจัดการ

12.0000 10.0800 36.4893
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2.2.3 การประเมินผลการปฏิบัติงานของ สทน. ในด้านการบริหารจัดการ 
เป็นการประเมินด้านการพัฒนาองค์กรจะประเมินระบบการให้บริการและการบริหารจัดการ 

เพ่ือการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร โดยการประเมินผลความเพียงพอและเหมาะสมของ
กลไกหรือระบบงานต่างๆ ที่จ าเป็นต่อการเสริมสร้างประสิทธิภาพและพัฒนาการบริหารจัดการองค์กร
รวมถึงความสัมพันธ์ระหว่างกลไกการบริหารหรือระบบงานต่างๆ ของสถาบัน ก าหนดกรอบการ
ประเมิน 3 ด้าน ประกอบด้วย 

2.2.3.1 ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบต่อสังคม  

1) ภาวะผู้น า เป็นการประเมินขีดความสามารถในการบริหารจัดการที่ดี ก าหนด
กรอบการประเมิน 2 ด้าน ดังนี้ 

1.1) วิสัยทัศน์และค่านิยม  
- การด าเนินการของผู้น าระดับสูงในการก าหนดวิสัยทัศน์และค่านิยม

และการถ่ายทอดไปยังบุคลากรผู้ส่งมอบสินค้าหรือบริการ คู่ค้าที่ส าคัญและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมทั้งการปรับวิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์การจัดตั้ง
องค์การฯ และภารกิจให้เหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีปรับเปลี่ยน 

- การด าเนินการของผู้น าระดับสูงในการสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมและ
บังคับให้มีพฤติกรรมที่ปฏิบัติตามกฎหมายและมีจริยธรรม 

- การด าเนินการของผู้น าระดับสูงในการสร้างองค์กรให้เป็นองค์กรที่ยั่งยืน 
รวมทั้งการสร้างบรรยากาศเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ทั่วทั้งองค์กร 

1.2) การสื่อสารและผลการด าเนินการขององค์กร 
- การด าเนินการของผู้น าระดับสูงในการสื่อสารและสร้างความผูกพันกับ

บุคลากรทั่วทั้งองค์กร 
- การด าเนินการของผู้น าระดับสูงในการท าให้เกิดการมุ่งเน้นการปฏิบัติการ

เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร การก ากับดูแลการด าเนินงานของ 
สทน. ให้ไปสู่เป้าประสงค์ และขับเคลื่อนยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติและการ
สร้างบรรยากาศเพ่ือให้เกิดการปรับปรุงผลการด าเนินงานและมีการ
ปรับปรุงผลการด าเนินงาน  

2) ความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR) 
ที่ปรึกษาได้ประยุกต์เกณฑ์การพิจารณารางวัลการด าเนินงานเพ่ือสังคมและสิ่งแวดล้อม (Corporate 
Social Responsibility) ที่กระทรวงการคลังใช้ในการประเมินรัฐวิสาหกิจ กรอบในการประเมินมี 6 ด้าน 
ดังแผนภาพที่ 2.10 ประกอบด้วย 

- บทบาทของ สทน. ในการส่งเสริมการด าเนินงานด้าน CG (Corporate 
Governance) และด้าน CSR ขององค์กร 

- พนักงานและผู้ใช้แรงงานได้รับการดูแลและปฏิบัติอย่างเหมาะสมและ
เป็นธรรม (Labor Practices) 

- ความใส่ใจในเรื่องของสิ่งแวดล้อม (The environment) 
- การด าเนินธุรกิจด้วยความไม่เอาเปรียบ (Fair operating Practices) 
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- การมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน  (Community involvement & 
Development) 

- การจัดท ารายงานด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม (Corporate Social 
Responsibility Report) 

แผนภาพที่ 2.10 หลักเกณฑ์การประเมินการด าเนินงานเพ่ือสังคมและสิ่งแวดล้อม 
 

 
 

2.2.3.2 ขีดความสามารถในการบริการ โดยมีผู้รับบริการเป็นศูนย์กลาง ประกอบด้วย 

1) การจัดการกระบวนงานอย่างมีประสิทธิภาพและเพิ่มคุณค่าคุณภาพ
การบริการ โดยพิจารณาจากประเด็นส าคัญดังต่อไปนี้ 

- มีการก าหนดกระบวนงานที่สร้างคุณค่าจากยุทธศาสตร์ พันธกิจและความ
ต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จัดท าข้อก าหนดที่ส าคัญ
และน าปัจจัยที่เกี่ยวข้องที่ส าคัญมาก าหนดและทบทวน เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและปรับปรุงกระบวนงาน 

- มีการก าหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงานและการน ามาตรฐานไปปฏิบัติ 
- มีการปรับปรุงกระบวนการที่สร้างคุณค่าและกระบวนการสนับสนุนอย่าง

ต่อเนื่อง 
- มีระบบรองรับภาวะฉุกเฉิน 

2) การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล รวมทั้งการให้ความส าคัญกับผู้ปฏิบัติงานที่มี
สมรรถนะ ความมุ่งมั่นและก าลังใจในงาน  โดยเป็นการประเมินการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล 
เพ่ือสนับสนุนให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลตามเป้าหมายขององค์กร
จะประเมินผลทั้งส่วนการบริหารทรัพยากรบุคคล (Human Resource Management : HRM) และ
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Human Resource Development : HRD) และมีหัวข้อหลักท่ีส าคัญ ได้แก่ 
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- นโยบายและกลยุทธ์ด้านทรัพยากรบุคคล โดยมีการพิจารณาในประเด็น
ต่างๆ เช่น การจัดให้มีการก าหนดกลยุทธ์และนโยบายด้านทรัพยากร
บุคคล การน ากลยุทธ์และนโยบายด้านทรัพยากรบุคคลไปปฏิบัติ เป็นต้น 

- ความเหมาะสม/พอเพียงของระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM) 
โดยมีการพิจารณาในประเด็นต่างๆ เช่น การจัดโครงสร้างงานและกลุ่ม
ของงาน การจัดท าค าบรรยายลักษณะงาน การวิเคราะห์คุณลักษณะและ
ความต้องการของงาน การจัดให้มีการวัดและประเมินผลการด าเนินงาน
และการเชื่อมโยงกับแรงจูงใจ เป็นต้น 

- ความเหมาะสม/พอเพียงของระบบการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (HRD) เช่น 
การจัดท า Core/Functional Competency Training road map  
รวมทั้งการท า Individual development plan (IDP) เป็นต้น 

- การมีโครงสร้างพ้ืนฐานสนับสนุนระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมี
การพิจารณาในประเด็นต่างๆ เช่น การมีช่องทางการสื่อสารกับบุคลากร
ในหน่วยงาน การจัดให้มีหลักปฏิบัติและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการ
ท างานความพร้อมของระบบสารสนเทศด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
เป็นต้น 

3) การจัดการข้อมูลสารสนเทศและองค์ความรู้ 
การบริหารจัดการระบบสารสนเทศ (IT Management) และการบริหารจัดการ

องค์ความรู้ โดยประเมินจุดควบคุมที่ส าคัญของระบบสารสนเทศ ดังนี้ 
- การจัดท านโยบายสารสนเทศและการปฏิบัติตามนโยบายฯ 
- การก าหนดอ านาจหน้าที่ของผู้ที่เกี่ยวข้อง/การควบคุมด้านทรัพยากรและ

การเข้าใช้งานระบบ 
- ความปลอดภัยของภาวะแวดล้อมศูนย์สารสนเทศ (IT Security) รวมทั้ง

การบริหารความเสี่ยงของระบบสารสนเทศ (Back up / Recovery) 
- การใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการบริหารจัดการภายในและสนับสนุนการ

บริหารจัดการองค์ความรู้ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินงานของ
องค์กรและการรายงานข้อมูลที่ถูกต้องและเพียงพอเพ่ือการตัดสินใจของ
ผู้บริหาร 

- ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการให้บริการกับผู้รับบริการและกลุ่มผู้มีส่วน
ได้เสีย 
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2.2.3.3 การบริหารจัดการองค์กร ประกอบด้วยการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน
และการตรวจสอบภายใน 

1) การบริหารความเสี่ยง (Risk Management)  
ในการประเมินผลระบบบริหารความเสี่ยงของ สทน. ที่ปรึกษาได้น ากรอบการ

บริหารความเสี่ยงขององค์กรที่ได้รับการยอมรับว่าเป็นแนวทางในการส่งเสริมและเป็นหลักปฏิบัติที่เป็น
สากลคือ กรอบการบริหารความเสี่ยงส าหรับองค์กร (Enterprise Risk Management Framework) 
ของคณะกรรมการ COSO (The Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission) 
มาเป็นแนวทางในการประเมินระบบบริหารความเสี่ยงตามแผนภาพที่ 2.11 

แผนภาพที่ 2.11 Enterprise Risk Management 
Framework ตามแนวทางของคณะกรรมการ 

COSO 
 

 
 

โดยก าหนดแนวทางในการประเมินผล ดังนี้ 
- นโยบายบริหารความเสี่ยง/การก ากับดูแลและ

ติดตามความมีประสิทธิผลของการบริหารความ
เสี่ยง 

- การก าหนดวัตถุประสงค์/ผู้ที่รับผิดชอบ 
- การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
- การจัดท าแผนงานการบริ หารความเสี่ ย ง / 

การด าเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยง/
คู่มือการบริหารความเสี่ยง 

- ความ เหมาะสม /ความพอ เ พีย งของระบบ
ฐานข้อมลูงานบริหารความเสี่ยง 

- การสื่อสารส าหรับงานบริหารความเสี่ยง 
 

2) การควบคุมภายใน (Internal Control) ก าหนดแนวทางในการประเมินผล 
ดังนี้ 

- สภาพแวดล้อมของการควบคุม (Control Environment) 
- ระบบการบริหารความเสี่ยง (Risk Assessment)  
- กิจกรรมควบคุม (Control Activities) 
- ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร (Information Technology & 

Communication) (ประเมินในหัวข้อการบริหารจัดการระบบสารสนเทศ) 
- การติดตาม ตรวจสอบและการประเมินผล (Monitoring & Evaluation) 

3) การตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ก าหนดแนวทางในการประเมินผล 
ดังนี้ 

- แนวทางการปฏิบัติด้านตรวจสอบภายในขององค์กร  
- แนวทางการปฏิบัติด้านการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  
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บทที่ 3 
ความก้าวหน้าการประเมินผลการด าเนินงาน 

 

 

3.1 ข้อมูลในภาพรวมขององค์กร  

สถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาติ (องค์การมหาชน) หรือ สทน. จัดตั้งขึ้นตามพระราชกฤษฎีกา
จัดตั้งสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาติ  (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2549 มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่   
23 มีนาคม 2549 และเริ่มด าเนินการเมื่อวันที่ 21 เมษายน 2549 ภายใต้การก ากับดูแลของรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โดยมีวัตถุประสงค์ในการจัดตั้ง คือ 

1) วิจัยเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และการประยุกต์ใช้ 
2) ให้บริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และผลิตผลิตภัณฑ์ไอโซโทปรังสี 
3) ให้บริการทางวิชาการ ส่งเสริม สนับสนุน และถ่ายทอดเทคโนโลยีทางด้านวิทยาศาสตร์

นิวเคลียร์ ตลอดจนการฝึกอบรม และพัฒนาบุคลากรด้านการใช้ประโ ยชน์จาก
เทคโนโลยีนิวเคลียร์  

4) วิจัยการใช้ประโยชน์จากพลังงานปรมาณู และสาขาอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนด้านความ
ปลอดภัยนิวเคลียร์ การตรวจวัดปริมาณรังสีในสิ่งแวดล้อม และการปูองกันอันตรายจาก
รังสี 

 
 วิสัยทัศน์ พันธกิจ และประเด็นยุทธศาสตร์ 

สทน. ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ “เป็นสถาบันชั้นน าในการวิจัยที่ใช้นิวเคลียร์แก้ไขปัญหาของ
ประเทศ” และถ่ายทอดมาเป็นพันธกิจหลัก 4 ข้อ และประเด็นยุทธศาสตร์หลัก 5 ประเด็น ดังนี้  

พันธกิจหลัก ประกอบด้วย 
1) วิจัยเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และการประยุกต์ใช้ 
2) ให้บริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และผลผลิตผลิตภัณฑ์ไอโซโทปรังสี 
3) ให้บริการทางวิชาการ ส่งเสริม สนับสนุน และถ่ายทอดเทคโนโลยีทางด้านวิทยาศาสตร์

นิวเคลียร์ ตลอดจนการฝึกอบรม และพัฒนาบุคลากรด้านการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี
นิวเคลียร์ 

4) วิจัยการใช้ประโยชน์จากพลังงานปรมาณู และสาขาอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนด้านความ
ปลอดภัยนิวเคลียร์ การตรวจวัดปริมาณรังสีในสิ่งแวดล้อม และการปูองกันอันตรายจาก
รังสี 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย 
1) สร้างเสริมการวิจัย พัฒนาเพื่อให้ได้นวัตกรรม และสินค้าและบริการใหม่ ด้วยเทคโนโลยี

นิวเคลียร์ทดแทน การน าเข้า แก้ไขปัญหาของประเทศด้านเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และสร้าง
การยอมรับในระดับนานาชาติ 
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2) พัฒนาคุณภาพการให้บริการ ประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างความตระหนัก ความรู้ ความเข้าใจ 
ความชื่นชม ความเชื่อมั่นเกี่ยวกับเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และส่งเสริมความรับผิดชอบต่อ
ชุมชนและสังคม 

3) สร้างเสริมประสิทธิภาพในการด าเนินงานของสถาบันให้เป็นองค์กรที่มุ่งเน้นการแก้ไข
ปัญหา สร้างนวัตกรรมกระบวนการและการบริการ และจัดตั้งเครื่องปฏิกรณ์นิวเคลียร์
เครื่องใหม ่

4) พัฒนาองค์กรโดยสร้างบุคลากรให้มีทีมงานที่มีศักยภาพสูง ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ เพ่ิมพูนขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ
ต่างประเทศ และพัฒนาคุณภาพชีวิต การท างานของเจ้าหน้าที่ 

5) ส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
 

 โครงสร้างองค์กร  
สทน. มีการก าหนดโครงสร้างองค์กร ดังรายละเอียดแสดงในแผนภาพที่ 3.1 แผนภาพที่ 3.2 

และแผนภาพที ่3.3 
 

แผนภาพที่ 3.1  
โครงสร้างของ สทน. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556  
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แผนภาพที่ 3.2  
โครงสร้างของ สทน. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 

 
แผนภาพที่ 3.3  

โครงสร้างของ สทน. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
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จากแผนภาพที่ 3.1 แผนภาพที่ 3.2 และแผนภาพที่ 3.3 จะเห็นได้ว่าการก าหนดโครงสร้าง
องค์กรตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 - 2558 มีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างบางส่วน อาทิ ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2556 - 2557 นั้น ส่วนของคณะกรรมการบริหาร จะประกอบด้วย คณะอนุกรรมการความปลอดภัย 
คณะอนุกรรมการยุทธศาสตร์ คณะอนุกรรมการบริหารบุคคล คณะอนุกรรมการตรวจสอบ หน่วย
ตรวจสอบภายใน คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยปรับคณะอนุกรรมการตรวจสอบออกจาก
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และเพ่ิมเติมคณะอนุกรรมการทบทวนข้อบังคับและระเบียบ ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2557 ส าหรับส่วนของกลุ่มวิจัยและพัฒนานิวเคลียร์ มีการแบ่งย่อยออกเป็น 4 ฝุาย ได้แก่ ฝุายวิจัย
และพัฒนา 1-4 ส่วนของศูนย์บริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ ในปีงบประมาณ พ .ศ. 2557 ได้เพิ่มฝุาย
บริการเทคนิคนิวเคลียร์อุตสาหกรรม ส่วนของกลุ่มบริหารจัดการ ได้เพ่ิมฝุายอาคาร สถานที่และ
ยานพาหนะ รวมทั้งได้มกีารปรับเพ่ิมฝุายพัฒนาองค์กร และฝุายมวลชนสัมพันธ์ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2557 - 2558 ส่วนของคณะกรรมการบริหาร ประกอบด้วย  คณะอนุกรรมการความปลอดภัย  
คณะอนุกรรมการยุทธศาสตร์ คณะอนุกรรมการบริหารบุคคล คณะอนุกรรมการทบทวนข้อบังคับและ
ระเบียบ หน่วยตรวจสอบภายใน และคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง เป็นต้น ทั้งนี้ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2558 กลุ่มพัฒนาธุรกิจนิวเคลียร์ มีการปรับเปลี่ยนอยู่ภายใต้การบริหารงานของรองผู้อ านวยการ 
(บริหาร) 
 

 งบประมาณที่ได้รับ งบประมาณรายจ่าย และรายได้ส าหรับด าเนินการ 
การด าเนินงานของ สทน. ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 – 2558 สทน. ได้รับจัดสรร

งบประมาณรวมทั้งสิ้น 1,303.64 ล้านบาท ซึ่งงบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการแต่ละปี ประกอบด้วย 1) 
งบประมาณที่ได้รับจัดสรรประจ าปี ซึ่งเป็นงบประมาณหลักในการด าเนินการ 2) เงินสะสมคงเหลือยกมา ซึ่ง
เป็นงบประมาณเหลือจ่ายในปีที่ผ่านมาและยกมาใช้ด าเนินการต่อ 3) เงินรายได้ ซึ่งเป็นรายได้จากการ
ให้บริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์  

 
แผนภาพที่ 3.4  

งบประมาณที่ได้รับ งบประมาณรายจ่าย และรายได้จากการขายสินค้าและบริการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 – 2558 
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 อัตราก าลังขององค์กร 
 ในปีงบประมาณ พ .ศ. 2556 - 2558 สทน. มีเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานจ านวนทั้งหมด 

236 คน 241 คน และ 232 คน ตามล าดับ โดยสามารถแบ่งตามระดับการศึกษาของเจ้าหน้าที่
ออกเป็น 4 ระดับ ได้แก่ ระดับปริญญาเอก ปริญญาโท ปริญญาตรี และต่ ากว่าปริญญาตรี ดังแสดงใน
แผนภาพที่ 3.5 

 
แผนภาพที่ 3.5  

จ านวน เพศ และระดับการศึกษาของเจ้าหน้าที่ สทน. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 – 2558 

 
 

3.2 การประเมินผลสัมฤทธิ์ตามแผนยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติการ 

3.2.1 ความเชื่อมโยงของยุทธศาสตร์ของ สทน.  

กระบวนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของ สทน.  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 - 2558 
มีการวิเคราะห์ความเชื่อมโยงกับแผนการบริหารราชการแผ่นดิน แผนยุทธศาสตร์กระทรวงวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี วัตถุประสงค์การจัดตั้งตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองค์การมหาชน วิสัยทัศน์  และพันธกิจ
ขององค์กร รวมถึงการก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ เปูาประสงค์เชิงประเด็นยุทธศาสตร์ โครงการ/กิจกรรม 
และตัวชี้วัด/เปูาหมาย ดังแสดงในแผนภาพที่ 3.6 
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แผนภาพที่ 3.6 
การวิเคราะห์ความเชื่อมโยงส าหรับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 

 

 
 

 
 
จากแผนภาพที่ 3.6 เป็นการแสดงความเชื่อมโยงตั้งแต่แผนการบริหารราชการแผ่นดิน  

แผนกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี วัตถุประสงค์การจัดตั้งตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองค์การมหาชน 
วิสัยทัศน์ และพันธกิจขององค์กร  

1) แผนการบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2555 - 2558 (นโยบายที่ 6 วิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยี การวิจัย และนวัตกรรม) มีแนวทางการขับเคลื่อนการพัฒนาวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยี การวิจัย และนวัตกรรม ที่ส าคัญ ประกอบด้วย 
1.1) เร่งพัฒนาให้ประเทศไทยเป็นสังคมที่อยู่บนพ้ืนฐานขององค์ความรู้ 
1.2) เร่งสร้างนักวิทยาศาสตร์ นักวิจัย และครูวิทยาศาสตร์ให้เพียงพอต่อความ

ต้องการของประเทศ 
1.3) สนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดการลงทุนและความร่วมมือระหว่างภาครัฐและ

เอกชน 
1.4) จัดระบบบริหารงานวิจัยให้เกิดประสิทธิภาพสูง 
1.5) ส่งเสริมการใช้ข้อมูลเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ 

แผนบริหารราชการแผ่นดิน 

แผนยุทธศาสตร์กระทรวงวิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลยี 

พระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง 
องค์การมหาชน 

วิสัยทัศน์ 

พันธกิจ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ เปูาประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด/เปูาหมาย 
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2) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่  11 (พ .ศ . 2555 - 2559) 
(ยุทธศาสตร์ที่ 4 การปรับโครงสร้างเศรษฐกิจสู่การเติบโตอย่างมีคุณภาพและยั่งยืน) 
ประกอบด้วย 
2.1) การปรับโครงสร้างเศรษฐกิจสู่การพัฒนาที่มีคุณภาพและยั่งยืน 
2.2) การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม 
2.3) การพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันที่มีประสิทธิภาพ เท่าเทียม และ

เป็นธรรม 
2.4) การบริหารจัดการเศรษฐกิจส่วนรวมอย่างมีเสถียรภาพ 

3) แผนยุทธศาสตร์กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี พ.ศ. 2555 - 2559 ประกอบด้วย 
3.1) วิสัยทัศน์ คือ “เป็นองค์กรหลักในการพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ

นวัตกรรม เพ่ือสร้างปัญญาในสังคม สนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และความสามารถในการ
แข่งขันของประเทศอย่างยั่งยืน” 

3.2) ค่านิยม MOST ได้แก ่
 M = merit, modernization (สร้างสรรค์สิ่งดีงาม และทันสมัยอยู่เสมอ) 
 O = outcome-oriented (มุ่งประโยชน์ของชาติเป็นหลัก) 
 S = social accountability (มีส านึกรับผิดชอบต่อสังคม) 
 T = transparency (โปร่งใสตรวจสอบได้) 
        teamwork (มีการท างานร่วมกันทั้งองค์กร เพ่ือให้บรรลุเปูาหมายเดียวกัน) 

3.3) พันธกิจ/ภารกิจหลัก ได้แก่ 
 เสนอแนะนโยบาย จัดท ายุทธศาสตร์และแผนด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี

และนวัตกรรม 
 ริเริ่ม เร่งรัด ผลักดันและด าเนินการวิจัยและพัฒนา เพ่ือสร้างองค์ความรู้ 

และสร้างผลกระทบเชิงเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน
ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม 

 ร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ สร้างคนดีและเก่งในทุกระดับ รวมทั้งสร้างความ
ตระหนักด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม ให้แพร่หลายและเป็นที่
ยอมรับ 

 สร้างระบบสนับสนุนวิทยาศาสตร์  เทคโนโลยีและนวัตกรรมอย่างมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือสามารถสร้างปัญญา เข้าถึงความรู้ใหม่ๆ และน า
ภูมิปัญญาไทยมาใช้ผสมผสานกันได้ 

 สนับสนุนให้มีการถ่ายทอดเทคโนโลยี และสร้างนวัตกรรมให้แก่ภาคการผลิต
และบริการ รวมทั้งบริการสังคมด้วยวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม 
เพ่ือเพ่ิมผลิตภาพทางเศรษฐกิจ และคุณภาพชีวิตของประชาชน 

3.4) ประเด็นยุทธศาสตร์ ได้แก่ 
 การส่งเสริมและเร่งรัดการพัฒนาก าลังคนด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและ

นวัตกรรม ให้เป็นพลังของประเทศ 
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 การสร้างความตระหนัก และพัฒนาการเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี
และนวัตกรรมให้เป็นสังคมฐานความรู้ 

 การวิจัย พัฒนาและนวัตกรรม สร้างฐานความรู้และเพ่ิมผลิตภาพของ
ประเทศ 

 การถ่ายทอดเทคโนโลยีและมีการน าผลงานวิจัยพัฒนาและนวัตกรรมไปใช้ใน
การเพ่ิมผลผลิตเชิงพาณิชย์และบริการเพื่อสังคม 

 การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบสนับสนุนการวิจัย พัฒนา และ
นวัตกรรมให้เพียงพอ รวมทั้งพัฒนานโยบาย การบริหารจัดการด้าน
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม ให้มีประสิทธิภาพและทันสมัย 

ส าหรับการแสดงความเชื่อมโยงตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์
แห่งชาติ (องค์การมหาชน) วิสัยทัศน์ พันธกิจ และประเด็นยุทธศาสตร์ของสถาบันฯ แสดงรายละเอียดใน
แผนภาพที่ 3.7 
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แผนภาพที่ 3.7  
ความสอดคล้องตามพระราชกฤษฎีกาจัดต้ังสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาติ (องค์การมหาชน) 

 

วัตถุประสงค์การจัดต้ังตามมาตรา 7 
1. วิจัยเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีนิวเคลยีร์ และการประยุกตใ์ช้ 
2. ให้บริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และผลผลิตผลิตภัณฑ์ไอโซโทปรังสี 
3. ให้บริการทางวิชาการ ส่งเสรมิ สนบัสนุน และถ่ายทอดเทคโนโลยีทางด้านวิทยาศาสตร์นิวเคลียร์ ตลอดจน 

การฝึกอบรม และพัฒนาบคุลากรด้านการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีนิวเคลียร์ 
4. วิจัยการใช้ประโยชน์จากพลังงานปรมาณู และสาขาอ่ืนท่ีเกี่ยวข้อง ตลอดจนด้านความปลอดภัยนิวเคลียร์  

การตรวจวดัปรมิาณรังสีในสิ่งแวดล้อม และการปูองกันอันตรายจากรังสี 

 
วิสัยทัศน ์

เป็นสถาบันช้ันน าในการวิจัยที่ใช้นวิเคลียร์แก้ไขปญัหาของประเทศ 

 
พันธกิจ 

1. วิจัยเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีนิวเคลยีร์ และการประยุกตใ์ช้ 
2. ให้บริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และผลผลิตผลิตภัณฑ์ไอโซโทปรังสี 
3. ให้บริการทางวิชาการ ส่งเสรมิ สนบัสนุน และถ่ายทอดเทคโนโลยีทางด้านวิทยาศาสตร์นิวเคลียร์ ตลอดจน 

การฝึกอบรม และพัฒนาบคุลากรด้านการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีนิวเคลียร์ 
4. วิจัยการใช้ประโยชน์จากพลังงานปรมาณู และสาขาอ่ืนท่ีเกี่ยวข้อง ตลอดจนด้านความปลอดภัยนิวเคลียร์  

การตรวจวดัปรมิาณรังสีในสิ่งแวดล้อม และการปูองกันอันตรายจากรังสี 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

1. สร้างเสริมการวิจัย พัฒนาเพื่อให้ได้นวัตกรรม และสินค้าและบริการใหม่ ด้วยเทคโนโลยีนิวเคลยีร์ทดแทน  
การน าเข้า แก้ไขปญัหาของประเทศด้านเทคโนโลยีนิวเคลยีร์ และสรา้งการยอมรับในระดับนานาชาติ 

2. พัฒนาคุณภาพการให้บริการ ประชาสัมพันธ์เพื่อสรา้งความตระหนกั ความรู้ ความเข้าใจ ความชื่นชม ความเชื่อมั่น
เกี่ยวกับเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และส่งเสริมความรับผดิชอบต่อชุมชนและสังคม 

3. สร้างเสริมประสิทธิภาพในการด าเนินงานของสถาบันให้เป็นองค์กรที่มุ่งเน้นการแก้ไขปญัหา สร้างนวัตกรรม
กระบวนการและการบริการ และจัดตั้งเครื่องปฏิกรณ์นิวเคลียรเ์ครือ่งใหม ่

4. พัฒนาองค์กรโดยสร้างบุคลากรใหม้ีทีมงานที่มีศักยภาพสูง ส่งเสริมวฒันธรรมองค์กรแห่งการเรยีนรู้ เพิม่พูนขวัญ
และก าลังใจในการปฏิบัติงาน สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับต่างประเทศ และพัฒนาคณุภาพชีวิต การท างานของ
เจ้าหน้าท่ี 

5. ส่งเสริมการก ากบัดูแลกจิการที่ด ี

 
จากแผนภาพที่ 3.7 แสดงถึงความสอดคล้องตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบัน

เทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาติ (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2549 ในหมวด 1 การจัดตั้ง วัตถุประสงค์ และ
อ านาจหน้าที่ มาตรา 7 ที่ก าหนดให้สถาบันมีวัตถุประสงค์ 4 ข้อ คือ (1) วิจัยเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีนิวเคลียร์ และการประยุกต์ใช้ (2) ให้บริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และผลผลิตผลิตภัณฑ์
ไอโซโทปรังสี (3) ให้บริการทางวิชาการ ส่งเสริม สนับสนุน และถ่ายทอดเทคโนโลยีทางด้านวิทยาศาสตร์
นิวเคลียร์ ตลอดจนการฝึกอบรม และพัฒนาบุคลากรด้านการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และ 
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(4) วิจัยการใช้ประโยชน์จากพลังงานปรมาณู และสาขาอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนด้านความปลอดภัย
นิวเคลียร์ การตรวจวัดปริมาณรังสีในสิ่งแวดล้อม และการปูองกันอันตรายจากรังสี  

โดยสถาบันได้ถ่ายทอดมาเป็นวิสัยทัศน์ “เป็นสถาบันชั้นน าในการวิจัยที่ใช้นิวเคลียร์
แก้ไขปัญหาของประเทศ” และมีพันธกิจ 4 ข้อ คือ (1) วิจัยเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีนิวเคลียร์ 
และ การประยุกต์ใช้ (2) ให้บริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และผลผลิตผลิตภัณฑ์ไอโซโทปรังสี (3) ให้บริการ
ทางวิชาการ ส่งเสริม สนับสนุน และถ่ายทอดเทคโนโลยีทางด้านวิทยาศาสตร์นิวเคลียร์ ตลอดจนการ
ฝึกอบรม และพัฒนาบุคลากรด้านการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และ (4) วิจัยการใช้ประโยชน์
จากพลังงานปรมาณู และสาขาอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนด้านความปลอดภัยนิวเคลียร์ การตรวจวัดปริมาณ
รังสีในสิ่งแวดล้อม และการปูองกันอันตรายจากรังสี และก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ที่มุ่งเน้นการสร้าง
งานวิจัย การพัฒนาคุณภาพการให้บริการ การสร้างประสิทธิภาพในการด าเนินงาน และส่งเสริมการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี และการพัฒนาบุคลากร ทั้งนี้ ประเด็นยุทธศาสตร์ทั้ง 5 ประเด็น ประกอบด้วย (1) สร้างเสริม
การวิจัย พัฒนาเพื่อให้ได้นวัตกรรม และสินค้าและบริการใหม่ ด้วยเทคโนโลยีนิวเคลียร์ทดแทน การน าเข้า 
แก้ไขปัญหาของประเทศด้านเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และสร้างการยอมรับในระดับนานาชาติ  (2) พัฒนา
คุณภาพการให้บริการ ประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างความตระหนัก ความรู้ ความเข้าใจ ความชื่นชม ความเชื่อมั่น
เกี่ยวกับเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และส่งเสริมความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม (3) สร้างเสริมประสิทธิภาพ
ในการด าเนินงานของสถาบันให้เป็นองค์กรที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหา สร้างนวัตกรรม กระบวนการและ
การบริการ และจัดตั้งเครื่องปฏิกรณ์นิวเคลียร์เครื่องใหม่ (4) พัฒนาองค์กรโดยสร้างบุคลากรให้มีทีมงาน
ที่มีศักยภาพสูง ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้ เพิ่มพูนขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน  
สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับต่างประเทศ และพัฒนาคุณภาพชีวิต การท างานของเจ้าหน้าที่  และ 
(5) ส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการที่ดี ตามล าดับ 

ส าหรับการก าหนดยุทธศาสตร์ เปูาประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และโครงการ /กิจกรรม 
ที่รองรับในแต่ละยุทธศาสตร์นั้น สามารถแสดงรายละเอียดดังแผนภาพที่ 3.8 - 3.12 
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แผนภาพที่ 3.8 
ความสอดคล้องของประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และแผนงาน/โครงการ (ยุทธศาสตร์ที่ 1) 

 

 
 
จากแผนภาพที่ 3.8 แสดงความสอดคล้องของประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 สร้างเสริมการ

วิจัย พัฒนาเพื่อให้ได้นวัตกรรม สินค้าและบริการใหม่ด้วยเทคโนโลยีนิวเคลียร์ ทดแทนการน าเข้า แก้ไข
ปัญหาของประเทศด้านเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และสร้างการยอมรับในระดับนานาชาติ ซึ่งประกอบด้วย
เปูาประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 3 ข้อ ได้แก่  

1) ผลงานวิจัย พัฒนา นวัตกรรมและบริการที่คิดค้นขึ้นใหม่ หรือสามารถน ามาใช้ทดแทน 
สินค้าและบริการที่เคยน าเข้าได้  

2) ผลงานวิจัย พัฒนา นวัตกรรมและบริการสามารถแก้ปัญหา และตอบสนองความ
ต้องการ ของประเทศไทย  

3) สทน. ได้รับการยอมรับในระดับนานาชาติ  
โดยมีแผนงาน/โครงการ รองรับยุทธศาสตร์ รวมทั้งสิ้น 6 แผนงาน/โครงการ ประกอบด้วย 
1) โครงการวิจัยที่ตอบสนองนโยบายของประเทศ (โครงการวิจัยปกติ) และโครงการ 

Solution based 
2) การเดินเครื่องเพ่ือใช้ประโยชน์จากเครื่องปฏิกรณ์ฯ 
3) โครงการบริการวิเคราะห์และตรวจประเมินรังสีในสิ่งแวดล้อม/Isotope Hydrology 
4) การบริหารจัดการงานวิจัย การบริการวิจัย 
5) การพัฒนาความเชี่ยวชาญของบุคลากร 
6) การจัดประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 
เมื่อพิจารณาความสอดคล้องในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พบว่ามีความสอดคล้องและ

ความเชื่อมโยงระหว่างแผนยุทธศาสตร์ เปูาประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ รวมทั้งถ่ายทอดมาสู่แผนงาน/
โครงการไดอ้ย่างครบถ้วน  

ยุทธศาสตร์ที่   สร้างเสริมการวิจัย พัฒนาเพื่อให้ได้นวัตกรรม สินค้าและบริการใหม่ด้วยเทคโนโลยีนิวเคลียร์ ทดแทนการน าเข้า แก้ไข
ป  หาของประเทศด้านเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และสร้างการยอมรับในระดับนานาชาติ

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์
   ผลงานวิจัย พฒันา นวัตกรรมและบริการท่ี
คิดค้นขึ้นใหม่ หรือท่ีสามารถน ามาใช้ทดแทน

สินค้าและบริการท่ีเคยน าเข้าได้

   ผลงานวิจัย พฒันา นวัตกรรมและบริการ
สามารถแก้ปัญหา และตอบสนองความตอ้งการ

ของประเทศได้

   สทน  ได้รับการยอมรับในระดับนานาชาติ

แผนงาน โครงการ
    โครงการวิจัยที่

ตอบสนองนโยบายของ
ประเทศ  โครงการวิจัย

ปกติ  และโครงการ 
Solution based

    การ
เดินเครื่องเพื่อ

ใช้ประโยชน์จาก
เครื่องปฏิกรณ์ฯ

    โครงการบริการ
วิเคราะห์และตรวจ

ประเมินรังสีใน
สิ่งแวดล้อม Isotope 

Hydrology

    การบริหาร
จัดการงานวิจยั 
การบริการวจิัย

    การพัฒนา
ความเชีย่วชาญ
ของบุคลากร

    จัดประชุม
วิชาการระดับ

นานาชาติ
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แผนภาพที่ 3.9 
ความสอดคล้องของประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และแผนงาน/โครงการ (ยุทธศาสตร์ที่ 2) 

 

 
 
จากแผนภาพที่  3.9 แสดงความสอดคล้องของประเด็นยุทธศาสตร์ที่  2 พัฒนา

คุณภาพการให้บริการ ประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความตระหนัก ความรู้ ความเข้าใจ ความชื่นชม ความ
เชื ่อมั ่นเกี ่ยวกับเทคโนโลยีนิวเคลียร์และส่งเสริมความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม ซึ่งประกอบด้วย
เปูาประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 3 ข้อ ได้แก่  

1) สทน. ได้รับความชื่นชมและความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีนิวเคลียร์เพ่ือแก้ไขปัญหา
และน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง 

2) สทน. ได้รับความชื่นชมและความเชื่อมั่นในการให้บริการเหนือความคาดหมายของ
ลูกค้าและผู้รับบริการ 

3) สทน. ได้รับความชื่นชมและความเชื่อมั่นจากการมีความสัมพันธ์อันดีกับชุมชนและ
ความรับผิดชอบต่อสังคม 

โดยมีแผนงาน/โครงการ รองรับยุทธศาสตร์ รวมทั้งสิ้น 23 แผนงาน/โครงการ ประกอบด้วย 
1) การบริการสารเภสัชรังสี/ไอโซโทปรังสี 
2) โครงการพัฒนาระบบผลิต Tc-99m 
3) การพัฒนาเภสัชภัณฑ์รังสีชนิดใหม่ 
4) การบริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ 

ยุทธศาสตร์ที่   พัฒนาคุณภาพการให้บริการ ประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความตระหนัก ความรู้ ความเข้าใจ ความชื่นชม ความเชื่อมั่น
เก่ียวกับเทคโนโลยีนิวเคลียร์และส่งเสริมความรบัผิดชอบต่อชุมชนและสงัคม

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์

   สทน  ได้รับความช่ืนชมและความเช่ือมั่นใน
การใช้เทคโนโลยีนิว เคลียร์เพื่อแก้ไขปัญหาและ

น าไปใช้ประโยชน์ได้จริง

   สทน  ได้รับความช่ืนชมและความเช่ือมั่นใน
การให้บริการเหนือความคาดหมายของลูกค้า

และผู้รับบริการ

   สทน  ได้รับความช่ืนชมและความเช่ือมั่น
จากการมีความสัมพันธ์อันดีกับชุมชนและความ

รับผิดชอบต่อสังคม

แผนงาน โครงการ

    โครงการเพิ่ม
ศักยภาพการฉายรังสี
ผลิตผลการเกษตรเพื่อ

การส่งออกด้วยเคร่ืองเร่ง
อนุภาค

    บริการฉาย
รังสีอัญมณี

    การน าผลิตภัณฑ์
ผงไหม เข้าสู่ตลาด 
Modern trades  

2.10 บริการ
วิชาการ

     สื่อสาร
องค์การ

     งานความปลอดภัยทาง
รังสีส าหรับผู้ปฏิบัติงานใน

สถานปฏิบัติการทางนิวเคลียร์

     งานความม่ันคง
ปลอดภัยในสถานปฏิบัติการ

ทางนิวเคลียร์  Physical 
Protection   

     กิจกรรมส่งเสริมการตลาด  Marketing 
Communication   ในงานบริการ และ

งานวิจัยที่มีศักยภาพในเชิงพาณิชย์ เพื่อสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดี

     พัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลลูกค้าของ 

สทน  และ One 
stop service

2.16 โครงการ
พัฒนา

มาตรฐาน GMP

2.17 พัฒนางาน
บริการใหม่เพิ่มเติม ทั้ง
ทางเทคนิคและชนิด

ตัวอย่าง

     งานพัฒนา Facility
ด้านการจัดการกากฯ และ

คุณภาพสิ่งแวดล้อม

     การพัฒนาคุณภาพ
และเทคนิคการฉาย รังสี

กลุ่มอาหาร 

     โครงการเพิ่มผลผลติและ
ความปลอดภัยของสินค้าเกษตร

ด้วยเทคโนโลยี นิวเคลีย ร์

     โครงการขยาย
งานตรวจประเมิน
ปริมาณรังสี  TLD 

     โครงการขยาย
งานตรวจประเมิน
ปริมาณรังสี  OSL 

     โครงการปรับปรุงห้องปฏิบัติการทางรังสีเพื่อขยายงานและยกระดับมาตรฐานห้องปฏิบัติการระบบ ISO/IEC 17025:2005  การวิเคราะห์ค่ากัมมันตรังสีรวมแอลฟาและ
บีตา โดยวิธีระเหยแห้ง และการวิเคราะห์ค่ากัมมันตภาพรังสีแกมมา และการวิเคราะห์ H-3 โดยวิธีการกลั่น 

    บริการสารเภสัชรังสี 
ไอโซโทปรังสี

    โครงการ
พัฒนาระบบ
ผลิต Tc-99m

    การพัฒนาเภสัช
ภัณฑ์รังสีชนิดใหม่

    บริการ
เทคโนโลยี
นิวเคลียร์

    บริการ
จัดการกาก
กัมมันตรังสี

    บริการฉายรังสีผลิตผล
การเกษตรและผลิตภัณฑ์ต่างๆ
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5) การบริการจัดการกากกัมมันตรังสี 
6) การบริการฉายรังสีผลิตผลการเกษตรและผลิตภัณฑ์ต่างๆ 
7) โครงการเพ่ิมศักยภาพการฉายรังสีผลิตผลการเกษตรเพ่ือการส่งออกด้วยเครื่องเร่ง

อนุภาค 
8) การบริการฉายรังสีอัญมณี 
9) การน าผลิตภัณฑ์ผงไหม เข้าสู่ตลาด Modern trades 
10) การบริการวิชาการ 
11) การสื่อสารองค์การ 
12) งานความปลอดภัยทางรังสีส าหรับผู้ปฏิบัติงานในสถานปฏิบัติการทางนิวเคลียร์ 
13) งานความมั่นคงปลอดภัยในสถานปฏิบัติการทางนิวเคลียร์ (Physical Protection) 
14) กิจกรรมส่งเสริมการตลาด (Marketing Communication) ในงานบริการ และ

งานวิจัยที่มีศักยภาพในเชิงพาณิชย์ เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ที่ดี 
15) การพัฒนาระบบฐานข้อมูลลูกค้าของ สทน. และ One stop service 
16) โครงการพัฒนามาตรฐาน GMP 
17) การพัฒนางานบริการใหม่เพ่ิมเติม ทั้งทางเทคนิคและชนิดตัวอย่าง 
18) งานพัฒนา facility ด้านการจัดการกากฯ และคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
19) การพัฒนาคุณภาพและเทคนิคการฉายรังสีกลุ่มอาหาร 
20) โครงการเพ่ิมผลผลิตและความปลอดภัยของสินค้าเกษตรด้วยเทคโนโลยีนิวเคลียร์ 
21) โครงการขยายงานตรวจประเมินปริมาณรังสี (TLD) 
22) โครงการขยายงานตรวจประเมินปริมาณรังสี (OSL) 
23) โครงการปรับปรุงห้องปฏิบัติการทางรังสีเพ่ือขยายงานและยกระดับมาตรฐาน

ห้องปฏิบัติการระบบ ISO/IEC 17025:2005 (การวิเคราะห์ไฮโดรเจน -3, 
การวิเคราะห์ค่ากัมมันตภาพรังสีด้วยวิธีตกตะกอนร่วมในตัวอย่างน้ า) 

เมื่อพิจารณาความสอดคล้องในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พบว่ามีความสอดคล้องและ
ความเชื่อมโยงระหว่างแผนยุทธศาสตร์ เปูาประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ รวมทั้งถ่ายทอดมาสู่แผนงาน/
โครงการได้อย่างครบถ้วน  
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แผนภาพที่ 3.10 
ความสอดคล้องของประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และแผนงาน/โครงการ (ยุทธศาสตร์ที่ 3) 

  

 
 

จากแผนภาพที่ 3.10 แสดงประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างเสริมประสิทธิภาพใน
การด าเนินงานของสถาบันให้เป็นองค์กรมุ่งเน้นการแก้ปัญหา สร้างนวัตกรรมกระบวนการและการบริการ 
และจัดตั้งเครื่องปฏิกรณ์นิวเคลียร์เครื่องใหม่ ซึ่งประกอบด้วยเปูาประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 3 ข้อ ได้แก่  

1) สถาบันฯ เป็นองค์กรมุ่งเน้นการแก้ปัญหาโดยสร้างองค์กรแบบบูรณาการและ
การมอบหมายงานข้ามสายงาน 

2) สถาบันฯ ได้ปรับเปลี่ยนกระบวนการด าเนินงาน ปรับโครงสร้าง และแก้ไขกฎระเบียบ
ที่ไม่เอ้ืออ านวยต่อการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ 

3) สถาบันฯ ได้จัดตั้งเครื่องปฏิกรณ์นิวเคลียร์เครื่องใหม่ โดยการด าเนินการตามกฎหมาย 
การเจรจาต่อรอง และการถ่ายโอนเทคโนโลยี 

โดยมีแผนงาน/โครงการ รองรับยุทธศาสตร์ รวมทั้งสิ้น 7 แผนงาน/โครงการ ประกอบด้วย 
1) การส่งเสริมการด าเนินงานตามมาตรฐานและระบบประกันคุณภาพ 
2) การปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
3) การพัฒนาระบบงานระบบการด าเนินงานสู่องค์กรประสิทธิภาพสูง 
4) การเสริมสร้างระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ 
5) การสนับสนุนด้านซ่อม สร้าง บ ารุงรักษา สาธารณูปโภคพื้นฐาน เพื่อปรับปรุง  

Facilities และเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีในการท างาน 
6) โครงการศึกษาผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และการยอมรับของประชาชนใน

การด าเนินโครงการวิจัยรังสีเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการแข่งขันของประเทศไทย 
7) การด าเนินงานกรณีพิพาทเนื่องจากโครงการศูนย์วิจัยนิวเคลียร์องครักษ์ 

ยุทธศาสตร์ที่   สร้างเสริมประสทิธิภาพในการด าเนินงานของสถาบันให้เป นองค์กรมุ่งเน้นการแก้ป  หา สร้างนวัตกรรมกระบวนการและ
การบริการ และจัดตั้งเครื่องปฏิกรณ์นิวเคลียร์เครื่องใหม่

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์

   สถาบันฯ เป็นองค์กรมุ่งเน้นการ
แก้ปัญหาโดยสร้างองค์กรแบบบูรณาการ

และการมอบหมายงานข้ามสายงาน

   สถาบันฯ ได้ปรับเปล่ียนกระบวนการ
ด าเนินงาน ปรับโครงสร้าง และแก้ไข

กฎระเบียบที่ไม่เอ้ืออ านวยต่อการ
ด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ

   สถาบันฯ ได้จัดต้ังเคร่ืองปฏิกรณ์
นิวเคลียร์เคร่ืองใหม่ โดยการด าเนินการ
ตามกฎหมาย การเจรจาต่อรอง และการ

ถ่ายโอนเทคโนโลยี

แผนงาน โครงการ
    ส่งเสริม

การด าเนินงานตาม
มาตรฐานและระบบ

ประกันคุณภาพ

    ปรับปรุง
กระบวนการ
ด าเนินงานโดย
ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ

    พัฒนา
ระบบงานระบบ
การด าเนินงานสู่

องค์กร
ประสิทธิภาพสูง

    เสริมสร้าง
ระบบบริหาร
จัดการให้มี

ประสิทธิภาพ

    สนับสนุนด้านซ่อม 
สร้าง บ ารุงรักษา 

สาธารณูปโภคพื้นฐาน 
เพื่อปรับปรุง 

Facilities และ
เสริมสร้างคุณภาพชีวิต

ท่ีดีในการท างาน

    โครงการศึกษา
ผลกระทบด้านสิ่งแวดลอ้ม 
สุขภาพ และการยอมรับ

ของประชาชนในการด าเนิน
โครงการวิจยัรังสีเพื่อเพิ่ม

ศักยภาพ
การแข่งขันของประเทศไทย    การด าเนินงานกรณีพิพาทเนื่องจากโครงการศูนย์วิจัยนิวเคลียร์องครักษ์
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เมื่อพิจารณาความสอดคล้องในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 พบว่ามีความสอดคล้องและ
ความเชื่อมโยงระหว่างแผนยุทธศาสตร์ เปูาประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และถ่ายทอดมาสู่แผนงาน /โครงการ
ได้อย่างครบถ้วน อย่างไรก็ตาม ในเปูาประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 3 “สถาบันฯ ได้จัดตั้งเครื่องปฏิกรณ์
นิวเคลียร์เครื่องใหม่ โดยการด าเนินการตามกฎหมาย การเจรจาต่อรอง และการถ่ายโอนเทคโนโลยี” 
ส าหรับปีงบประมาณ 2555 - 2558 นั้น ยังคงอยู่ในกระบวนการอนุญาโตตุลาการระหว่างคู่พิพาท ทั้งนี้ 
ในปีงบประมาณ 2561 สถาบันฯ มีแผนในการจัดตั้งเครื่องปฏิกรณ์นิวเคลียร์เครื่องใหม่ ซึ่งจะสามารถตอบ
เปูาประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ดังกล่าวได้ 

 
แผนภาพที่ 3.11 

ความสอดคล้องของประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และแผนงาน/โครงการ (ยุทธศาสตร์ที่ 4) 
 

 
 

จากแผนภาพที่ 3.11 แสดงความสอดคล้องของประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาองค์กร
โดยสร้างบุคลากรให้มีทีมงานที่มีศักยภาพสูง ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้ การจัดการองค์
ความรู้เพ่ิมพูนขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับต่างประเทศ และพัฒนา
คุณภาพชีวิตการท างานของเจ้าหน้าที่ ซึ่งประกอบด้วยเปูาประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 4 ข้อ ได้แก่  

1) สถาบันฯ เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และมีการจัดการองค์ความรู้  
2) เจ้าหน้าที่ทุกระดับของสถาบันฯ มีคุณภาพชีวิตที่ดีในการปฏิบัติงาน  
3) สถาบันฯ มีเครือข่ายความร่วมมือและความสัมพันธ์อันดีกับองค์กรด้านเทคโนโลยี

นิวเคลียร์ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
4) เจ้าหน้าที่ทุกระดับของสถาบันฯ มีชีวิตการท างานที่ดีและมีคุณภาพ 

 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่   พัฒนาองค์กรโดยสร้างบุคลากรให้มีทีมงานที่มีศักยภาพสูง ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
การจัดการองค์ความรู้เพ่ิมพูนขวั และก าลังใจในการปฏิบัติงาน สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับต่างประเทศ และพัฒนา
คุณภาพชีวิตการท างานของเจ้าหน้าที่

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์

แผนงาน โครงการ
    การบริหาร

จัดการ
ส่วนกลาง 

    พัฒนาระบบ
บริหารจัดการ
องค์ความรู้ 

    ปรับปรุง
โครงสร้างการ

บริหารงานระบบ
ค่าตอบแทน และ

สายวิชาชีพ 

    สนับสนุนการ
พัฒนาองค์กร 

พัฒนาบุคลากร 
ส่งเสริมความ

รับผิดชอบต่อสังคม 

    การใช้
โปรแกรมบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ 

   สถาบันฯ เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
และมีการจัดการองค์ความรู้

   เจ้าหน้าที่ทุกระดับของสถาบันฯ มี
คุณภาพชีวิตที่ดีในการปฏิบัติงาน

   สถาบันฯ มีเครือข่ายความร่วมมือและ
ความสัมพันธ์อันดีกบัองค์กรด้านเทคโนโลยี
นิวเคลียร์ทั้งในประเทศและต่างประเทศ

   เจ้าหน้าที่ทุกระดับของสถาบันฯ มี
ชีวิตการท างานที่ดีและมีคุณภาพ

  6 โครงการความร่วมมือและความสัมพันธ์อันดีกับองค์กรด้าน
เทคโนโลยีนิวเคลียร์ทั้งในประเทศและต่างประเทศ



            รายงานฉบับสมบรูณ์ (Final Report) โครงการประเมินผลการด าเนินงาน 
ของสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาต ิ(องค์การมหาชน) ในช่วงระยะเวลา 3 ปี (ตุลาคม 2555 ‐ กันยายน 2558) 
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บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

โดยมีแผนงาน/โครงการ รองรับยุทธศาสตร์ รวมทั้งสิ้น 6 แผนงาน/โครงการ ประกอบด้วย 
1) การบริหารจัดการส่วนกลาง 
2) การพัฒนาระบบริหารจัดการองค์ความรู้ 
3) การปรับปรุงโครงสร้างการบริหารงาน ระบบค่าตอบแทน และสายวิชาชีพ 
4) การสนับสนนุการพัฒนาองค์กร พัฒนาบุคลากร ส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคม 
5) การใช้โปรแกรมบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
6) โครงการความร่วมมือและความสัมพันธ์อันดีกับองค์กรด้านเทคโนโลยีนิวเคลียร์ทั้งใน

ประเทศและต่างประเทศ 
เมื่อพิจารณาความสอดคล้องในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 พบว่ามีความสอดคล้องและ

ความเชื่อมโยงระหว่างแผนยุทธศาสตร์ เปูาประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และถ่ายทอดมาสู่แผนงาน /โครงการ
ได้อย่างครบถ้วน อย่างไรก็ตาม ในเปูาประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 2 “เจ้าหน้าที่ทุกระดับของสถาบันฯ 
มีคุณภาพชีวิตที่ดีในการปฏิบัติงาน” และเปูาประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 4 “เจ้าหน้าที่ทุกระดับของ
สถาบันฯ มีชีวิตการท างานที่ดีและมีคุณภาพ” นั้น ในปีงบประมาณ 2557 - 2558 สถาบันฯ ได้ด าเนิน
ส ารวจความพึงพอใจในคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากร และอยู่ระหว่างน าข้อมูลที่ได้มาใช้ในการ
พัฒนาปรับปรุงและพัฒนากระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพมากข้ึนในอนาคต  

 

แผนภาพที่ 3.12 
ความสอดคล้องของประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และแผนงาน/โครงการ (ยุทธศาสตร์ที่ 5) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
จากแผนภาพที่ 3.12 แสดงประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 ส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

ซึ่งประกอบด้วยเปูาประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 4 ข้อ ได้แก่  
1) สถาบันฯ ได้รับการชี้น าทางยุทธศาสตร์ตามศักยภาพทางนิวเคลียร์ของประเทศ 
2) สถาบันฯ ได้รับการก ากับดูแลให้การด าเนินงานเป็นไปด้วยความซื่อสัตย์และโปร่งใส 
3) สถาบันฯ ได้รับการติดตาม ตรวจสอบอย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ 
4) สถาบันฯ ได้รับการแนะน าและสนับสนุนการด าเนินงาน อย่างเพียงพอและมี

ประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตร์ที่   ส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการที่ดี

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์

แผนงาน โครงการ

    งานนโยบายและ
ยุทธศาสตร์

    การ
ตรวจสอบภายใน

    การก ากับติดตามการ
ด าเนินการตามมติ

คณะกรรมการบริหารและ 
Good Governance

   สถาบันฯ ได้รับการช้ีน าทางยุทธศาสตร์ตาม
ศักยภาพทางนิวเคลียร์ของประเทศ

   สถาบันฯ ได้รับการก ากับดูแลให้การ
ด าเนินงานเป็นไปด้วยความซ่ือสัตย์และโปร่งใส

   สถาบันฯ ได้รับการติดตาม ตรวจสอบอย่าง
เพียงพอและมีประสิทธิภาพ

   สถาบันฯ ได้รับการแนะน าและสนับสนุนการ
ด าเนินงาน อย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ
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บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

โดยมีแผนงาน/โครงการ รองรับยุทธศาสตร์ รวมทั้งสิ้น 3 แผนงาน/โครงการ ประกอบด้วย 
1) งานนโยบายและยุทธศาสตร์ 
2) การตรวจสอบภายใน 
3) การก ากับติดตามการด าเนินการตามมติคณะกรรมการบริหารและ Good Governance 
เมื่อพิจารณาความสอดคล้องในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 พบว่ามีความสอดคล้องและ

ความเชื่อมโยงระหว่างแผนยุทธศาสตร์ เปูาประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ รวมทั้งถ่ายทอดมาสู่แผนงาน/
โครงการได้อย่างครบถ้วน  

3.2.2 การวิเคราะห์ห่วงโซ่ผลลัพธ์ (Result Chain)  

ที่ปรึกษาได้ด าเนินการศึกษาวิเคราะห์ห่วงโซ่ผลลัพธ์ โดยเริ่มตั้งแต่การวิเคราะห์ความ
สอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์การจัดตั้งองค์กรทั้ง 4 ข้อ ได้แก่ 1) วิจัยเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีนิวเคลียร์ และการประยุกต์ใช้ 2) ให้บริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และผลิตผลิตภัณฑ์ไอโซโทป
รังสี 3) ให้บริการทางวิชาการ และถ่ายทอดเทคโนโลยีทางด้านวิทยาศาสตร์นิวเคลียร์ และ 4) วิจัยการใช้
ประโยชน์จากพลังงานปรมาณู และอ่ืนๆ ตลอดจนด้านความปลอดภัย กับยุทธศาสตร์ทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ 
1) สร้างเสริมการวิจัย พัฒนาเพื่อให้ได้นวัตกรรมสินค้าและบริการใหม่ 2) พัฒนาคุณภาพการให้บริการ 
3) สร้างนวัตกรรมกระบวนการและการบริการ จัดตั้งเครื่องปฏิกรณ์นิวเคลียร์เครื่องใหม่ 4) พัฒนาองค์กร
โดยสร้างบุคลากรให้มีทีมงานที่มีศักยภาพ 5) ส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการที่ดี และการพิจารณาความ
ครอบคลุมของแผนงาน/โครงการที่รองรับในแต่ละยุทธศาสตร์ ตลอดจนการศึกษาผลผลิต ผลลัพธ์ และ
ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงานตลอดระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมาของ สทน. อาทิ มูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจ
และทรัพย์สินทางปัญญา รายได้จากผลิตภัณฑ์และบริการ เป็นต้น ดังแสดงในแผนภาพที ่3.13 
 
 
 
 
 



รายงานฉบบัสมบรูณ์ (Final Report) โครงการประเมนิผลการด าเนนิงาน
ของสถาบนัเทคโนโลยีนวิเคลียร์แหง่ชาติ (องค์การมหาชน) ในช่วงระยะเวลา 3 ป ี(ตุลาคม 2555 - กนัยายน 2558)

แผนภาพที ่3.13 การวิเคราะหห์ว่งโซ่ผลลพัธ์ (Result Chain) 

จ านวนงานวิจัยด้านนิวเคลียร์
และอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 

รายได้จากผลิตภณัฑ์
และบริการ 

มูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ 

ความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ/ผลิตภัณฑ์ 

 

จ านวนงานบริการใหม่/
ผลิตภัณฑ์ใหม ่

 

การน างานวิจัยไปใช้
ประโยชน ์

ระบบงานมีมาตรฐานและ
คุณภาพ 

- งานนโยบายและยุทธศาสตร์/การตรวจสอบภายใน (56-58) 
- การก ากับติดตามการด าเนินการตามมติคณะกรรมการบริหารและ Good Governance (58) 

ระบบงานได้รับรอง
มาตรฐานคุณภาพ 

- ประสิทธิภาพการใช้
สินทรัพย์ 
- ความพึงพอใจใน
คุณภาพชีวิตการท างาน 
- การจัดการองค์ความรู้
ด้านนิวเคลียร์ 
- ความร่วมมือด้าน
เทคโนโลยีนิวเคลียร์ที่
เป็นรูปธรรม 
 

การตีพิมพ์วิจัยใน
ต่างประเทศ 

วิจัยเกี่ยวกับวทิยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีนิวเคลียร์ และ 

การประยุกต์ใช ้

วัตถุประสงค์การจัดตั้งข้อ 1 

ให้บริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ 
และผลิตผลิตภัณฑ์ไอโซโทปรังสี 

วัตถุประสงค์การจัดตั้งข้อ 2 

วิจัยการใช้ประโยชน์จาก
พลังงานปรมาณู และอื่นๆ 

ตลอดจนด้านความปลอดภัย 

วัตถุประสงค์การจัดตั้งข้อ 4 

ให้บริการทางวิชาการ และ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีทางด้าน

วิทยาศาสตร์นิวเคลียร์  

วัตถุประสงค์การจัดตั้งข้อ 3 

สร้างเสริมการวิจัย พัฒนาเพื่อให้ได้
นวัตกรรมสินค้าและบริการใหม่  

ยุทธศาสตร์ที่ 1 

พัฒนาคุณภาพการให้บริการ 
ประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความ
ตระหนัก ความรู้ ความเข้าใจ 

ความชื่นชม ความเช่ือมั่นเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีนิวเคลียร์และส่งเสริม
ความรับผิดชอบต่อชุมชนและ

สังคม 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 

สร้างนวัตกรรมกระบวนการและ
การบริการ จัดตั้งเครื่องปฏิกรณ์

นิวเคลียร์เครื่องใหม่ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 

พัฒนาองค์กรโดยสร้างบุคลากรให้มี
ทีมงานที่มีศักยภาพ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 

ส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการท่ีดี 

- โครงการวิจัยที่ตอบสนองนโยบายของประเทศและโครงการ Solution based (56-58) 
- การเดินเครื่องเพื่อใช้ประโยชน์จากเครื่องปฏิกรณฯ์ (56-58) 
- โครงการบริการวิเคราะห์และตรวจประเมนิรงัสีในสิ่งแวดล้อม/ Isotope Hydrology (57) 
- การบริหารจัดการงานวิจัย การบริการวิจัย (57-58) 
- การพัฒนาความเชีย่วชาญของบุคลากร (57-58) 
- จัดประชุมวิชาการระดบันานาชาติ (57) 

 

- บริการสารเภสัชรงัสี/ไอโซโทปรังส/ีบริการเทคโนโลยีนิวเคลียร/์บรกิารจัดการกากกัมมันตรังส/ีบริการฉาย
รังสีผลิตผลการเกษตรและผลิตภัณฑ์ต่างๆ/บริการฉายรังสีอญัมณ/ีบริการวิชาการ (56-58) 
 

- สื่อสารองค์การ/กิจกรรมส่งเสริมการตลาดในงานบริการ และงานวิจัยที่มีศักยภาพในเชิงพาณิชย์ เพื่อสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดี/พัฒนาระบบฐานข้อมูลลูกค้าของ สทน. และ One stop service (56-58) 
- งานความปลอดภัยทางรังสีส าหรับผู้ปฏิบัติงานในสถานปฏิบัติการทางนิวเคลียร์/งานความมั่นคงปลอดภัยในสถาน
ปฏิบัติการทางนิวเคลียร์ (56-58) 
- ปรับปรุงห้องปฏิบัติการทางรังสีเพื่อขยายงานและยกระดับมาตรฐานห้องปฏิบัติการระบบ ISO/IEC 17025:2005 
(58) 

งานบริการ 

- พัฒนาระบบผลิต Tc-99m (56)/พัฒนาเภสัชภัณฑ์รังสีชนิดใหม่ (56,58) 
- เพิ่มศักยภาพการฉายรังสีผลิตผลการเกษตรเพื่อการส่งออกด้วยเครื่องเร่งอนุภาค (56) 
- น าผลิตภัณฑ์ผงไหม เข้าสู่ตลาด Modern trades (58) 
- พัฒนามาตรฐาน GMP (57-58) 
-  พัฒนางานบริการใหม่เพ่ิมเติม ทั้งทางเทคนิคและชนิดตัวอย่าง (57-58) 
- พัฒนา facility ด้านการจัดการกากฯ และคุณภาพสิ่งแวดล้อม (57-58) 
- พัฒนาคุณภาพและเทคนิคการฉายรังสีกลุ่มอาหาร (57-58) 
- เพิ่มผลผลิตและความปลอดภัยของสินค้าเกษตรด้วยเทคโนโลยีนิวเคลียร์ (57) 
- ขยายงานตรวจประเมินปริมาณรังสี (TLD) (56)/ขยายงานตรวจประเมินปริมาณรังสี (OSL) (58) 

งานพัฒนาเพื่องานบริการใหม่ 

- ส่งเสริมการด าเนินงานตามมาตรฐานและระบบประกันคุณภาพ/ปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ/พัฒนาระบบงานระบบการด าเนินงานสู่องค์กรประสิทธิภาพสูง (56-58) 
- สนับสนุนด้านซ่อม สร้าง บ ารุงรักษา สาธารณูปโภคพื้นฐาน เพื่อปรับปรุง Facilities และเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่
ดีในการท างาน (57)  
- ศึกษาผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และการยอมรับของประชาชนในการด าเนินโครงการวิจัยรังสีเพื่อเพิ่ม
ศักยภาพการแข่งขันของประเทศไทย (57)  
- ด าเนินงานกรณีพิพาทเนื่องจากโครงการศูนย์วิจัยนิวเคลียร์องครักษ์ (57)  

- การบริหารจัดการส่วนกลาง/พัฒนาระบบริหารจัดการองค์ความรู้/ปรับปรุงโครงสร้างการบริหารงาน ระบบ
ค่าตอบแทน และสายวิชาชีพ/สนับสนุนการพัฒนาองค์กร พัฒนาบุคลากร ส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคม (56-
58) 
- ด าเนินการใช้โปรแกรมบริหารทรัพยากรมนุษย์ (58) 
- โครงการความร่วมมือและความสัมพันธ์อันดีกับองค์กรด้านเทคโนดลยีนิวเคลียร์ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
(56-58) 

ประชาชนมีความรู ้
ความเข้าใจและ

ทัศนคติที่ดีต่อการใช้
ประโยชน์จาก

เทคโนโลยีนิวเคลียร ์

- จ านวนบริการ/ผลิตภัณฑ์ 
- จ านวนผู้เข้าร่วมอบรม/
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 

- จ านวนผู้รับบริการรายใหม่ 
- ความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงาน 

งานสนับสนุนบริการและการตลาด 

วัตถุประสงค์การจัดต้ัง ยุทธศาสตร์ Process Output Outcome Impact 

- ระบบสนับสนุนการ
ด าเนินงานต่างๆ 
- จ านวนเครือข่ายความ
ร่วมมือ 

 บริษทั ทริส คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั  3 - 18 
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บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

1) การประเมินผลลัพธ์ 
 การน างานวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

สทน. มีทิศทางการใช้ประโยชน์ของงานวิจัยของบุคลากรภายในสถาบันฯ เน้น
ความส าคัญในงานวิจัยที่สามารถน าไปต่อยอดจากงานวิจัยเป็นประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ได้ รวมถึงการ
เผยแพร่ข้อมูลงานวิจัยในรูปแบบงานวิชาการให้ความรู้กับบุคลากร และหน่วยงานที่สนใจทั้งในประเทศ
และระดับนานาชาติได้ โดยทาง สทน. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลผลงานวิจัยพัฒนา บริการและ
นวัตกรรม ด้านนิวเคลียร์ที่สามารถไปใช้ประโยชน์ได้ ตามแผนภาพที่ 3.14 

 

แผนภาพที ่3.14  
เป้าหมายและผลการด าเนินงานของจ านวนงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 

 
 การตีพิมพ์เผยแพร่งานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

สทน. มีภารกิจในการด าเนินการเรื่องการเสนอผลงานวิจัย เพ่ือตีพิมพ์เผยแพร่ใน
ระดับประเทศและระดับนานาชาติ โดยพิจารณาบทความ หรือผลงานวิจัยของอบุคลากรในสถาบัน
เทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาติที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับประเทศและระดับนานาชาติ เพ่ือ
การวัดคุณภาพของผลงานและการพัฒนางานวิจัยของสถาบันฯ ในการเผยแพร่ผลงาน ได้มีการก าหนด
หลักเกณฑ์น้ าหนักคะแนนตามแหล่งที่ตีพิมพ์เผยแพร่ มีรายละเอียด ดังนี้ 

- วารสารวิชาการนานาชาติที่มี Citation index น้ าหนักคะแนน 6 
- Full Paper ที่มีการเผยแพร่ในวารสารวิชาการนานาชาติ ที่เป็นที่ยอมรับของ สกอ. 

น้ าหนักคะแนน 4 
- Proceedings International Conference โดยต้องการ Review ว่ามีคุณภาพ 

น้ าหนักคะแนน 3 
- วารสารวิชาการระดับประเทศท่ีมี Citation index ของในประเทศ สกอ. สกว. 

น้ าหนักคะแนน 3 
- วารสารวิชาการระดับประเทศ น้ าหนักคะแนน 1.5 
- Proceedings ระดับประเทศ น้ าหนักคะแนน 1 
คะแนนการตีพิมพ์ผลงานวิจัย ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 มีการตีพิมพ์เผยแพร่ใน

วารสารวิชาการนานาชาติที่มี Citation index จ านวน 11 เรื่อง Proceeding International Conference 
(Full Report) จ านวน 70 เรื่อง วารสารระดับประเทศที่มี Citation index จ านวน 3 เรื่อง วารสาร
ระดับประเทศ จ านวน 1 เรื่อง และ Proceeding ระดับประเทศ จ านวน 26 เรื่อง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 

55 55 55 

82 

พ.ศ. 2557 พ.ศ. 2558 

เปูาหมาย ผลการด าเนินงาน 



            รายงานฉบับสมบรูณ์ (Final Report) โครงการประเมินผลการด าเนินงาน 
ของสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาต ิ(องค์การมหาชน) ในช่วงระยะเวลา 3 ปี (ตุลาคม 2555 ‐ กันยายน 2558) 

 

 3 - 20 
 

บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

2557 มีการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารวิชาการนานาชาติที่มี Citation index จ านวน 9 เรื่อง Proceeding 
International Conference (Full Report) จ านวน 79 เรื่อง และ Proceeding ระดับประเทศ จ านวน 7 เรื่อง 
ส่วนในปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 มีการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารวิชาการนานาชาติที่มี Citation index 
จ านวน 22 เรื่อง การตีพิมพ์แบบ Full Paper ในวารสารวิชาการนานาชาติ ที่เป็นที่ยอมรับของ สกอ. จ านวน 
10 เรื่อง และ Proceeding International Conference โดยต้องการ Review ว่ามีคุณภาพ จ านวน 33 เรื่อง  

 
แผนภาพที ่3.15  

เป้าหมายและผลการด าเนินงานของคะแนนการตีพิมพ์งานวิจัยท้ังในและต่างประเทศ 

 
 ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ 

การส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ โดยด าเนินการประเมินจากกลุ่มตัวอย่าง
ผู้ใช้บริการของ 6 ศูนย์บริการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 - 2558 ผลของระดับความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการอยู่ระดับดี และมีการพัฒนาคุณภาพการให้บริการอย่างต่อเนื่อง ซึ่งพิจารณาได้จากผลของ
คะแนนความพึงพอใจทีดีข้ึนอย่างต่อเนื่อง ตามแผนภาพที่ 3.16 

แผนภาพที ่3.16  
คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจภาพรวมของผู้ใช้บริการ สทน. 
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บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

2) การประเมินผลกระทบ 

การประเมินผลกระทบนั้นเป็นการประเมินภาพรวมของการด าเนินงานกิจกรรม/โครงการ 
จนเกิดผลผลิตจากการด าเนินกิจกรรม/โครงการ จนน าไปสู่ผลลัพธ์ และเกิดผลกระทบขึ้นทั้งในด้าน
เศรษฐกิจ สังคม สามารถดูความเชื่อมโยงและผลกระทบที่จากแผนภาพห่วงโซ่ผลลัพธ์ (Result Chain) ซึ่ง
ผลกระทบที่เกิดจากการด าเนินกิจกรรม/โครงการของ สทน. คือ มูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจ รายได้จาก
ผลิตภัณฑ์และบริการ และประชาชนมีความรู้ ความเข้าใจและทัศนคติที่ดีต่อการใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีนิวเคลียร์ 

 มูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ 
สทน. ได้ด าเนินการประเมินมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจ โดยพิจารณาจากผลกระทบอันเกิด

จากการที่ สทน. ได้ร่วมเป็นส่วนหนึ่งที่ท าให้เกิดข้ึน อาทิ มูลค่าเพ่ิมจากแรงงานที่หายปุวยสามารถกลับมา
ท างานได้ตามปกติ มูลค่าเพิ่มที่ช่วยให้เกิดการส่งออกสินค้าไปต่างประเทศ การลดการน าเข้าไอโซโทปจาก
ต่างประเทศ การลดความเสียหายจากการเกิดอุบัติเหตุจากกากกัมมันตรังสี เช่น กรณีโคบอลท์ 60 เป็นต้น 
โดยมีมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 – 2558 ดังแสดงในแผนภาพที่ 3.17 

แผนภาพที ่3.17  
การประเมินมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจของ สทน. 

 

 จากแผนภาพที่ 3.17 พบว่า มูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจของ สทน. ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2556 และ พ.ศ. 2558 มีมูลค่าใกล้เคียงกัน เท่ากับ 54.81 พันล้านบาท และ 58.02 พันล้านบาท 
ตามล าดับ อย่างไรก็ตาม ในปีงบประมาณ พ .ศ. 2557 มีมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจลดลงเท่ากับ 43.28 
พันล้านบาท ทั้งนี้ เนื่องจากมูลค่าเพิ่มจากแรงงานที่หายปุวยสามารถกลับมาท างานได้ตามปกติและ
การส่งออกสินค้าไปต่างประเทศมีค่าลดลง  

 รายได้จากผลิตภัณฑ์และบริการ 
สทน. มีงานบริการงานต่างๆ ที่สามารถหารายได้จากการบริการงานฉายรังสี งาน

ตรวจวัดกัมมันตภาพรังสีในสินค้า งานผลิตสารไอโซโทปรังสี และงานบริการสอบเทียบวัดเครื่องรังสี เป็นต้น 
และผลิตภัณฑ์ที่ได้รับการพัฒนาและสามารถน าออกขาย เช่น ผลิตภัณฑ์ผงไหม ผลิตภัณฑ์ไคโตซานรังสี  
เป็นต้น พร้อมทั้งมีทิศทางการพัฒนาทั้งในส่วนบริการแบบใหม่ เพ่ือตอบสนองความต้องการของกลุ่ม
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ลูกค้าหรือนักวิจัยที่พัฒนาความรู้ด้านเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และผลิตภัณฑ์ประเภทใหม่ เพ่ือสร้างรายได้
ให้กับสถาบันฯ ได้มากขึ้นอย่างต่อเนื่องในทุกปีงบประมาณ โดยปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 – 2558 
มีรายได้จากผลิตภัณฑ์และบริการ เท่ากับ 86.10, 92.79 และ 98.65 ล้านบาท ตามล าดับ อย่างไรก็ตาม 
ผลการด าเนินงานด้านการหารายได้จากผลิตภัณฑ์และบริการของ สทน. ยังคงไม่บรรลุเปูาหมายที่ก าหนด
ไว้ที่ 200 – 300 ล้านบาท รายละเอียดดังแสดงในแผนภาพที่ 3.18 

แผนภาพที่ 3.18  
รายได้จากผลิตภัณฑ์และบริการของ สทน.  

 

 
 ประชาชนมีความรู้ ความเข้าใจและทัศนคติที่ดีต่อการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี

นิวเคลียร์ 
การส ารวจทัศนคติในมุมมองของผู้ใช้บริการ แสดงให้เห็นว่ากลุ่มผู้ใช้บริการมีทัศนคติอยู่

ในระดับที่ดีมากต่อสถาบันฯ ในด้านการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีนิวเคลียร์ โดยคะแนนเฉลี่ยใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 – 2558 เท่ากับร้อยละ 89, 87 และ 85 ตามล าดับ ซึ่งสูงกว่าค่าเปูาหมายที่
ก าหนดไว้ รายละเอียดดังแสดงในแผนภาพที ่3.19 

 
แผนภาพที ่3.19  

ร้อยละความรู้ ความเข้าใจ และทัศนคตทิี่ดีต่อการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีนิวเคลียร์ 
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3.2.3 ผลงานส าคั รายยุทธศาสตร์  

ยุทธศาสตร์ที่ 1 :  สร้างเสริมการวิจัย พัฒนาเพื่อให้ได้นวัตกรรม สินค้าและบริการใหม่ด้วย
เทคโนโลยีนิวเคลียร์ ทดแทนการน าเข้า แก้ไขป  หาของประเทศด้านเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และสร้างการ
ยอมรับในระดับนานาชาติ 

ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 - 2558 สทน. จัดท าผลงานวิจัยด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
นิวเคลียร์ที่ส าคัญต่างๆ ซึ่งได้รับการยอมรับทั้งในระดับประเทศและระดับนานาชาติ โดยได้รับพิจารณาให้
พิมพ์เผยแพร่ในวารสารในประเทศและระดับนานาชาติที่มี Citation Index หรือมีกรรมการพิจารณา 
(Paper Review หรือ Peer Review หรือ Journal ที่มี Referee) รวมทั้งได้รับการน าเสนอในการประชุม/
สัมมนาวิชาการที่ส าคัญต่างๆ โดยมีสัดส่วนผลงานวิจัยระดับนานาชาติสูงกว่าในประเทศ โดยแต่ละ
ปีงบประมาณมีผลงานวิจัยระดับนานาชาติสูงถึงร้อยละ 72.97, 92.63 และ 86.08 ตามล าดับ เมื่อเทียบกับ
ผลงานวิจัยทั้งหมด รายละเอียดดังแสดงในแผนภาพที่ 3.20 

แผนภาพที่ 3.20  
จ านวนผลงานวจิัยด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีนิวเคลียร์ 

 

จากแผนภาพแสดงให้เห็นว่าผลงานวิจัยส่วนใหญ่ที่ สทน. จัดท าในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 -
2557 เป็นผลงานวิจัยระดับนานาชาติประเภท Proceeding International Conference, Full Report 
จ านวน 70 และ 79 เรื่อง ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 63.06 และ 83.16 ของผลงานวิจัยทั้งหมด ส าหรับใน
ปีงบประมาณ 2558 นั้น สทน. ได้มุ่งเน้นผลงานวิจัยระดับนานาชาติประเภท Proceedings International 
Conference จ านวน 42 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 53 ของผลงานวิจัยทั้งหมด 

ทั้งนี้ งานวิจัยทั้งหมดด าเนินการเพ่ือตอบนโยบายด้านการวิจัยและพัฒนาของ สทน. ที่มุ่งมั่นที่
จะเป็นศูนย์ความเป็นเลิศในการใช้ประโยชน์ของเทคโนโลยีนิวเคลียร์ใน 5 ด้านหลัก ได้แก ่
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 ด้านความปลอดภัย เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นแก่ประชาชนในความปลอดภัยของการใช้เครื่อง
ปฏิกรณ์ นิวเคลียร์ (ทั้งเครื่องปฏิกรณ์นิวเคลียร์วิจัยและโรงไฟฟูานิวเคลียร์) การจัดการและจัดเก็บกาก
กัมมันตรังสี ตลอดจนการปูองกันดูแลผู้ปฏิบัติงานและประชาชนมิให้ได้รับผลกระทบจากรังสี 

 ด้านสุขภาพ เพ่ือปูองกัน รักษา และเสริมสร้างสุขภาพ โดยท างานวิจัยเพ่ือสนับสนุนการ
ตรวจวินิจฉัย บ าบัดและรักษาด้วยเภสัชรังสีและรังสี  ใช้เทคนิคทางนิวเคลียร์เพ่ือช่วยส่งเสริมการใช้
สมุนไพรในการเสริมสร้าง สุขภาพและความงาม ตลอดจนศึกษาการประเมินความเสี่ยงด้านสุขภาพจาก
การได้รับรังสีด้วยตัวบ่งชี้ ทางชีวภาพในเซลล์ 

 ด้านเศรษฐกิจและการสร้างรายได้ เพ่ือเพ่ิมมูลค่าให้แก่ผลิตผลทางการเกษตร โดยการ
ปรับปรุงพันธุ์พืช ก าจัดศัตรูพืชและปูองกันโรคต่างๆ และพัฒนาวัสดุที่สามารถผลิตได้ในประเทศไทยเอง
เพ่ือทดแทนการน าเข้าจากต่างประเทศ และเพ่ือเติมเต็มความต้องการของทุกภาคส่วนทั้งภาคเกษตรกรรม 
อุตสาหกรรมและการแพทย์  

 ด้านเทคโนโลยีนิวเคลียร์ เพ่ือสร้างเสริมองค์ความรู้ใหม่ๆ ในทุกแขนงของเทคโนโลยี
นิวเคลียร์เพ่ือให้ประเทศไทยเป็นที่ยอมรับในศักยภาพ และความสามารถของนักวิจัย ได้แก่ เทคโนโลยี
เครื่องปฏิกรณ์นิวเคลียร์ทั้งแบบฟิชชั่นและฟิวชั่น พลาสมา วัสดุทางนิวเคลียร์อนุภาคพ้ืนฐาน และการ
ตรวจสอบ/วิเคราะห์ด้วยเทคนิคทางนิวเคลียร์ 

 ด้านสิ่งแวดล้อม เพ่ือน าเทคนิคทางนิวเคลียร์มาประยุกต์ใช้กับการประเมินความเสี่ยงภัย
และแจ้งเตือน ภัยทางธรรมชาติ ทั้งจากดินถล่มการพังทะลายของหน้าดิน และแผ่นดินไหว ชายฝั่ง รวมถึง
การส ารวจสภาพและลักษณะเฉพาะของน้ าผิวดิน น้ าบาดาล และการกัดกร่อนของชายฝั่งทะเลโดยใช้
เทคนิคทางนิวเคลียร์ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 :  พัฒนาคุณภาพการให้บริการ ประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความตระหนัก 
ความรู้ ความเข้าใจ ความชื่นชม ความเชื่อม่ันเกี่ยวกับเทคโนโลยีนิวเคลียร์และส่งเสริมความรับผิดชอบ
ต่อชุมชนและสังคม 

ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 - 2558 สทน. มีการด าเนินงานเกี่ยวกับการให้บริการ
เทคโนโลยีนิวเคลียร์ซึ่งถือเป็นภารกิจหนึ่งที่ส าคัญของ สทน. โดยผลการด าเนินงานด้านการให้บริการ
เทคโนโลยีนิวเคลียร์ที่ผ่านมานั้น ช่วยสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจและสังคมทั้งในทางตรงและทางอ้อม 
อาทิ การสร้างรายได้ การลดการน าเข้าและบริการสารไอโซโทปรังสีจากต่างประเทศ มูลค่าเพ่ิมจากบริการ
ฉายรังสีอาหารและผลไม้เพ่ือการจัดจ าหน่ายและการส่งออก และมูลค่าเพ่ิมจากการการฉายรังสีเพ่ือเพ่ิม
มูลค่าอัญมณี ลดขั้นตอนการน าเข้าส่งออกท่ียุ่งยาก รวมถึงลดการสูญเสียเงินตราให้กับต่างประเทศ เป็นต้น  

 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.tint.or.th/index.php/th/2013-07-30-15-09-18/policy/62-2013-07-31-03-58-56/2013-11-12-04-57-13/784-2013-11-12-05-00-00
http://www.tint.or.th/index.php/th/2013-07-30-15-09-18/policy/62-2013-07-31-03-58-56/2013-11-12-04-57-13/785-2013-11-12-06-38-53
http://www.tint.or.th/index.php/th/2013-07-30-15-09-18/policy/62-2013-07-31-03-58-56/2013-11-12-04-57-13/787-2013-11-12-06-47-31
http://www.tint.or.th/index.php/th/2013-07-30-15-09-18/policy/62-2013-07-31-03-58-56/2013-11-12-04-57-13/788-2013-11-12-06-49-14
http://www.tint.or.th/index.php/th/2013-07-30-15-09-18/policy/62-2013-07-31-03-58-56/2013-11-12-04-57-13/790-2013-11-12-06-54-47
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แผนภาพที่ 3.21 
มูลค่าทางตรงจากการบริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ (รายได้จากการให้บริการ) 

 

 
 
 

แผนภาพที่ 3.22  
มูลค่าทางอ้อมจากการบริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ 
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แผนภาพที่ 3.22  
มูลค่าทางอ้อมจากการบริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ (ต่อ) 

 

 
 

ตารางที่ 3.1  
มูลค่าทางอ้อมจากการบริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ 

 

มูลค่าทางอ้อม 
ประจ าปงีบประมาณ 
ต.ค. 55 - ก.ย. 56 

คิดเป น % 
ประจ าปงีบประมาณ 
ต.ค. 56 - ก.ย. 57 

คิดเป น 
% 

ประจ าปี
งบประมาณ  

ต.ค. 57 - ก.ย. 58 

คิดเป น 
% 

1)  มูลค่าเพิ่มจากแรงงานที่หาย
ปุวยสามารถกลับมาท างาน
ได้ตามปกติ (บาท/ปี) 

221,864,645 0.40 1,307,145.60 0.003 4,433,814,472 7.642 

2)  ลดการน าเข้าไอโซโทปจาก
ต่างประเทศ (ราคา 3 เท่า) 

74,816,400 0.14 110,964,834 0.256 124,345,138 0.214 

3)  ช่วยให้เกิดมูลค่าเพิ่มจาก 
การส่งออกผลไม้ 6 ชนิด  
ไปสหรัฐฯ และการส่งออก
เครื่องเทศ สมุนไพรไปยัง
ยุโรป (บาท) 

299,574,650 0.55 320,447,360 0.740 207,168,043 0.357 

4)  มูลค่าเพิ่มจากการส่งออก 
อัญมณีฉายรังส ี(เฉลี่ยกะรัต
ละ 450 บาท) 

1,748,924,890 3.19 2,222,884,674 5.135 1,047,796,227 1.806 
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มูลค่าทางอ้อม 
ประจ าปงีบประมาณ 
ต.ค. 55 - ก.ย. 56 

คิดเป น % 
ประจ าปงีบประมาณ 
ต.ค. 56 - ก.ย. 57 

คิดเป น 
% 

ประจ าปี
งบประมาณ  

ต.ค. 57 - ก.ย. 58 

คิดเป น 
% 

5)  ช่วยให้เกิดการส่งออกสินค้า
ไปต่างประเทศ (บาท) 

52,430,050,000 95.65 40,533,000 0.094 52,156,570,000 89.893 

6)  ลดการสูญเสียเงินตรา
ต่างประเทศจากการใช้บริการ
ภายในประเทศ (บาท) 

11,070,000 0.02 13,860,000 0.032 4,920,000 0.008 

7)  ลดการใช้ผู้เชี่ยวชาญจาก
ต่างประเทศ (ครั้งละ  
3 ล้านบาท) 

3,000,000 0.01 3,000,000 0.007 3,000,000 0.005 

8)  ลดความเสียหายจากการเกิด
อุบัติเหตุจากกากกัมมันตรังสี 
เช่น กรณีโคบอลท์ 60 
(ความเสียหายต่อ 1 ครั้ง) 

12,800,000 0.02 12,800,000 0.030 12,800,000 0.022 

9)  ลดมูลค่าการอบรมใน
ต่างประเทศ (คนละ 20,000 
บาท) (คิดร้อยละ 30 ของ 
ผู้เข้าอบรมทั้งหมด) 

11,826,000 0.02 17,076,000 0.039 30,138,000 0.052 

รวมมูลค่าทางอ้อม (บาท) 54,813,926,585 100 43,285,431,138 100 58,020,551,880 100 
 

 
โดยผลการด าเนินงานด้านการให้บริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ที่ส าคัญของ สทน. ในช่วงระยะเวลา 

3 ปีงบประมาณที่ผ่านมา สามารถจ าแนกตามศูนย์บริการ ได้ดังนี้  
 

 ศูนย์ฉายรังสี : ภารกิจหลักคือ การให้บริการฉายรังสีทางการค้าแก่ภาครัฐและเอกชน, 
การถ่ายทอดเทคโนโลยีการฉายรังสี และการพัฒนาเทคนิควิธีการและผลิตภัณฑ์ฉายรังสี  

  ผลผลิตที่ส าคัญ  
 - การให้บริการฉายรังสีแกมมาได้รับการรับรองระบบมาตรฐานห้องปฏิบัติการ ISO/IEC 
17025:2005 โดยมุ่งหวังให้ผู้ประกอบการสามารถผลิตสินค้าที่มีความปลอดภัย และคงคุณภาพของสินค้า
ไว้ได้ โดยลูกค้าสามารถน าสินค้ามาตรวจหาจ านวนเชื้อจุลินทรีย์ก่อนการฉายรังสี เพ่ือจะได้ก าหนด
ปริมาณรังสีที่เหมาะสมเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการฉายรังสีในการลดปริมาณเชื้อจุลินทรีย์ให้ได้
มาตรฐานของผลิตภัณฑ์ตามวัตถุประสงค์ต่างๆ เช่น การลดเชื้อจุลินทรีย์ การก าจัดเชื้อจุลินทรีย์และ
ปรับปรุงคุณภาพอาหาร เป็นต้น 
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แผนภาพที่ 3.23 ปริมาณการขอรับบริการฉายรังสี 
 

 

         

- ให้บริการฉายรังสีในผลไม้ 3 ชนิด ได้แก่ ล าไย ลิ้นจี่ และมะม่วง ส่งออกไปยังประเทศ
ออสเตรเลีย นอกจากนี้ผู้แทนหน่วยงานกักกันพืชแห่งประเทศออสเตรเลีย ได้เดินทางมา
ตรวจโรงฉายรังสีและออกใบอนุญาตมาตรฐานโรงงานให้ศูนย์ฉายรังสีส่งออกไปประเทศ
ออสเตรเลีย 

 

 ศูนย์ฉายรังสีอัญมณี : ภารกิจหลักคือ ให้บริการฉายรังสีอัญมณีด้วยรังสีนิวตรอน รังสีแกมมา 
รังสีอิเล็กตรอน และการวัดกัมมันตภาพรังสีในอัญมณี รวมถึงการให้บริการงานทดลองฉายรังสีอัญมณีหรือ
ผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ เพ่ือสนับสนุนงานวิจัยทั้งภายในและภายนอกสถาบันฯ 
 ผลผลิตที่ส าคัญ 

- ให้บริการฉายรังสีแก่อัญมณีชนิดใหม่ 1 รายการ คือ Prehnite ฉายรังสีแกมมา ลักษณะ
ของอัญมณีชนิดนี้คล้ายกับหยก (Jadeite) ซึ่งมีมูลค่าสูงแต่ปัจจุบันหาได้ยากขึ้น  
ผู้ออกแบบเครื่องประดับจึงเริ่มที่จะน า  prehnite ซึ่งเป็นอีกทางเลือกเข้ามาเป็น
ส่วนประกอบของเครื่องประดับ  

- ให้บริการฉายรังสี เช่น Tourmaline และ Topaz เป็นต้น 
- ให้บริการงานทดลองฉายรังสีอัญมณี และผลิตภัณฑ์อื่นๆ ด้วยรังสีแกมมา และรังสี

อิเล็กตรอน  
- ให้การสนับสนุนงานวิจัยที่ใช้ประโยชน์จากการฉายรังสีอิ เล็กตรอน และแกมมา ทั้ง

ภายใน และภายนอกสถาบัน เพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรมต่างๆ ทั้งด้านการเกษตร การศึกษา 
การแพทย์ ฯลฯ รวมทั้งสิ้น 85 ครั้ง หรือ 24 โครงการ 

- ท าการทดลองฉายรังสี Beryl โดยทดลองฉายรังสีอิเล็กตรอนร่วมกับการอบลมร้อน 
ผลที่ได้ท าให้ทราบถึงลักษณะของ beryl หลังจากฉายรังสีออกมาแล้วได้สีแตกต่างกันนั้น 
เมื่ออบลมร้อนก็ได้สีที่แตกต่างกัน  
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 ศูนย์ไอโซโทป : ภารกิจหลักคือ การผลิตและบริการสารไอโซโทปรังสี โดยเฉพาะการใช้
ประโยชน์สารไอโซโทปรังสีทางการแพทย์ ส าหรับผู้ปุวยที่ต้องรับการบ าบัดรักษาหรือการตรวจวินิจฉัยด้วย
สารไอโซโทปรังสี  
 ผลผลิตที่ส าคัญ 
 - การวิจัยและพัฒนาเภสัชรังสีตัวใหม่ ได้แก่ Ga-68 DOTATATE ใช้ส าหรับตรวจวินิจฉัย
หรือติดตามโรคของเนื้องอกและมะเร็งของต่อมไร้ท่อหลายชนิดโดยใช้เครื่องตรวจ PET ที่มีประสิทธิภาพ
สูง, การรักษาโรครูมาตอยด์ โดยใช้รังสี (Radiation Synovectomy) โดยรังสีจะสามารถท าลายเนื้อเยื่อ
ส่วนที่เกิดการอักเสบได้ สารที่น ามาใช้ในการรักษา ได้แก่ 90Y-citrate colloid และ 153Sm-HA เป็นต้น 
 - พัฒนามาตรฐาน GMP ซึ่งส่วนใหญ่เป็นการด าเนินงานในส่วนย่อยๆ เช่น การ validate 
เครื่อง หรือการปรับปรุงเล็กๆ น้อยๆ ยังไม่พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทั้งหมดเท่าที่ควร เนื่องจากข้อจ ากัด
ทางด้านงบประมาณที่ได้รับ อย่างไรก็ตาม ในปี 61-64 มีการของบประมาณเพ่ือพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน
เพ่ือให้ไดร้ะบบมาตรฐาน GMP ต่อไป 
  

 ศูนย์บริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ : ภารกิจหลักคือ ให้บริการด้านเทคโนโลยีนิวเคลียร์ เพื่อ
สนับสนุนภาคอุตสาหกรรมการผลิต การส่งออกสินค้าให้ได้การยอมรับในระดับสากล สามารถแข่งขันกับ
นานาประเทศคู่แข่ง ลดการสูญเสียจากการน าเข้าเทคโนโลยีจากภายนอกประเทศ รวมถึงให้บริการด้าน
ความปลอดภัยทางรังสีและสิ่งแวดล้อม 
 ผลผลิตที่ส าคัญ 
 - ให้บริการด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีนิวเคลียร์แก่ภาครัฐและเอกชน โดยจ าแนกงาน
บริการออกเป็น 7 งานหลัก คือ 1) งานบริการประเมินค่าปริมาณรังสีจากเครื่องวัดปริมาณรังสีประจ าตัว
บุคคล 2) งานบริการตรวจสอบโดยวิธีไม่ท าลายในกิจการอุตสาหกรรม 3) งานบริการตรวจวัดรังสีหีบห่อ
บรรจุวัสดุกัมมันตรังสีและออกหนังสือแจ้งผลการวัดรังสี 4) งานบริการตรวจสภาพอุปกรณ์ถ่ายภาพด้วย
รังสีและออกหนังสือแจ้งผลการตรวจสภาพ 5) งานบริการตรวจวิเคราะห์ธาตุในตัวอย่าง 6) งานบริการ
ตรวจวิเคราะห์หอกลั่น 7) งานบริการตรวจวัดรังสีในตัวอย่างสินค้าส่งออก/น าเข้า 
 - การขยายขอบเขตงานบริการใหม่ ได้แก่ งานประเมินปริมาณรังสีประจ าตัวบุคคลด้วย 
OSL และTLD เพ่ือสนับสนุนผู้รับบริการหรือหน่วยงานที่ต้องการทั้งภายในและภายนอก 
 

 ศูนย์จัดการกากกัมมันตรังสี : ภารกิจหลักคือ ให้บริการจัดการกากกัมมันตรังสีให้แก่ผู้ใช้วัสดุ
กัมมันตรังสีทั่วประเทศ การบริการตรวจกัมมันตภาพรังสีในน้ าทิ้งจากแหล่งต่างๆ บริการขนส่งกาก
กัมมันตรังสี บริการถอดกากต้นก าเนิดรังสี บริการตรวจวัดและช าระการปนเปื้อนสารกัมมันตรังสี รวมถึง
การเผยแพร่ ถ่ายทอดเทคโนโลยีด้านการจัดการกากกัมมันตรังสี และความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ 
 ผลผลิตที่ส าคัญ 
 - ด้านบริการจัดการกากกัมมันตรังสี ประกอบด้วย  

 บริการจัดการกากกัมมันตรังสีทั้งภายในและภายนอกสถาบันฯ 
 บริการขนส่งกากกัมมันตรังสี : สทน. มีความพร้อมในงานบริการขนส่งกากกัมมันตรังสี 

เช่น เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยทางรังสี (RSO) ที่ได้รับการรับรองจากส านักงานปรมาณู
เพ่ือสันติ พนักงานขับรถที่ได้รับใบอนุญาตประเภทขนส่งวัตถุอันตราย มีระบบติดตาม
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ยานพาหนะแบบ Real time โดยใช้ระบบ GPS อุปกรณ์ตรวจวัดระดับรังสี และ
อุปกรณ์ปูองกันอันตรายจากรังสี เป็นต้น  

 บริการถอดกากต้นก าเนิดรังสี 
 - ด้านบริการวิเคราะห์กัมมันตภาพรังสีในน้ าทิ้ง: การตรวจวิเคราะห์กัมมันตภาพรังสีในน้ า
ทิ้งจากแหล่งต่างๆ เช่น น้ าทิ้งจากนิคมอุตสาหกรรมต่างๆ น้ าทิ้งแหล่งชุมชน หรือน้ าทิ้งจากการซ่อมบ ารุ ง
เครืองปฏิกรณ์ของสถาบันฯ เป็นต้น  
 - ด้านบริการตรวจวัดการปนเปื้อนสารกัมมันตรังสี และการขจัดการปนเปื้อนสารกัมมันตรังสี: 
บริการตรวจวัดการปนเปื้อนสารกัมมันตรังสีให้กับศูนย์ฉายรังสีอาหารและการเกษตร และหน่วยงานอ่ืนๆ 
ตามร้องขอ รวมทั้งการขจัดการเปื้อนสารกัมมันตรังสีจากชุดเสื้อคลุมห้องปฏิบัติการทางรังสี  
 - ด้านงานปฏิบัติการจัดการกากกัมมันตรังสี:  การบ าบัดกากกัมมันตรังสีของแข็งและ
ของเหลว 
 - ด้านการถ่ายทอดเทคโนโลยีจัดการกากกัมมันตรังสี: มีการจัดการฝึกอบรมหลักสูตรต่างๆ 
ให้กับผู้ที่สนใจ หน่วยงานภาครัฐและเอกชน นิสิต นักศึกษา และประชาชนทั่วไป เช่น เรื่องการจัดการกาก
กัมมันตรังสีตามกฎหมาย, เรื่องกากกัมมันตรังสีและการจัดการอย่างปลอดภัย เป็นต้น  
 - ด้านความร่วมมือกับต่างประเทศในการจัดการกากกัมมันตรังสี: อาทิเช่น ความร่วมมือ
ภายใต้โครงการ IAEA Regional Project RAS/9/056 , ความร่วมมือกับ USDOE, ความร่วมมือกับ 
Forum for Nuclear Cooperation in Asia (FNCA) และความร่วมมือกับ IAEA International Project 
on SADRWMS เป็นต้น  
 - ด้านความร่วมมือ/บูรณาการ ในการเตรียมความพร้อมเพื่อฝึกซ้อมแผนปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยด้านสารเคมีและวัตถุอันตราย (รังสี) : เพ่ือเป็นการบูรณาการระหว่างหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในการเตรียมความพร้อมและให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยให้
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 - ด้านการปรับปรุงพัฒนาระบบและสถานปฏิบัติการเพ่ือรองรับการให้บริการจัดการกาก
กัมมันตรังสีอย่างปลอดภัย โดยมีการด าเนินการดังนี้  

 งานออกแบบระบบตัดย่อยกากพลาสติกเปื้อนสารกัมมันตรังสี 
 งานพัฒนาระบบวัดปริมาตรในแท็งก์บรรจุกากของเหลว 
 งานพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านการจัดการกากกัมมันตรังสี  

 - ด้านความปลอดภัยจากการด าเนินงานด้านการจัดการกากกัมมันตรังสี:  การด าเนินงาน
ให้บริการและปฏิบัติงานจัดการกากกัมมันตรังสีเป็นไปตามแนวทางมาตรฐานสากล IAEA และระบบ
มาตรฐาน ISO 9001:2008 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 :  สร้างเสริมประสิทธิภาพในการด าเนินงานของสถาบันให้เป นองค์กรที่
มุ่งเน้นการแก้ไขป  หาสร้างนวัตกรรมกระบวนการและการบริการ และจัดตั้งเครื่องปฏิกรณ์นิวเคลียร์
เครื่องใหม่ 

ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 - 2558 สถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาติ (องค์การมหาชน) 
หรือ สทน. มีการด าเนินงานเพ่ือยกระดับหรือสนับสนุนประสิทธิภาพการด าเนินงานของสถาบันอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อให้เป็นองค์กรที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหา สร้างนวัตกรรมกระบวนการและการบริการใหม่ๆ โดย
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ของสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาต ิ(องค์การมหาชน) ในช่วงระยะเวลา 3 ปี (ตุลาคม 2555 ‐ กันยายน 2558) 

 

 3 - 31 
 

บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

มีการปรับปรุงกระบวนการท างาน การพัฒนามาตรฐานการให้บริการ การจัดการด้านความปลอดภัย 
รวมถึงการด าเนินการเพ่ือจัดตั้งเครื่องปฏิกรณ์นิวเคลียร์เครื่องใหม่ ทั้งนี้สามารถสรุปผลการด าเนินงานที่
ส าคัญ ได้ดังนี ้

 ด้านการพัฒนาระบบคุณภาพมาตรฐาน  : 
สทน. มีการด าเนินงานเพ่ือขอรับรองมาตรฐานคุณภาพส าคัญ
ได้แก่ การพัฒนาระบบมาตรฐาน ISO 9001 (ระบบบริหารงาน
คุณภาพ) ISO 14001 (ระบบการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม) ISO 
17025 (ระบบห้องปฏิบัติการคุณภาพ) OHSAS18001:2007 
(ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย) เป็นต้น (รายละเอียดการด าเนินงานอยู่ในหัวข้อ
การประเมินกระบวนการประกันคุณภาพหน้าที่ 3-82) 

 ด้านการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  : สทน. มีการด าเนินงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติการและอ านวยความสะดวกในการให้บริการ  ได้แก่ ระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหาร ระบบรายงานข้อมูลส าหรับตรวจสอบภายใน ( Internal Audit System) ระบบการเรียน
อิเล็กทรอนิกส์ (e-learning) ส าหรับภายใน ระบบให้บริการอิเล็กทรอนิกส์ (e-service) ระบบงานลูกค้า
สัมพันธ์ (CRM) (รายละเอียดการด าเนินงานอยู่ในหัวข้อการประเมินกระบวนการจัดการสารสนเทศหน้าที่ 
3-61) 

 ด้านการจัดการความปลอดภัย มีการด าเนินงานใน 3 งานหลัก ได้แก่ 

1) งานรักษาความมั่นคงปลอดภัย (Security) ดูแลและ
ควบคุมระบบการรักษาความปลอดภัยของสถาบันฯ ใน 
3 พ้ืนที่ ประกอบดวย พ้ืนที่จตุจักร พ้ืนที่องครักษ และพ้ืนที่
คลองหา ใหเปนไปตามมาตรฐานสากลและขอก าหนดของ 
IAEA ทางดาน Physical Protection ในการรักษาความ
ปลอดภัยสถานปฏิบัติการทางนิวเคลียรและรังสี ประกอบดวย 
อาคารเครื่องปฏิกรณ ปวว-1/1 อาคารเครื่องฉายรังสี Co-60 
อาคารโรงเก็บกากกัมมันตรังสี อาคารปฏิบัติการทดลองและ

วิจัยทางรังสี โดยติดตั้งระบบรักษาความปลอดภัย ได้แก่ ระบบ CCTV ระบบการผาน เขา-ออก Access 
Control ระบบปองกันอัคคีภัย (Fire Alarm System) และมีเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยประจ า 24 ชั่วโมง 
เพ่ือเฝาระวังและควบคุมบันทึกการผาน เขา-ออก อาคารตางๆ  

2) ความปลอดภัยทางนิวเคลียร์และรังสี (Nuclear and Radiation Safety) รับผิดชอบ
การก ากับดูแล และปูองกันเจ้าหน้าที่ให้ได้รับรังสีจากการปฏิบัติงานน้อยที่สุด  โดยมีการด าเนินการ
ตรวจวัดปริมาณรังสีหรือการปนเปื้อนของสารกัมมันตรังสีในส่วนปฏิบัติงานต่างๆ ได้แก่ เครื่องปฏิกรณ์
นิวเคลียร์ งานผลิตสารไปโซโทป หน่วยงานที่มีการใช้สารกัมมันตรังสีโดยมีการเฝูาระวังติดตามการได้รับ
ปริมาณรังสีประจ าตัวบุคคลของผู้ปฏิบัติทางรังสี และการตรวจสารปนเปื้อนในบ่อน้ า เป็นต้น 
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3) การพิทักษ์ความปลอดภัยวัสดุนิวเคลียร์ (Safeguards) รับผิดชอบการพิทักษ์ความ
ปลอดภัยวัสดุนิวเคลียร์ และจัดท าบัญชีควบคุมวัสดุนิวเคลียร์ ซึ่งจะมีการตรวจสอบความถูกต้องร่วมกับ 
ปส. โดยมีเจ้าหน้าที่จากทบวงพลังงานระหว่างประเทศ ( International Atomic Energy Agency : 
IAEA) เข้ามาตรวจการครอบครองดังกล่าวปีละ 1 ครั้ง 

 ด้านการจัดตั้งเครื่องปฏิกรณ์นิวเคลียร์เครื่องใหม่ การด าเนินงานหลัก ของ สทน. จะ
เกี่ยวข้องกับการวิจัยหรือการให้บริการทางนิวเคลียร์ โดยเครื่องมือที่ส าคัญหรือเป็นหัวใจหลักเพ่ือใช้ใน
การด าเนินงานประการหนึ่งก็คือ เครื่องปฏิกรณ์นิวเคลียร์ ซึ่งเป็นแหล่งก าเนิดนิวตรอนขนาดใหญ่ส าหรับ
การใช้ประโยชน์จากนิวตรอนในหลายๆ ด้าน เช่น ด้านการแพทย์ อุตสาหกรรม การเกษตรและการ
ศึกษาวิจัย เป็นต้น (เครื่องปปว.-1/1 เป็นเครื่องปฏิกรณ์ปรมาณูวิจัยชนิด TRIGA Mark III ซึ่งถูกออกแบบ
และสร้างโดยบริษัท General Atomics (GA) ประเทศสหรัฐอเมริกา) 

อย่างไรก็ตาม ในปัจจุบัน พบว่าเครื่อง
ปฏิกรณ์นิวเคลียร์ก าลังจะประสบปัญหาการ
ขาดแคลนเชื้อเพลิงเพ่ือใช้ในการเดินเครื่อง
ปฏิกรณ์ฯ และอยู่ระหว่างการด าเนินการ
เ รื่ อ ง ข้ อ พิ พ า ท ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร
อนุญาโตตุลาการ ส่งผลให้ทาง สทน. ต้องเร่ง
ด าเนินการจัดตั้งเครื่องปฏิกรณ์นิวเคลียร์

เครื่องใหม่เพ่ือมาทดแทนตัวเก่า ซึ่งยังอยู่ระหว่างระหว่างการศึกษา Feasibility รวมทั้งจัดเตรียมแผนการ
รองรับในกรณีที่การจัดตั้งเครื่องปฏิกรณ์นิวเคลียร์เครื่องใหม่ไม่สามารถด าเนินการได้แล้วเสร็จทันต่อการ
ใช้งาน อาทิ การหาพันธมิตรกับประเทศ/หน่วยงานในต่างประเทศ ที่ยังมีการใช้เครื่องแบบเดียวกัน  
(ใช้แท่งเชื้อเพลิงเหมือนกัน) ได้แก่ มาเลเซีย อินโดนีเซีย เวียดนาม เป็นต้น การลดระยะเวลาการเดินเครื่องฯ 
การลดระยะเวลาการให้บริการ การลดระดับก าลังเครื่องลง เพ่ือช่วยยืดระยะเวลาการใช้งานให้นานขึ้น 
เป็นต้น  

ยุทธศาสตร์ที่ 4 :  พัฒนาองค์กรโดยสร้างบุคลากรให้มีทีมงานที่มีศักยภาพสูง ส่งเสริม
วัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้ การจัดการองค์ความรู้ เพิ่มพูนขวั และก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับต่างประเทศ และพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานของเจ้าหน้าที่ 

1) การพัฒนาบุคลากรและถ่ายทอดเทคโนโลยีนิวเคลียร์ 
งานพัฒนาบุคลากรและถ่ายทอดเทคโนโลยีนิวเคลียร์ มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาความรู้

ความสามารถของบุคลากรให้มีศักยภาพ สร้างความรู้ความเข้าใจทางด้านนิวเคลียร์และรังสีให้แก่
ประชาชนทั่วไป พร้อมทั้งส่งเสริมความรู้ให้เกิดความเชี่ยวชาญให้เจ้าหน้าที่ในระดับต่างๆ และสามารถ
ออกไปปฏิบัติหน้าที่พิเศษทางนิวเคลียร์และรังสีได้ โดยมีการจัดหลักสูตรฝึกอบรม ประชุม สัมมนา และ
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ถ่ายทอดเทคโนโลยีนิวเคลียร์ ส าหรับบุคลากรภายในและภายนอก ซึ่งหน่วยงานบริหารวิชาการ ร่วมกับ
กลุ่ม/ศูนย์/หน่วย ภายใน สทน. จัดหลักสูตรฝึกอบรม ประชุม สัมมนา เพ่ือถ่ายทอดเทคโนโลยีนิวเคลียร์
และเทคโนโลยีอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยมีจ านวนผู้เข้าร่วมการพัฒนาบุคลากรฯ จ านวนหลักสูตรการพัฒนา
บุคลากรส าหรับบุคลากรภายนอกและภายใน พร้อมทั้งผลการสอบผ่านเกณฑ์การประเมินของผู้เข้าร่วม
การพัฒนาบุคลากรฯ และการน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน ตามตารางที่  3.2 และ
แผนภาพที ่3.24 

ตารางที่ 3.2  
จ านวนผู้เข้าร่วมการพัฒนาบุคลากร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 - 2558 

 

ประเด็นที่พิจารณา 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2556 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2557 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2558 

จ านวนผู้เข้ารับการพัฒนาบุคลากรฯ 3,364 4,446 2,888 
จ านวนหลักสตูรการพัฒนาบุคลากรฯ  

ส าหรับบคุคลากรภายนอก 
31 23 26 

จ านวนหลักสตูรการพัฒนาบุคลากรฯ  
ส าหรับบคุคลากรภายใน 

8 13 13  

 
แผนภาพที ่3.24 

ร้อยละผู้ผ่านเกณฑ์ประเมินและน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ประโยชน์ 

 
 

2) ความร่วมมือทั้งในและต่างประเทศ 
การด าเนินงานของ สทน. ภายใต้ยุทธศาสตร์นี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างเครือข่ายกับ

หน่วยงาน และสร้างความสัมพันธ์อันดีกับองค์การด้านเทคโนโลยีนิวเคลียร์ทั้งในและต่างประเทศ ในช่วง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 - 2558 สทน. สามารถสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานและมหาวิทยาลัย และ
ด าเนินกิจกรรมความร่วมมือระหว่างประเทศ เช่น การจัดประชุมในระดับนานาชาติ การประชุมติดตามผล 
และการจัดสัมมนาเกี่ยวกับเทคโนโลยีนิวเคลียร์ เป็นต้น ตามตารางท่ี 3.3 
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ผู้สอบผ่านเกณฑ์การประเมิน การน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ประโยชน์ 
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ตารางที่ 3.3  
ความร่วมมือภายในประเทศและต่างประเทศ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 - 2558 

 

ความร่วมมือ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ความร่วมมือ
ภายในประเทศ 

- ความร่วมมือทางวิชาการ
กับมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าธนบุร ี

- ความร่วมมือการวิจัย
พัฒนาวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีนิวเคลียร์กับ
กรมศิลปากร 

- ความร่วมมือด้านวิชาการ
กับมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
สุรนาร ี

- ความร่วมมือด้านวิชาการกับ
กรมหม่อนไหม กระทรวง
เกษตรและสหกรณ์
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัชินวัตร 

- การพัฒนาผลติภณัฑ์กับ
สถานบันวิจัยและพัฒนา 
อัญมณีและเครื่องประดับ
แห่งชาติ 

- การร่วมศึกษาวิจัยการ
ออกแบบโครงสรา้งระบบ
ก าบังรังสีนิวตรอนและ
แกมมาด้วยเทคโนโลยี
คอนกรีตผสม กับบริษัท 
ปูนซีเมนต์นครหลวง จ ากัด 
(มหาชน) 

- การวิจัยและพัฒนาการ 
วัลคาไนซ์น้ ายางธรรมชาติ 
กับศูนย์เทคโนโลยโีลหะและ 
วัสดุแห่งชาต ิ

- ความร่วมมือด้านฝึกอบรม
เพื่อพัฒนาวิชาชีพ
วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีควบคุมสาขา
นิวเคลียร์ กับสภาวิชาชีพ
วิทยาและเทคโนโลย ี

- ความร่วมมือด้านวิชาการ 
กับสถาบันวิจัยแสง
ซินโครตรอน (องค์การ
มหาชน) 

- ความร่วมมือในการ
ตรวจสอบมาตรฐานความ
ปลอดภัยเครื่องก าเนิดรังสีฯ 
กับส านักงานปรมาณูเพื่อ
สันต ิ

ความร่วมมือกับ
ต่างประเทศ 

- ความร่วมมือการพัฒนา
และเสรมิในการใช้พลังงาน
นิวเคลียร์เพื่อสันติ กับ 
Peruvian Institute of 
Nuclear Technology 
(IPEN) 

- ความร่วมมือทางวิชาการ 
กับ The Commissariat a 
l energie atomique et 
aux energies 
alternatives (CEA) 

- ความร่วมมือทางวิชาการ 
กับ State Atomic 
Energy Corporation of 
the Russian Federation 
(ROSATOM) 

- การเข้าร่วมประชุมใหญ่ ครั้งที่ 
57 ของทบวงการพลังงาน
ปรมาณูระหว่างประเทศ 

- การประชุม The 2nd Asian 
Symposium on Material 
Testing Reactors 

- การประชุม FNCA Senior 
Official Meeting และ 
FNCA Ministerial Level 
Meeting 

- การประชุม FNCA FY2012 
Workshop on Radiation 
Oncology 

- การประชุมร่วมกับเจ้าหนา้ที่
จาก French Alternative 
Energies and Atomic 
Energy Commission (CEA) 

- การประชุมเชิงปฏิบตัิการ 
FNCA Workshop on 
Research Network กับ
สัมมนาวิชาการ หัวข้อ 
Nuclear Technology 
for Mankind 

- โครงการฝึกอบรม The 
1st ASEAN Nuclear 
Fusion School 2015 

- การสัมมนาวิชาการ
ระหว่างประเทศในหัวข้อ 
Food Irradiation 
technology for 
combating the climate 
change และการประชุม 
IAEA/RCA First 
Coordination Meeting 
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ความร่วมมือ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

- การประชุม TINT-JAEA 
Steering FY 2013 

- การประชุมนานาชาตหิัวข้อ 
Blood Cell Radiolabeling 
Certificate Course 

- การจัดการทรัพย์สินทาง
ปัญญาส าหรับงานวิจยัใหม่ 
งานวิจัยเชิงพาณิชย์ และ
โครงการวิจัยร่วมกับ
ต่างประเทศ 

 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 :  ส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการที่ดี   

ผู้บริหารของ สทน. ให้ความส าคัญต่อการส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยก าหนด
โครงสร้างการบริหารงานของสถาบันฯ เพ่ือให้ สทน. ได้รับการก ากับดูแลให้การด าเนินงานเป็นไปด้วย
ความโปร่งใส และให้ได้รับการติดตาม ตรวจสอบอย่างเพียงพอ และมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ ในปีงบประมาณ 
2556 - 2557 ได้ก าหนดให้มีคณะอนุกรรมการ 6 คณะ ได้แก่ คณะอนุกรรมการยุทธศาสตร์  
คณะอนุกรรมการบริหารงานบุคคล คณะอนุกรรมการตรวจสอบ คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง 
คณะอนุกรรมการทบทวนข้อบังคับและระเบียบ และคณะอนุกรรมการความปลอดภัย โดยคณะกรรมการ
บริหารได้ก าหนดอ านาจหน้าที่ของแต่ละคณะอย่างชัดเจน  

กิจกรรมการด าเนิงานที่ส าคัญของคณะกรรมการบริหาร สทน. ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 
2556 - 2558 ได้แก่ การพิจารณาเห็นชอบด้านแผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการ แผนการลงทุน แผนการเงิน
และงบประมาณประจ าปี การพิจารณาเห็นชอบด้านระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ หรือข้อก าหนดต่างๆ 
รวมถึงการพิจารณาเห็นชอบการอนุมัติแต่งตั้ง และอนุมัติอัตราก าลังภายในสถาบันฯ เป็นต้น  

3.3 การติดตามความก้าวหน้าและประเมินผลโครงการส าคั ตามแผนยุทธศาสตร์  

ผลคะแนนการประเมินโครงการโดยภาพรวมของสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาติ (องค์การ
มหาชน) อยู่ที่ระดับคะแนน 4.4803 (จากคะแนนเต็ม 5.0000) หรือมีผลการด าเนินงานในระดับดีกว่า
เปูาหมาย ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาในรายมิติพบว่า มิติที่มีผลการประเมินอยู่ในระดับดีกว่าเปูาหมายมาก ได้แก่  
มิติที่ 1 ดา้นความสอดคล้อง มิติที่ 2 ด้านประสิทธิผล มิติที่ 4 ด้านผลกระทบ และมิติที่ 5 ด้านความยั่งยืน 
โดยมีผลการประเมินที่ระดับคะแนน 5.0000, 4.9697, 4.7121 และ 4.9697 ตามล าดับ ส าหรับมิติที่ 3 
ด้านประสิทธิภาพ มีผลการประเมินอยู่ในระดับดีกว่าเปูาหมาย โดยมีผลการประเมินที่ระดับคะแนน 
3.5152  
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โดยในมิติที่ 1 ด้านความสอดคล้อง : โครงการทั้งหมดมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การจัดตั้ง
องค์กรและยุทธศาสตร์ มิติที่ 2 ด้านประสิทธิผล : โครงการส่วนใหญ่มีการด าเนินงานส าเร็จตามแผนงานที่
วางไว้ และมีผลผลิตเป็นไปตามเปูาหมาย อย่างไรก็ตาม โครงการบางส่วนไม่สามารถด าเนินการได้ตาม
แผนที่วางไว้ ส่งผลให้ได้ไม่สามารถบรรลุเปูาหมายผลผิตตามที่วางไว้ได้ มิติที่ 3 ด้านประสิทธิภาพ : 
โครงการส่วนใหญ่มีประสิทธิภาพในการด าเนินงานทั้งในด้านระยะเวลาการบริหารโครงการและการใช้
งบประมาณที่เป็นไปตามแผนการด าเนินงาน มิติที่ 4 ด้านผลกระทบ : โครงการส่วนใหญ่สามารถ
ประเมินผลกระทบที่เป็นรูปธรรมและไม่เป็นรูปธรรมได้ ขณะที่โครงการบางส่วนยังไม่สามารถประเมินผล
กระทบได้ เนื่องจากเป็นโครงการอยู่ระหว่างการพัฒนา หรือเป็นโครงการที่เพ่ิงด าเนินการเสร็จ และยัง
ไม่ได้น าผลผลิตหรือผลลัพธ์ไปใช้ประโยชน์หรือต่อยอด มิติที่ 5 ด้านความยั่งยืน : โครงการส่วนใหญ่
มีปัจจัยบ่งชี้ถึงความยั่งยืน เช่น การตอบสนองความต้องการ/ความจ าเป็นขององค์กร การใช้ประโยชน์จาก
โครงการในการพัฒนาและต่อยอด ตลอดจนมีความต่อเนื่องในอนาคต 

แผนภาพที่ 3.25  
สรุปผลการประเมินภาพรวมและรายมิติ 

 

  

ตารางที่ 3.4  
สรุปผลการประเมินจ าแนกรายมิติ 

 

5.0000 

4.9697 

3.5152 4.7121 

4.9697 0
1
2
3
4
5

มิติที่ 1 ความสอดคล้อง 

มิติที่ 2 ประสิทธิผล 

มิติที่ 3 ประสิทธิภาพ มิติที่ 4 ผลกระทบ 

มิติที่ 5 ความยั่งยืน 

ผลการประเมินโครงการภาพรวม 

มิติท่ี 1 
ความสอดคล้อง 

มิติท่ี 2 
ประสิทธิผล 

มิติท่ี 3  
ประสิทธิภาพ 

มิติท่ี 4 
ผลกระทบ 

มิติท่ี 5  
ความยั่งยืน 

คะแนนเฉลี่ย 

5.0000 4.9697 3.5152 4.7121 4.9697 4.4803 
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0

10

20

30

40

50

20 

45 

1 0 0 

จ านวนโครงการ 

ดีกว่าเปูาหมายมาก ดีกว่าเปูาหมาย เป็นไปตามเปูาหมาย 

ต่ ากว่าเปูาหมาย ต่ ากว่าเปูาหมายมาก 

แผนภาพที่ 3.26 
สรุปผลการประเมินจ าแนกรายโครงการ 

 

ช่วงคะแนน 
หน่วย: โครงการ 
จ านวน ร้อยละ 

4.5001 ‐ 5.0000 ดีกว่าเปูาหมายมาก 20 30.30 
3.5001 ‐ 4.5000 ดีกว่าเปูาหมาย 45 68.18 
2.5001 ‐ 3.5000 เป็นไปตามเปูาหมาย 1 1.52 
1.5001 ‐ 2.5000 ต่ ากว่าเปูาหมาย 0 0.00 
1.0000 ‐ 1.5000 ต่ ากว่าเปูาหมายมาก 0 0.00 

รวม 66 100 
คะแนนเฉลีย่ 4.4803 

 
หากพิจารณาผลคะแนนประเมินโครงการในภาพรวม พบว่าโครงการส่วนใหญ่ จ านวน

45 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 68.18 มีผลคะแนนอยู่ในระดับดีกว่าเปูาหมาย รองลงมา ได้แก่ โครงการที่มี
ผลคะแนนดีกว่าเปูาหมายมาก จ านวน 20 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 30.30 และโครงการที่มีผลคะแนน
เป็นไปตามเปูาหมาย จ านวน 1 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 1.52 

นอกจากนี้ หากพิจารณาจากกรอบการประเมินทั้ง 5 มิติ ซึ่งประกอบด้วย มิติด้านความสอดคล้อง 
ด้านประสิทธิผล ด้านประสิทธิภาพ ด้านผลกระทบ และด้านความยั่งยืน มีรายละเอียดผลการประเมิน
แต่ละมิติ ดังนี้ 

มิติที่ 1 ด้านความสอดคล้อง พิจารณาจากตัวชี้วัดหลัก คือ ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
การจัดตั้งองค์กรและยุทธศาสตร์ ผลปรากฏว่าโครงการทั้งหมด จ านวน 66 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 
100 มีผลคะแนนอยู่ในระดับดีกว่าเปูาหมายมาก กล่าวคือ โครงการที่ สทน. ด าเนินการทั้งหมดมีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์จัดตั้งองค์กรและยุทธศาสตร์ 

มิติท่ี 1 ด้านความสอดคล้อง 

คะแนนสูงสดุ คะแนนเฉลีย่ คะแนนต่ าสุด 

5.0000 5.0000 5.0000 
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บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

65 

1 

ดีกว่าเปูาหมายมาก เป็นไปตามเปูาหมาย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
มิติที่ 2 ด้านประสิทธิผล พิจารณาจากตัวชี้วัด 2 ประเด็นหลัก ประกอบด้วย  1) ร้อยละ

ความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผน และ 2) ระดับคะแนนความส าเร็จของการบรรลุเปูาหมาย
ผลผลิตของโครงการ ผลปรากฏว่าโครงการส่วนใหญ่ จ านวน 65 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 98.48 มีผล
คะแนนอยู่ในระดับดีกว่าเปูาหมายมาก มีเพียงโครงการ จ านวน 1 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 1.52 ที่มีผล
คะแนนอยู่ในระดับเป็นไปตามเปูาหมาย  
 

มิติท่ี 2 ด้านประสิทธิผล 

คะแนนสูงสดุ คะแนนเฉลีย่ คะแนนต่ าสุด 

5.0000 4.9697 3.0000 
 

 

เมื่อพิจารณาโครงการที่มีผลคะแนนเป็นไปตามเปูาหมาย พบว่าเป็นโครงการที่ไม่สามารถ
ด าเนินงานได้ครบถ้วนตามแผนงานที่วางไว้ ส่งผลต่อการบรรลุเปูาหมายผลผลิตและผลลัพธ์ของโครงการ  

 
มิติที่ 3 ด้านประสิทธิภาพ พิจารณาจากตัวชี้วัด 2 ประเด็นหลัก ประกอบด้วย 1) ประสิทธิภาพการ

ใช้งบประมาณ และ 2) ระดับคะแนนระยะเวลาการบริหารงานโครงการ ผลปรากฏว่าโครงการส่วนใหญ่
สามารถบรรลุเปูาหมายที่วางไว้ คิดเป็นร้อยละ 96.02 โดยแบ่งเป็น โครงการที่มีผลคะแนนอยู่ในระดับ
เป็นไปตามเปูาหมาย จ านวน 29 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 46.03 รองลงมา ได้แก่ โครงการที่มีผล
คะแนนดีกว่าเปูาหมาย จ านวน 27 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 40.91 โครงการที่มีผลคะแนนดีกว่าเปูาหมาย

ช่วงคะแนน 
หน่วย: โครงการ 
จ านวน ร้อยละ 

4.5001 ‐ 50000 ดีกว่าเปูาหมายมาก 66 100.00 
3.5001 ‐ 4.5000 ดีกว่าเปูาหมาย   
2.5001 ‐ 3.5000 เป็นไปตามเปูาหมาย   
1.5001 ‐ 2.5000 ต่ ากว่าเปูาหมาย   
1.0000 ‐ 1.5000 ต่ ากว่าเปูาหมายมาก 

 
- 

รวม 66 100.00 
คะแนนเฉลีย่ 5.0000 

ช่วงคะแนน 
หน่วย: โครงการ 
จ านวน ร้อยละ 

4.5001 ‐ 5.0000 ดีกว่าเปูาหมายมาก 65 98.48 
3.5001 ‐ 4.5000 ดีกว่าเปูาหมาย - - 
2.5001 ‐ 3.5000 เป็นไปตามเปูาหมาย 1 1.52 
1.5001 ‐ 2.5000 ต่ ากว่าเปูาหมาย - - 
1.0000 ‐ 1.5000 ต่ ากว่าเปูาหมายมาก - - 

รวม 66 100.00 
คะแนนเฉลีย่ 4.9697 

66 

ดีกว่าเปูาหมายมาก 
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บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

6 

27 
29 

3 1 

ดีกว่าเปูาหมายมาก ดีกว่าเปูาหมาย 
เป็นไปตามเปูาหมาย ต่ ากว่าเปูาหมาย 
ต่ ากว่าเปูาหมายมาก 

มาก จ านวน 6 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 9.08 อย่างไรก็ตาม ยังมีโครงการที่มีผลคะแนนต่ ากว่าเปูาหมาย 
จ านวน 3 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 4.55 และโครงการที่มีผลคะแนนต่ ากว่าเปูาหมายมาก จ านวน 
1 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 1.52 ตามล าดับ 

 

มิติท่ี 3 ประสิทธิภาพ 

คะแนนสูงสดุ คะแนนเฉลีย่ คะแนนต่ าสุด 

5.0000 3.5152 1.0000 

   

 

เมื่อพิจารณาโครงการที่มีผลคะแนนต่ ากว่าเปูาหมายและต่ ากว่าเปูาหมายมาก พบว่าโครงการ
บางส่วนไม่สามารถด าเนินงานได้ทันภายในระยะเวลาที่ก าหนดไว้ ส่งผลให้การเบิกจ่ายงบประมาณไม่
ครบถ้วนตามแผน  
 

มิติที่ 4 ด้านผลกระทบ พิจารณาจากตัวชี้วัด 2 ประเด็นหลัก ประกอบด้วย 1) ระดับคะแนนของ
การน าผลผลิตของโครงการไปใช้ประโยชน์ และ 2) ระดับคะแนนผลกระทบของโครงการ ผลปรากฏว่า
โครงการส่วนใหญ่ มีผลคะแนนอยู่ในระดับดีกว่าเปูาหมายมาก จ านวน 50 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 
75.76 รองลงมา ได้แก่ โครงการที่มีผลคะแนนดีกว่าเปูาหมาย จ านวน 10 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 
15.15 และโครงการที่มีผลคะแนนเป็นไปตามเปูาหมาย จ านวน 6 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 9.09 

 

มิติท่ี 4 ด้านผลกระทบ 

คะแนนสูงสดุ คะแนนเฉลีย่ คะแนนต่ าสุด 

5.0000 4.7121 3.0000 
 

ช่วงคะแนน 
หน่วย: โครงการ 
จ านวน ร้อยละ 

4.5001 ‐ 5.0000 ดีกว่าเปูาหมายมาก 6 9.08 
3.5001 ‐ 4.5000 ดีกว่าเปูาหมาย 27 40.91 
2.5001 ‐ 3.5000 เป็นไปตามเปูาหมาย 29 43.94 
1.5001 ‐ 2.5000 ต่ ากว่าเปูาหมาย 3 4.55 
1.0000 ‐ 1.5000 ต่ ากว่าเปูาหมายมาก 1 1.52 

รวม 66 100.00 
คะแนนเฉลีย่ 3.5152 
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50 
10 

6 

ดีกว่าเปูาหมายมาก ดีกว่าเปูาหมาย 
เป็นไปตามเปูาหมาย ต่ ากว่าเปูาหมาย 
ต่ ากว่าเปูาหมายมาก 

ในภาพรวมพบว่าโครงการส่วนใหญ่มีการน าผลผลิตของโครงการไปใช้ประโยชน์ และก่อให้เกิด
ผลกระทบเชิงบวกตามวัตถุประสงค์ของโครงการทั้งที่เป็นรูปธรรมและไม่เป็นรูปธรรม ส าหรับโครงการ
บางส่วนยังไม่สามารถประเมินผลกระทบได้ เนื่องจากเป็นโครงการที่อยู่ระหว่างการด าเนินการพัฒนาต่ อ
ยอดจากการด าเนินงานเดิม หรือเป็นโครงการที่เพ่ิงด าเนินการแล้วเสร็จ ส าหรับผลกระทบเชิงลบ ยังไม่
พบว่ามีปัจจัยหรือผลกระทบเชิงลบที่เกิดข้ึนจากการด าเนินโครงการ 
 

มิติที่ 5 ด้านความยั่งยืน พิจารณาจากตัวชี้วัดหลัก ได้แก่ ระดับคะแนนความยั่งยืนของ
ผลกระทบโครงการ ผลปรากฏว่าโครงการส่วนใหญ่ จ านวน 65 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 98.48 มีผล
คะแนนอยู่ในระดับดีกว่าเปูาหมายมาก มีเพียงโครงการ จ านวน 1 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 1.52 ที่มีผล
คะแนนอยู่ในระดับเป็นไปตามเปูาหมาย 

 

มิติท่ี 5 ความยั่งยืน 

คะแนนสูงสดุ คะแนนเฉลีย่ คะแนนต่ าสุด 

5.0000 4.9697 3.0000 
 

 

ช่วงคะแนน 
หน่วย: โครงการ 
จ านวน ร้อยละ 

4.5001 ‐ 5.0000 ดีกว่าเปูาหมายมาก 50 75.76 
3.5001 ‐ 4.5000 ดีกว่าเปูาหมาย 10 15.15 
2.5001 ‐ 3.5000 เป็นไปตามเปูาหมาย 6 9.09 
1.5001 ‐ 2.5000 ต่ ากว่าเปูาหมาย - - 
1.0000 ‐ 1.5000 ต่ ากว่าเปูาหมายมาก - - 

รวม 66 10.0 
คะแนนเฉลีย่ 4.7121 
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65 

1 

ดีกว่าเปูาหมายมาก เป็นไปตามเปูาหมาย 

 ในภาพรวมพบว่าโครงการส่วนใหญ่มีผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีกว่าเปูาหมายมาก กล่าวคือ  
ผลที่ได้จากการด าเนินโครงการมีความยั่งยืนถึงปัจจุบันและจะเกิดขึ้นต่อเนื่องในอนาคต และโครงการที่มี
ผลการด าเนินโครงการอยู่ในระดับเป็นไปตามเปูาหมายกล่าวคือ ผลที่ได้จากการด าเนินโครงการมีความ
ยั่งยืนถึงปัจจุบัน แต่อาจไม่เกิดข้ึนต่อเนื่องในอนาคต เนื่องจากมีปัจจัยอื่นเข้ามาทดแทน  

นอกจากการประเมินผลในแต่ละมิติแล้ว ที่ปรึกษาสามารถสรุปการประเมินผลแยกรายตัวชี้วัดได้    
ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

ช่วงคะแนน 
หน่วย: โครงการ 
จ านวน ร้อยละ 

4.5001 ‐ 5.0000 ดีกว่าเปูาหมายมาก 65 98.48 
3.5001 ‐ 4.5000 ดีกว่าเปูาหมาย - - 
2.5001 ‐ 3.5000 เป็นไปตามเปูาหมาย 1 1.52 
1.5001 ‐ 2.5000 ต่ ากว่าเปูาหมาย - - 
1.0000 ‐ 1.5000 ต่ ากว่าเปูาหมายมาก - - 

รวม 66 100.00 
คะแนนเฉลีย่ 4.9697 
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บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

66 

ดีกว่าเปูาหมายมาก 

 

เมื่อพิจารณารายละเอียดความสอดคล้องของโครงการกับวัตถุประสงค์การจัดตั้งองค์กรพบว่า
โครงการทั้งหมดมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ท้ัง 4 ข้อของการจัดตั้งองค์กรดังนี้  

มาตรา 7 (1)   วิจัยเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และการประยุกต์ใช้ 
มาตรา 7 (2)   ให้บริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และผลิตผลิตภัณฑ์ไอโซโทปรังสี 
มาตรา 7 (3)   ให้บริการทางวิชาการ ส่งเสริม สนับสนุน และถ่ายทอดเทคโนโลยีทางด้าน

วิทยาศาสตร์นิวเคลียร์ ตลอดจนการฝึกอบรม และพัฒนาบุคลากรด้านการใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีนิวเคลียร์ 

มาตรา 7 (4)  วิจัยการใช้ประโยชน์จากพลังงานปรมาณู และสาขาอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนด้าน
ความปลอดภัยนิวเคลียร์ การตรวจวัดปริมาณรังสีในสิ่งแวดล้อม และการปูองกัน
อันตรายจากรังสี 

 

15.15% 

59.09% 

16.67% 

9.09% 

มาตรา 7 (1) วิจัยเกี่ยวกับวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และ
การประยุกต์ใช้ 

มาตรา 7 (2) ให้บริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และผลิตผลิตภัณฑ์
ไอโซโทปรังส ี

มาตรา 7 (3) ให้บริการทางวิชาการ ส่งเสริม สนับสนุน และถ่ายทอด
เทคโนโลยีทางด้านวิทยาศาสตร์นิวเคลียร์ ตลอดจนการฝึกอบรม 
และพัฒนาบุคลากรด้านการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยนีิวเคลียร์ 

มาตรา 7 (4) วิจัยการใช้ประโยชน์จากพลังงานปรมาณู และสาขาอื่น
ที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนด้านความปลอดภัยนิวเคลียร์ การตรวจวัด
ปริมาณรังสีในสิ่งแวดล้อม และการปูองกันอันตรายจากรังสี 

สรุปผลการประเมินตัวชี้วัดที่ 1.1  

 

ระดับคะแนนความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การจัดตั้งองค์กรและยุทธศาสตร์ 

ช่วงคะแนน 
หน่วย: โครงการ 
จ านวน ร้อยละ 

4.5001 ‐ 5.0000 ดีกว่าเปูาหมายมาก 66 100.00 
3.5001 ‐ 4.5000 ดีกว่าเปูาหมาย 

  2.5001 ‐ 3.5000 เป็นไปตามเปูาหมาย 
  1.5001 ‐ 2.5000 ต่ ากว่าเปูาหมาย 
  1.0000 ‐ 1.5000 ต่ ากว่าเปูาหมายมาก - - 

รวม 66 100.00 
คะแนนเฉลีย่ 5.0000 

ความสอดคล้องกับวัตถปุระสงค์การจดัตั้งองค์กร 



            รายงานฉบับสมบรูณ์ (Final Report) โครงการประเมินผลการด าเนินงาน 
ของสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาต ิ(องค์การมหาชน) ในช่วงระยะเวลา 3 ปี (ตุลาคม 2555 ‐ กันยายน 2558) 

 

 3 - 43 
 

บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

 โดยโครงการส่วนใหญ่มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การจัดตั้งตามมาตรา 7 (2)  
ให้บริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และผลิตผลิตภัณฑ์ไอโซโทปรังสี จ านวน 39 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 
59.09 รองลงมา ได้แก่ โครงการที่มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การจัดตั้งตามมาตรา 7 (3) 
ให้บริการทางวิชาการ ส่งเสริม สนับสนุน และถ่ายทอดเทคโนโลยีทางด้านวิทยาศาสตร์นิวเคลียร์ 
ตลอดจนการฝึกอบรม และพัฒนาบุคลากรด้านการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีนิวเคลียร์ จ านวน 11 
โครงการ คิดเป็นร้อยละ 16.67 โครงการที่มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การจัดตั้งตามมาตรา 7 
(1) วิจัยเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และการประยุกต์ใช้ จ านวน 10 โครงการ คิดเป็น
ร้อยละ 15.15 และโครงการที่มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การจัดตั้งตามมาตรา 7 (4) วิจัยการใช้
ประโยชน์จากพลังงานปรมาณู และสาขาอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนด้านความปลอดภัยนิวเคลียร์ การ
ตรวจวัดปริมาณรังสีในสิ่งแวดล้อม และการปูองกันอันตรายจากรังสี จ านวน 6 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 
9.09 ตามล าดับ  

และเมื่อพิจารณารายละเอียดความสอดคล้องของโครงการกับยุทธศาสตร์องค์กรพบว่า 
โครงการทั้งหมดมีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์องค์กร ทั้งยุทธศาสตร์ที่ 1 สร้างเสริมการวิจัย พัฒนา
เพ่ือให้ได้นวัตกรรม สินค้าและบริการใหม่ด้วยเทคโนโลยีนิวเคลียร์ ทดแทนการน าเข้า แก้ไขปัญหาของ
ประเทศด้านเทคโนโลยีนิวเคลียร์ และสร้างการยอมรับในระดับนานาชาติ ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาคุณภาพ
การให้บริการ ประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างความตระหนัก ความรู้ ความเข้าใจ ความชื่นชม ความเชื่อมั่น
เกี่ยวกับเทคโนโลยีนิวเคลียร์และส่งเสริมความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม ยุทธศาสตร์ที่  3 สร้างเสริม
ประสิทธิภาพในการด าเนินงานของสถาบันให้เป็นองค์กรมุ่งเน้นการแก้ปัญหา สร้างนวัตกรรมกระบวนการ
และการบริการ และจัดตั้งเครื่องปฏิกรณ์นิวเคลียร์เครื่องใหม่   

 อย่างไรก็ตาม ในยุทธศาสตร์ที ่ 4 พัฒนาองค์กรโดยสร้างบุคลากรให้มีทีมงานที ่มี
ศักยภาพสูง ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู ้ การจัดการองค์ความรู ้ เพิ่ม พูนขวัญและ
ก าลังใจในการปฏิบัติงาน สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับต่างประเทศ และพัฒนาคุณภาพชีวิตการ
ท างานของเจ้าหน้าที่ และยุทธศาสตร์ที่ 5 ส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการที่ดี เนื่องจากโครงการส่วนใหญ่
เป็นการด าเนินการเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานภายในองค์กรเป็นหลัก เครื่อ งมือที่ ใช้ ในการ
ประเมินรายโครงการอาจไม่สอดคล้องกับผลการด าเนินงานจริง ซึ่งที่ปรึกษาจะด าเนินการสรุปผล
การประเมินของแผนงานโครงการในยุทธศาสตร์ที่ 4 และยุทธศาสตร์ที่ 5 ไว้ในส่วนการประเมินผล
ภาพรวมขององค์กรต่อไป 
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65 

1 

ดีกว่าเปูาหมายมาก เป็นไปตามเปูาหมาย 

 

 

 

ผลการประเมินโครงการส่วนใหญ่ จ านวน 65 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 98.48 มีผลการด าเนินงาน
ดีกว่าเปูาหมายมาก กล่าวคือ สามารถด าเนินกิจกรรม/โครงการ ได้แล้วเสร็จตามแผนงานที่วางไว้            
อย่างไรก็ตาม มีเพียงโครงการ จ านวน 1 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 1.52 มีผลการด าเนินงานอยู่ในระดับเป็นไป
ตามเปูาหมาย ได้แก่ โครงการบริการวิชาการในปีงบประมาณ 2557 ไม่สามารถด าเนินงานได้ตามแผนงาน
ที่วางไว้ได้อย่างครบถ้วน โดยมีข้อจ ากัดหรือเกิดปัญหาอุปสรรคในการด าเนินการ คือผู้รับผิดชอบหลัก
ติดภารกิจส าคัญ เร่งด่วน รวมถึงบางหลักสูตรมีผู้เข้าร่วมอบรมจ านวนน้อย ส่งผลให้ต้องยกเลิกหรือเลื่อน
การจัดการอบรมออกไป 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรุปผลการประเมินตัวชี้วัดที่ 2.1  

 

ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผน 

ช่วงคะแนน 
หน่วย: โครงการ 
จ านวน ร้อยละ 

4.5001 ‐ 5.0000 ดีกว่าเปูาหมายมาก 65 98.48 
3.5001 ‐ 4.5000 ดีกว่าเปูาหมาย - - 
2.5001 ‐ 3.5000 เป็นไปตามเปูาหมาย 1 1.52 
1.5001 ‐ 2.5000 ต่ ากว่าเปูาหมาย - - 
1.0000 ‐ 1.5000 ต่ ากว่าเปูาหมายมาก - - 

รวม 66 100.00 
คะแนนเฉลีย่ 4.9697 
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65 

1 

ดีกว่าเปูาหมายมาก ต่ ากว่าเปูาหมายมาก 

 

 

ผลการประเมินโครงการส่วนใหญ่ จ านวน 65 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 98.48 มีผลการด าเนินงาน
ดีกว่าเปูาหมายมาก กล่าวคือ สามารถบรรลุเปูาหมายผลผลิตของโครงการที่ก าหนดไว้ อย่างไรก็ตาม 
มีเพียงโครงการ จ านวน 1 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 1.52 มีผลการด าเนินงานอยู่ในระดับต่ ากว่าเปูาหมายมาก 
กล่าวคือ ไม่สามารถบรรลุเปูาหมายผลผลิตของโครงการ ได้แก่ โครงการบริการวิชาการในปีงบประมาณ 
2557 เนื่องจากกิจกรรมการด าเนินงานบางส่วนมีการยกเลิกหรือเลื่อนการจัดกิจกรรม ส่งผลให้โครงการ
ไม่สามารถบรรลุเปูาหมายผลผลิตของโครงการได้อย่างครบถ้วน 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรุปผลการประเมินตัวชี้วัดที่ 2.2  

 

ความส าเร็จของการบรรลุเปูาหมายผลผลิตของโครงการ 

ช่วงคะแนน 
หน่วย: โครงการ 
จ านวน ร้อยละ 

4.5001 ‐ 5.0000 ดีกว่าเปูาหมายมาก 65 98.48 
3.5001 ‐ 4.5000 ดีกว่าเปูาหมาย - - 
2.5001 ‐ 3.5000 เป็นไปตามเปูาหมาย - - 
1.5001 ‐ 2.5000 ต่ ากว่าเปูาหมาย - - 
1.0000 ‐ 1.5000 ต่ ากว่าเปูาหมายมาก 1 1.52 

รวม 66 100.00 
คะแนนเฉลีย่ 4.9364 
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ผลการประเมินโครงการส่วนใหญ่ จ านวน 41 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 62.12 มีผลการ
ด าเนินงานเป็นไปตามเปูาหมาย กล่าวคือ สามารถบรรลุเปูาหมายผลผลิตได้ครบถ้วนตามแผนที่วางไว้ 
และมีการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนที่ก าหนดไว้ ได้แก่ โครงการบริการวิเคราะห์และตรวจประเมิน
รังสีในสิ่งแวดล้อม/ Isotope Hydrology โครงการบริการจัดการกากกัมมันตรังสี และงานพัฒนา 
facility ด้านการจัดการกากกัมมันตรังสี และคุณภาพสิ่งแวดล้อม เป็นต้น อย่างไรก็ตาม เนื่องจาก สทน. 
หน่วยงานภาครัฐหรือองค์การมหาชน จะมีการถัวงบประมาณในช่วง 6 เดือนหลัง แล้วเกลี่ยลงฝุายต่างๆ 
ใหม่อีกครั้ง เพ่ือให้การบริหารงบประมาณเป็นไปอย่างเกิดประโยชน์สูงสุดแก่สถาบันฯ ส่ งผลให้ในบาง
โครงการสามารถด าเนินการบรรลุผลผลิตตามเปูาหมาย แต่ข้อมูลในระบบบันทึกการเบิกจ่ายงบประมาณ
มากกว่าแผนที่วางไว้ อาทิเช่น โครงการเพ่ิมผลผลิตและความปลอดภัยของสินค้าเกษตรด้วยเทคโนโลยี
นิวเคลียร์ โครงการบริการสารเภสัชรังสี/ไอโซโทปรังสี และโครงการบริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ เป็นต้น 

และโครงการที่มีผลการด าเนินงานดีกว่าเปูาหมายมาก มีจ านวน 24 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 
36.36 กล่าวคือ สามารถบรรลุเปูาหมายผลผลิตตามแผนที่วางไว้ โดยใช้งบประมาณน้อยกว่าแผน หรือใช้
งบประมาณตามแผน แต่ได้ผลผลิตมากกว่าเปูาหมายที่ก าหนดไว้ ได้แก่ โครงการน าผลิตภัณฑ์ผงไหม 
เข้าสู่ตลาด Modern trades โครงการขยายงานตรวจประเมินปริมาณรังสี (TLD) และโครงการเดินเครื่อง
เพ่ือใช้ประโยชน์จากเครื่องปฏิกรณ์ฯ เป็นต้น 

ส าหรับโครงการที่มีผลการด าเนินงานต่ ากว่าเปูาหมายมาก มีเพียง 1 โครงการคือ โครงการบริการ
วิชาการ โดยในปีงบประมาณ 2557 ไม่สามารถด าเนินงานได้ตามแผนงานที่วางไว้ได้อย่างครบถ้วน ส่งผล
ให้การเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ 

 

  
 

 

 

 

สรุปผลการประเมินตัวชี้วัดที่ 3.1  

 

ระดับคะแนนประสิทธิภาพการใช้งบประมาณ 

 

ช่วงคะแนน 
หน่วย: โครงการ 
จ านวน ร้อยละ 

4.5001 ‐ 5.0000 ดีกว่าเปูาหมายมาก 24 36.36 
3.5001 ‐ 4.5000 ดีกว่าเปูาหมาย 

  2.5001 ‐ 3.5000 เป็นไปตามเปูาหมาย 41 62.12 
1.5001 ‐ 2.5000 ต่ ากว่าเปูาหมาย 

  1.0000 ‐ 1.5000 ต่ ากว่าเปูาหมายมาก 1 1.52 
รวม 66 100.00 

คะแนนเฉลีย่ 3.6970 

24 

41 

1 

ดีกว่าเปูาหมายมาก เป็นไปตามเปูาหมาย 

ต่ ากว่าเปูาหมายมาก 
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ผลการประเมินโครงการส่วนใหญ่ จ านวน 47 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 71.21 มีผลการด าเนินงาน
เป็นไปตามเปูาหมาย กล่าวคือ สามารถบริหารโครงการได้แล้วเสร็จตามแผนที่ก าหนด อย่างไรก็ตาม 
โครงการบางส่วนมีผลการด าเนินงานต่ ากว่าเปูาหมายมาก กล่าวคือ ไม่สามารถบริหารโครงการได้แล้วเสร็จ
ตามแผนที่ก าหนดไว้ ได้แก่ โครงการวิจัยที่ตอบสนองนโยบายของประเทศ (โครงการวิจัยปกติ) และ
โครงการ solution based (ทั้ง 3 ปี) เนื่องมาจากบางงานวิจัยประสบปัญหาด้านรูปแบบการทดลองที่ไม่
เป็นไปตามที่วางแผนจึงต้องเปลี่ยนรูปแบบการทดลอง รวมทั้งปัญหาด้านบุคลากรไม่เพียงพอในการ
ด าเนินการทดลอง ส่งผลให้การด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผนงานที่วางไว้ และโครงการบริการวิชาการ ซึ่ง
ผู้รับผิดชอบหลักติดภารกิจส าคัญ เร่งด่วน และบางหลักสูตรมีผู้เข้าร่วมอบรมจ านวนน้อย ส่งผลให้ต้อง
ยกเลิกหรือเลื่อนการจัดการอบรมออกไป 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุปผลการประเมินตัวชี้วัดที่ 3.2  

 

ระดับคะแนนระยะเวลาการบริหารงานโครงการ 

 

ช่วงคะแนน 
หน่วย: โครงการ 
จ านวน ร้อยละ 

4.5001 ‐ 5.0000 ดีกว่าเปูาหมายมาก 15 22.73 
3.5001 ‐ 4.5000 ดีกว่าเปูาหมาย 

  2.5001 ‐ 3.5000 เป็นไปตามเปูาหมาย 47 71.21 
1.5001 ‐ 2.5000 ต่ ากว่าเปูาหมาย 

  1.0000 ‐ 1.5000 ต่ ากว่าเปูาหมายมาก 4 6.06 
รวม 66 100.00 

คะแนนเฉลีย่ 3.3333 

15 

47 

4 

ดีกว่าเปูาหมายมาก เป็นไปตามเปูาหมาย 

ต่ ากว่าเปูาหมายมาก 
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ผลการประเมินโครงการส่วนใหญ่ จ านวน 63 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 95.45 มีผลการด าเนินงาน
ดีกว่าเปูาหมายมาก กล่าวคือ มีการน าผลผลิตของโครงการไปใช้ประโยชน์ และมีการจัดเก็บข้อมูลหรือ
ติดตามผล เช่น โครงการวิจัยที่ตอบสนองนโยบายของประเทศ (โครงการวิจัยปกติ) และโครงการ 
solution based โดยน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ต่อยอดในภาคการผลิต เกษตร บริการและภาคสังคม/
ชุมชน โครงการขยายงานตรวจประเมินปริมาณรังสี (OSL) ซ่ึงใช้ในการตรวจประเมินการได้รับรังสี
ประจ าตัวบุคคลส าหรับผู้ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้องกับการใช้รังสีตามกฎหมาย และโครงการพัฒนาเภสัชภัณฑ์
รังสีชนิดใหม่ Ga-68 Dotatate ซึ่งน าไปใช้ในการวินิจฉัยมะเร็งของระบบต่อมไร้ท่อ เป็นต้น  

นอกจากนี้ โครงการบางโครงการมีการน าผลผลิตของโครงการไปใช้ประโยชน์ แต่ไม่พบเอกสาร
การจัดเก็บข้อมูล ได้แก่ โครงการบริการวิเคราะห์และตรวจประเมินรังสีในสิ่งแวดล้อม/ Isotope 
Hydrology โครงการพัฒนาความเชี่ยวชาญของบุคลากร เป็นต้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรุปผลการประเมินตัวชี้วัดที่ 4.1  

 

ระดับคะแนนของการน าผลผลิตของโครงการไปใช้ประโยชน์ 
 

ช่วงคะแนน 
หน่วย: โครงการ 
จ านวน ร้อยละ 

4.5001 ‐ 5.0000 ดีกว่าเปูาหมายมาก 63 95.45 
3.5001 ‐ 4.5000 ดีกว่าเปูาหมาย 

  2.5001 ‐ 3.5000 เป็นไปตามเปูาหมาย 3 4.75 
1.5001 ‐ 2.5000 ต่ ากว่าเปูาหมาย 

  1.0000 ‐ 1.5000 ต่ ากว่าเปูาหมายมาก - - 
รวม 66 100.00 

คะแนนเฉลีย่ 4.9091 

63 

3 

ดีกว่าเปูาหมายมาก เป็นไปตามเปูาหมาย 
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ผลการประเมินพบว่า  โครงการส่วนใหญ่ จ านวน 50 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 75.76 
มีผลการด าเนินงานดีกว่าเปูาหมายมาก กล่าวคือ ผลผลิตจากการด าเนินโครงการก่อให้เกิดผลกระทบเชิง
บวกตามวัตถุประสงค์ของโครงการ มีการจัดเก็บข้อมูลหรือมีการติดตามท้ังหมด โดยเกิดผลกระทบเชิงบวก
เป็นไปตามที่คาดหวังติดตามผล ตัวอย่างผลกระทบเชิงบวกที่ส าคัญ ได้แก่ โครงการพัฒนาเภสัชภัณฑ์
รังสีชนิดใหม่ ซึ่งช่วยให้การตรวจวินิจฉัยมีความแม่นย าและมีประสิทธิภาพมากกว่าตัวยาเดิม ประหยัด
ค่าตรวจวินิจฉัยของผู้ปุวย และส่งผลให้ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการที่มีประสิทธิภาพได้อย่าง
กว้างขวาง โครงการบริการจัดการกากกัมมันตรังสี สร้างรายได้ให้กับองค์กร และเกิดผลกระทบเชิงบวกด้าน
อ่ืนๆ อาทิ ด้านการแพทย์ที่ส่งผลให้ผู้ปุวยบรรเทาอาการเจ็บปุวยจากการรักษาด้วยกัมมันตรังสี เป็นต้น  

ส าหรับโครงการบางส่วนยังไม่สามารถประเมินผลกระทบได้ เนื่องจากเป็นโครงการที่อยู่ระหว่างการ
พัฒนาการด าเนินการเดิม หรือเป็นโครงการที่เพ่ิงด าเนินการแล้วเสร็จ ได้แก่ โครงการพัฒนามาตรฐาน GMP 
โครงการพัฒนางานบริการใหม่เพ่ิมเติม ทั้งทางเทคนิคและชนิดตัวอย่าง เป็นต้น ทั้งนี้ ในส่วนของ
ผลกระทบเชิงลบ ยังไม่พบว่ามีปัจจัยหรือผลกระทบเชิงลบที่เกิดข้ึนจากการด าเนินโครงการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรุปผลการประเมินตัวชี้วัดที่ 4.2  

 

ระดับคะแนนผลกระทบของโครงการ 

 

ช่วงคะแนน 
หน่วย: โครงการ 
จ านวน ร้อยละ 

4.5001 ‐ 5.0000 ดีกว่าเปูาหมายมาก 50 75.76 
3.5001 ‐ 4.5000 ดีกว่าเปูาหมาย 3 4.55 
2.5001 ‐ 3.5000 เป็นไปตามเปูาหมาย 10 15.14 
1.5001 ‐ 2.5000 ต่ ากว่าเปูาหมาย 3 4.55 
1.0000 ‐ 1.5000 ต่ ากว่าเปูาหมายมาก - - 

รวม 66 100.00 
คะแนนเฉลีย่ 4.5152 

50 

3 

10 3 

ดีกว่าเปูาหมายมาก ดีกว่าเปูาหมาย 

เป็นไปตามเปูาหมาย ต่ ากว่าเปูาหมาย 
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65 

1 

ดีกว่าเปูาหมายมาก เป็นไปตามเปูาหมาย 

 

 

ผลการประเมินในภาพรวมพบว่าโครงการส่วนใหญ่ จ านวน 65 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 98.48 

มีผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีกว่าเปูาหมายมาก กล่าวคือ ผลที่ได้จากการด าเนินโครงการมีความยั่งยืน
ถึงปัจจุบันและมีความต่อเนื่องในอนาคต เช่น โครงการวิจัยที่ตอบสนองนโยบายของประเทศ 
(โครงการวิจัยปกติ) และโครงการ solution based โครงการวิเคราะห์ค่ากัมมันตรังสีรวมแอลฟาและบีตา
โดยวิธีระเหยแห้ง และการวิเคราะห์ค่ากัมมันตรังสีแกมม่า และการวิเคราะห์ H-3 โดยวิธีการกลั่น และ
โครงการที่เกี่ยวข้องกับงานบริการ อาทิ โครงการบริการสารเภสัชรังสี/ไอโซโทปรังสี โครงการบริการฉาย
รังสีอัญมณี และโครงการบริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ เป็นต้น  

และมีโครงการ จ านวน 1 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 1.52 มีผลการด าเนินโครงการอยู่ในระดับ 
เป็นไปตามเปูาหมาย กล่าวคือ ผลที่ได้จากการด าเนินโครงการมีความยั่งยืนถึงปัจจุบัน คือ โครงการขยาย
งานตรวจประเมินปริมาณรังสี (TLD) ซึ ่งใช้ในการตรวจประเมินการได้รับรังสีประจ าตัวบุคคล
ส าหรับผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้รังสี ตามกฎหมาย และมีการขยายงานการให้บริการทั้ง
ภายในและนอกองค์กร อย่างไรก็ตาม ในอนาคตมีแนวโน้มการใช้งานตรวจประเมินปริมาณรังสี 
(TLD) ลดลง เนื่องจากมีการใช้งานตรวจประเมินปริมาณรังสี (OSL) ซึ่งช่วยประหยัดค่าใช้จ่ายและ
มีประสิทธิภาพมากกว่าเดิม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรุปผลการประเมินตัวชี้วัดที่ 5.1  

ระดับความยั่งยืนของผลกระทบของโครงการ 

ช่วงคะแนน 
หน่วย: โครงการ 
จ านวน ร้อยละ 

4.5001 ‐ 5.0000 ดีกว่าเปูาหมายมาก 65 98.48 
3.5001 ‐ 4.5000 ดีกว่าเปูาหมาย 

  2.5001 ‐ 3.5000 เป็นไปตามเปูาหมาย 1 1.52 
1.5001 ‐ 2.5000 ต่ ากว่าเปูาหมาย 

  1.0000 ‐ 1.5000 ต่ ากว่าเปูาหมายมาก - - 
รวม 66 100.00 

คะแนนเฉลีย่ 4.9697 
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3.4 การประเมินผลด้านการพัฒนาองค์กร   

3.4.1 ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบต่อสังคม  

1) ภาวะผู้น า 
ผู้บริหารระดับสูงได้ให้ความส าคัญกับการก าหนดทิศทางนโยบายของ สทน. ผ่านการ

ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เปูาประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ เพ่ือให้
ตอบสนองต่อวัตถุประสงค์การจัดตั้งตาม พ.ร.ฎ. จัดตั้งสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาติ (องค์การ
มหาชน) พ.ศ. 2549 โดยได้เข้ามามีส่วนร่วมในการประชุม เพื่อจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของสถาบันฯ 
และน าเสนอให้คณะอนุกรรมการยุทธศาสตร์ และคณะกรรมการบริหาร พิจารณาให้ความเห็นชอบแผน
ดังกล่าว ทั้งนี้ ได้ประยุกต์ใช้หลัก Balanced Scorecard เป็นแนวทางในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ โดย
แบ่งมุมมองหลักออกเป็น 5 มุมมอง ประกอบด้วย ด้านประสิทธิผลการด าเนินงาน ด้านคุณภาพการ
ให้บริการ ด้านประสิทธิภาพการด าเนินงาน ด้านการพัฒนาองค์กร และด้านการก ากับดูแลกิจการ ซึ่งแต่ละ
ด้านมีการก าหนดตัวชี้วัด (Key Performance Indicators) ที่จะใช้ประเมินผลครบถ้วนทุกด้าน และมี
การสื่อสารทิศทางนโยบายดังกล่าวให้บุคลากรภายในองค์กรได้ทราบอย่างทั่วถึง นอกจากนี้ ผู้บริหาร
ระดับสูงยังมีส่วนส าคัญในการผลักดันให้น าเทคโนโลยีนิวเคลียร์ไปใช้ในการพัฒนา และแก้ไขปัญหาของ
ประเทศในด้านต่างๆ อาทิ ด้านการแพทย์ ด้านสิ่งแวดล้อม และด้านการเกษตร เป็นต้น   

2) ความรับผิดชอบต่อสังคม 
สทน. ให้ความส าคัญกับการด าเนินกิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate 

Social Responsibility: CSR) โดยมีการมอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน ประกอบด้วย ฝุาย
สื่อสารองค์กร ซึ่งรับผิดชอบกิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคมในภาพรวมระดับประเทศ และฝุาย
มวลชนสัมพันธ์ ซึ่งมุ่งเน้นการด าเนินกิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคมในพ้ืนที่อ าเภอองครักษ์ จังหวัด
นครนายก ซึ่งเป็นที่ตั้งของสถาบันฯ ทั้งนี้ ในปีงบประมาณ 2556 - 2558 ที่ผ่านมา สทน. มีการด าเนิน
กิจกรรมที่มุ่งเน้นความรับผิดชอบต่อสังคมทั้งภายในและภายนอกสถาบันฯ อย่างต่อเนื่อง โดยมีกิจกรรมที่
ส าคัญ อาทิ การน าผลงานวิจัยไคโตซานฉายรังสีเพ่ือให้พืชสามารถดูดซึมอาหารได้ดีขึ้น การจัดอบรม
ส่งเสริมอาชีพสร้างได้ให้กับประชาชน การถ่ายทอดความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรังสีให้แก่นักเรียน การส่งเสริม
เยาวชนในพ้ืนที่ให้รักในกิจกรรมกีฬาโดยจัดการแข่งขันฟุตบอล และการจัดกิจกรรมจิตอาสาเพ่ือให้
เจ้าหน้าที่ของสถาบันฯ ร่วมกิจกรรมเพ่ือสาธารณะประโยชน์ต่างๆ เป็นต้น ซึ่งกิจกรรมดังกล่าวได้มีส่วน
สนับสนุนหรือมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนและท้องถิ่นตลอดมา นอกจากนี้ สถาบันฯ ยังได้ให้
ความส าคัญอย่างมากต่อความปลอดภัย และระบบการบริหารงานด้านสิ่งแวดล้อม ทั้งต่อบุคลากรภายใน
สถาบันฯ และต่อชุมชนภายนอก  
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3.4.2 การจัดการกระบวนงาน (คุณภาพการให้บริการ) 

การวิเคราะห์และประเมินผลการจัดการกระบวนงาน (คุณภาพการให้บริการ) เป็น
องค์ประกอบหนึ่งในการประเมินผลการด าเนินงานของ สทน.  ในช่วงระยะเวลา 3 ปี (ตุลาคม 2555 –  
กันยายน 2558) โดยได้ด าเนินการศึกษาและรวบรวมข้อมูลผลส ารวจความพึงพอใจ การสอบถามความ
คิดเห็นเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งสัมภาษณ์ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรายส าคัญของ สทน. 
เพ่ือวัดผลลัพธ์การด าเนินงานและจัดท าเป็นข้อเสนอแนะส าหรับใช้ในการให้บริการของ สทน. โดยสามารถ
สรุปผลได้ดังนี้  

 สรุปผลส ารวจความพึงพอใจในช่วงระยะเวลา 3 ปี  

สทน. มีการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการทั้ง 4 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านกระบวนการ
ขั้นตอนการให้บริการ 2) ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 3) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก และ 4) ด้านคุณภาพการ
ให้บริการ เพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุงผลการด าเนินงานของสถาบันฯ ให้สามารถตอบสนองความ
ต้องการ และมีระดับความพึงพอใจที่เพ่ิมมากขึ้นของผู้ใช้บริการ 
 

แผนภาพที่ 3.27 
สรุปผลส ารวจความพึงพอใจในภาพรวมของแต่ละศูนย์บริการ ประจ าปี 2556 - 2558 

 

 
 
ข้อเสนอแนะภาพรวมผลการส ารวจความพึงพอใจ 
1. สทน. ควรด าเนินการพัฒนาระบบฐานข้อมูล (Database System) ที่ใช้ในปัจจุบันให้มีความถูกต้อง 

แม่นย า ปรับปรุงข้อมูลให้มีความทันสมัยมากกว่าในปัจจุบัน สามารถที่จะเชื่อมโยงกับระบบข้อมูลของ
หน่วยงานอ่ืนๆ เช่น ฐานข้อมูลผู้ได้รับการส่งเสริมถ่ายทอดเทคโนโลยีจากหลายหน่วยงานของ
กระทรวงวิทยาศาสตร์ ฐานข้อมูลผู้ประกอบการที่ได้รับการส่งเสริมการลงทุนอุตสาหกรรมที่ใช้เทคโนโลยี
ทันสมัยจาก BOI เป็นต้น อันจะท าให้ สทน. สามารถขยายฐานผลิตภัณฑ์และการให้บริการไปยัง
ผู้ใช้บริการในที่เพ่ิมมากขึ้นในอนาคต และเป็นประโยชน์ในวงกว้างต่อการพัฒนาประเทศ 

2. สทน. ควรด าเนินการบริหารลูกค้าสัมพันธ์ (CRM) โดยท าการตลาดกับผู้ใช้บริการปัจจุบัน เน้นการติดต่อ
เชิงรุกเพ่ือน าเสนอผลิตภัณฑ์และการให้บริการใหม่ การแจ้งข่าวสารและเชิญชวนผู้ใช้บริการให้เข้าร่วม

78.98 79.10 85.98 79.63 
90.85 

81.35 82.60 81.80 82.40 84.80 
90.20 

89.20 
97.81 99.33 89.96 93.91 96.61 99.00 

0

20

40

60

80

100

ศท. ศป. ศฉ. ศจ. ศอ. ศร. 

ปี 2556 

ปี 2557 

ปี 2558 



            รายงานฉบับสมบรูณ์ (Final Report) โครงการประเมินผลการด าเนินงาน 
ของสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาต ิ(องค์การมหาชน) ในช่วงระยะเวลา 3 ปี (ตุลาคม 2555 ‐ กันยายน 2558) 

 

 3 - 53 
 

บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

กิจกรรมกับหน่วยงาน หรือสร้างภาพลักษณ์ของหน่วยงานที่ดี (CEM) กับผู้ใช้บริการรายเดิมและ
กลุ่มเปูาหมายที่มีแนวโน้มจะเป็นลูกค้าศักยภาพในอนาคต รวมทั้งกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) 
อ่ืนๆ 

3. สทน. ควรด าเนินการในการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่องค์กร เพ่ือท าให้ผู้ใช้บริการเกิดความมั่นใจและพึง
พอใจในการใช้บริการเพ่ิมมากขึ้น โดยเน้นการสื่อสารภาพลักษณ์ขององค์กรในด้านมาตรฐานการ
ด าเนินงานที่น่าเชื่อถือซึ่งได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO 9001:2008 และมาตรฐาน ISO 9001:2015  
และชื่อเสียงขององค์กรในด้านต่างๆ สร้างการรับรู้การเป็นสถาบันชั้นน าในการวิจัยที่ใช้นิวเคลียร์
แก้ปัญหาของประเทศ เป็นต้น 

 
 การจัดการกระบวนงานอย่างมีประสิทธิภาพและเพิ่มคุณค่าคุณภาพการบริการ 

การพิจารณาการพัฒนาขีดความสามารถในการบริการ สรุปออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 
1)  การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนาปรับปรุงกระบวนงาน : สทน. มีการน าเทคโนโลยี

สารสนเทศเข้ามาใช้เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงกระบวนงานให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานมากขึ้น เพ่ือ
สร้างคุณค่าให้แก่ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่
สนับสนุนการด าเนินงานโครงการ เช่น ระบบ S-curve เข้ามามีส่วนในการติดตามงานบริหารโครงการ 
ติดตามแผนงานโครงการ (Monitoring) หรือประเมินผลโครงการ (Project Apprialsal) เพ่ือดูผลการ
ด าเนินงานและแก้ไขปรับจุดด้อยต่างๆ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ และ ระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งสามารถช่วยตอบสนองการบริหารจัดการภายในองค์กรทั้งในด้านการจัดท ารายงานเพ่ือ
ใช้เป็นข้อมูลส าหรับการตัดสินใจของผู้บริหาร ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน ลดการใช้ทรัพยากรที่สิ้นเปลือง 
เพ่ิมช่องทาง/ความสะดวกรวดเร็วในการสื่อสารภายในองค์กร ลดความขัดแย้งจากการปฏิบัติงาน เป็นต้น 

2)  ขีดความสามารถในการเข้าถึงผู้รับบริการ : สทน. มีการเผยแพร่ข้อมูลต่างๆ ผ่าน
เว็บไซต์และ Facebook เพ่ือใช้ในการประชาสัมพันธ์โครงการ และกิจกรรมของสถาบัน และเผยแพร่
ข้อมูลเครื่องมือทางนิวเคลียร์ งานวิจัย งานบริการต่างๆ และผลิตภัณฑ์ โดยทางลูกค้าสามารถติดตามงาน
ที่เข้ารับการบริการตรวจได้ทางหน้าเว็บไซต์ นอกจากนี้ยังพัฒนาศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ ณ ส านักงานส่วน
หน้า (TINT One-Stop Service) เพ่ืออ านวยความสะดวกให้ผู้รับบริการ สามารถติดต่อใช้บริการต่างๆ 
ได้อย่างครบวงจรในที่เดียว 

อย่างไรก็ตาม การประชาสัมพันธ์ของ สทน. โดยส่วนใหญ่สามารถเข้าถึงกลุ่มเปูาหมาย
บางกลุ่มที่เป็นเปูาหมายหลัก ในขณะที่ภาคส่วนสังคม ภาคธุรกิจ หรือประชาชนทั่วไปยังรับรู้ต่อองค์
ความรู้ หรือมีส่วนร่วมกับการด าเนินโครงการกับสถาบันค่อนข้างน้อย ดังนั้น สทน. ต้องก าหนดกลยุทธ์หรือ
พัฒนาช่องทางการประชาสัมพันธ์เพิ่มเติมให้ชัดเจนมากข้ึน  

ทั้งนี้ ที่ปรึกษายังได้ด าเนินการสัมภาษณ์ผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรายส าคัญของ สทน. 
บางส่วน เพ่ือสอบถามความคิดเห็น ความพึงพอใจต่อการให้บริการของ สทน. ในแต่ละศูนย์บริการ และน า
ข้อมูลที่ได้มาใช้เป็นส่วนหนึ่งของการประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงกระบวนการให้บริการของ สทน. ต่อไป 
โดยสามารถสรุปผลการสัมภาษณ์ ดังแสดงในตารางที ่3.5 
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ตารางที่ 3.5  
สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) 

 

ศูนย์บริการ สรุปผลการสมัภาษณ ์
1. ศูนย์ฉายรังสี (ศฉ.) ผู้รับสัมภาษณ์ท่านที่ 1 :  

 ข้อมูลทั่วไป : ผู้รับบริการเคยใช้บริการของ สทน. ด้านการฉายรังสีเครื่องมือ
แพทย์ โดยใช้งานเป็นประจ าตลอดทั้งปี จ านวนครั้งขึ้นอยู่กับออเดอร์เครื่องมือ
แพทย์ของบริษัท เหตุผลทีเ่ลือกใช้ เนื่องจากความน่าเชื่อถือของสถาบันฯ 
คุณภาพของงานท่ีออกมาและราคา  

 ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการใหบ้ริการ : เห็นว่ามีความสะดวกรวดเร็วในการ
ติดต่อ การกรอกเอกสาร แบบฟอร์มเพื่อขอใช้บริการกระชับ เข้าใจง่าย มีการ
แจ้งขั้นตอนการให้บริการและอตัราค่าบริการที่ชัดเจน การแจ้งผลมคีวาม
รวดเร็ว ถูกต้อง  

 ด้านเจ้าหน้าทีผู่้ให้บริการ : เห็นว่าเจ้าหน้าท่ีมีความรู้ความสามารถ ความ
เชี่ยวชาญ สุภาพ มี Service mind สามารถตอบสนองต่อปญัหา/ข้อร้องเรียน
ได้อย่างรวดเร็ว เจ้าหน้าที่มีความเต็มใจในการให้บริการเสมอ 

 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก : ยังไม่มีอะไรต้องปรับปรุง  
 ด้านคุณภาพของผลติภณัฑ์และบรกิาร : เห็นว่าได้มาตรฐานและถูกตอ้ง

ครบถ้วน และตรงเวลา 
 ข้อเสนอแนะอื่นๆ : - 
 

 ผู้รับสัมภาษณ์ท่านที่ 2 :  
 ข้อมูลทั่วไป : ผู้รับบริการเคยใช้บริการของ สทน. ด้านการฉายรังสผีลิตภณัฑ์

แหนม ใช้บริการเป็นประจ าทุกสัปดาห์ เหตุทีเ่ลือกใช้บริการ สทน. ราคาไม่แพง 
คุณภาพของการฉายรังสีออกมามคีุณภาพและดี แหนมที่ส่งไปไมโ่ดนตีกลับมา
จากลูกค้า 

 ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการใหบ้ริการ : เห็นว่ามีความสะดวกรวดเร็วในการ
ติดต่อ การกรอกเอกสาร แบบฟอร์มเพื่อขอใช้บริการกระชับ เข้าใจง่าย มีการ
แจ้งขั้นตอนการให้บริการและอตัราค่าบริการที่ชัดเจน การแจ้งผลมคีวาม
รวดเร็ว ถูกต้อง  

 ด้านเจ้าหน้าทีผู่้ให้บริการ : เห็นว่าเจ้าหน้าท่ีมีความรู้ความสามารถ ความ
เชี่ยวชาญ สุภาพ มี Service mind สามารถตอบสนองต่อปญัหา/ขอ้ร้องเรียน
ได้อย่างรวดเร็ว มีการอธิบายรายละเอียดต่างๆ ได้ชัดเจน 

 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก : ยังไม่มีอะไรต้องปรับปรุง  
 ด้านคุณภาพของผลติภณัฑ์และบรกิาร : เห็นว่าได้มาตรฐานและถูกตอ้ง

ครบถ้วน และตรงเวลา 
 ข้อเสนอแนะอื่นๆ : ถ้าเป็นไปได้อยากให้เพิ่มเวลาในการรับฉายรังสี เนื่องด้วย

ทิศทางออเดอร์ของบริษัทสูงข้ึน ความต้องการในการฉายรังสีจึงมเีพิม่ขึ้น แต่ก็
เข้าใจทางสถาบันว่ามีข้อจ ากัดในเรื่องรอบการรับสินค้าในแตล่ะประเภท และ
อยากให้มีการให้ความรู้แก่ประชาชนท่ัวไปถึงข้อดีในการฉายรังสลีงไปในสินค้า
ประเภทอาหาร  
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บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

ศูนย์บริการ สรุปผลการสมัภาษณ ์
2. ศูนย์ฉายรังสีอญัมณี (ศร.)  ผู้รับสัมภาษณ์ท่านที่ 1 :  

 ข้อมูลทั่วไป : ผู้รับบริการเคยใช้บริการของ สทน. ด้านการบริการฉายรังสี 
อัญมณีหรือวัสดุอื่นใด ด้วยรังสีแกมมา รังสีนิวตรอน และรังสีอิเล็กตรอน 
 ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการใหบ้ริการ : เห็นว่ามีความสะดวกรวดเร็วในการ

ติดต่อ การกรอกเอกสาร แบบฟอร์มเพื่อขอใช้บริการกระชับ เข้าใจง่าย มีการ
แจ้งขั้นตอนการให้บริการและอตัราค่าบริการที่ชัดเจน การแจ้งผลมคีวาม
รวดเร็ว ถูกต้อง  
 ด้านเจ้าหน้าทีผู่้ให้บริการ : เห็นว่า เจ้าหน้าที่มีความรู้ความสามารถในการ

แนะน า ตอบค าถามช้ีแจงข้อสงสยั สามารถตอบสนองต่อปัญหา/ข้อร้องเรียน 
ได้อย่างรวดเร็ว ให้บริการอย่างสภุาพ และเตม็ใจให้บริการ 

 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก : ยังไม่มีอะไรต้องปรับปรุง 
 ด้านคุณภาพของผลติภณัฑ์และบรกิาร : เห็นว่าได้มาตรฐานและถูกตอ้ง

ครบถ้วน และตรงเวลา 
 ข้อเสนอแนะอื่นๆ : - 

 

3. ศูนย์ไอโซโทปรังสี (ศอ.)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้รับสัมภาษณ์ท่านที่ 1 :  
 ข้อมูลทั่วไป : ผู้รับบริการเคยใช้บริการของ สทน. ด้านการสั่งซื้อสารเภสัชรังสี 

ความถี่ประมาณ 1 ครั้ง/เดือน (ใช้บริการมานานมากกว่า 10 ปี) ผ่านช่อง
ทางการติดต่อทาง โทรศัพท์ Line โดยเหตุผลที่เลือกใช้บริการของ สทน. 
เนื่องจากเป็นองค์กรของภาครัฐ มคีวามน่าเชื่อถือ ราคาไม่แพงเมื่อเทียบกับ
คุณภาพทีไ่ด้รับ  

 ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการใหบ้ริการ : เห็นว่ามีความสะดวกรวดเร็วในการ
ติดต่อการสั่งซื้อ ส่งมอบสินค้าได้ตรงตามเวลา และกรณีที่มีการส่งมอบสินค้า
ผิดพลาด เมื่อแจ้งกลับไปยัง สทน. ก็มีการตอบสนองโดยส่งผลติภณัฑ์มาเปลี่ยน
ให้ใหม่อย่างรวดเร็ว   

  ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ : เห็นว่าเจ้าหน้าที่มีความรู้ความสามารถ  
ความเชี่ยวชาญ ตอบค าถามได้อยา่งชัดเจน ครบถ้วน และมีความสภุาพ  

 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก : เห็นว่าอยากให้เพิ่มช่องทางการสั่งซื้อสินค้าผา่น
ทาง Website ได้ ส่วนบรรจุภณัฑท์ี่ส่งมอบบางตัว เช่น Shielding ของไอโอดีน 
ค่อนข้างลื่น เนื่องจากมีพลาสติกหุม้ตะกั่วอีก 1 ช้ัน เวลาหยิบอาจ 
ท าให้หลุดมือได้ (อย่างไรก็ตาม เจา้หน้าท่ี เห็นว่า สารเภสัชรังสี จ าเป็นต้องมี
การบรรจุอย่างปลอดภัย ส่งผลใหอ้าจมีความยากต่อการเปดิใช้งาน ทาง สทน. 
จึงได้ด าเนินการจัดท าคู่มือ/คลิปวิดีโอ เพื่ออธิบายวิธีใช้ในเปิด/ใช้งานผลิตภณัฑ์
แล้ว)   

 ด้านคุณภาพของผลติภณัฑ์และบรกิาร : เห็นว่า ไดม้าตรฐานและถูกต้อง
ครบถ้วน และตรงเวลา 

 ข้อเสนอแนะอื่นๆ : ในเรื่องของ Cokits บางตัว เช่น MIA ไม่ทันต่อการใช้งาน 
เนื่องจากกระบวนการผลติจะรอให้ Lot เก่าหมดอายุถึงจะเริ่มผลติ Lot ต่อไป 
ส่งผลใหผ้ลติภณัฑ์ขาดช่วงและไมม่ีจ าหน่ายประมาณ 2-3 เดือน 
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บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

ศูนย์บริการ สรุปผลการสมัภาษณ ์
 ผู้รับสัมภาษณ์ท่านที่ 2 :   

 ข้อมูลทั่วไป : ผู้รับบริการเคยใช้บริการของ สทน. ด้านการสั่งซื้อสารเภสัชรังสี 
เป็นประจ าทุกสัปดาห์ (ใช้บริการมานานเกือบ 10 ปี) ผ่านช่องทางการติดต่อทาง 
โทรศัพท์ Line โดยเหตุผลที่เลือกใช้บริการของ สทน. เนื่องจากผลติภัณฑม์ี
คุณภาพเทียบเท่ากับผลิตภัณฑ์จากต่างประเทศและราคาไม่แพง (ราคาย่อมเยาว์)  

 ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการใหบ้ริการ : เห็นว่ามีความสะดวกรวดเร็วในการ
ติดต่อการสั่งซื้อ ส่งมอบสินค้าได้ตรงตามเวลา และในกรณีทีม่ีการส่งมอบสินค้า
ผิดพลาด ก็มีการตอบสนองเพื่อแก้ปัญหาได้อย่างรวดเร็ว  

 ด้านเจ้าหน้าทีผู่้ให้บริการ : เห็นว่าเจ้าหน้าท่ีมีความรู้ความสามารถ ความ
เช่ียวชาญ สุภาพ มี Service mind และมีการติดตามการให้บริการอย่างต่อเนื่อง 

 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก : เห็นว่าช่องทางในการติดต่อมีความสะดวก และ
บรรจภุัณฑ์ทีส่่งมอบมีความปลอดภัย แต่ยังไม่ค่อยสะดวกต่อการใช้งาน  
(หยิบออกจากบรรจภุัณฑ์ยาก) ส าหรับในบางผลติภณัฑ ์(Cokits) 

 ด้านคุณภาพของผลติภณัฑ์และบรกิาร : เห็นว่าได้มาตรฐานและถูกตอ้ง
ครบถ้วน และตรงเวลา 

 ข้อเสนอแนะอื่นๆ : ยังไม่มี โดยภาพรวมถือว่าดีแล้ว 
 

4. ศูนย์บริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ 
(ศท.) 

 

ผู้รับสัมภาษณ์ท่านที่ 1 :  
 ข้อมูลทั่วไป : ผู้รับบริการเคยใช้บริการของ สทน. ด้านฟิลม์วัดรังสี ความถี่

ประมาณ 1 ครั้ง/เดือน (ใช้บริการมาประมาณ 5 ปี) ผ่านช่องทางการติดต่อทาง
โทรศัพท์ Website โดยเหตุผลที่เลือกใช้บริการของ สทน. เนื่องจากฟิล์มรองรับ
กับองค์กร บริการรวดเร็ว  

  ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการใหบ้ริการ : เห็นว่ามีความสะดวกรวดเร็วในการ
ติดต่อ การกรอกเอกสาร แบบฟอร์มเพื่อขอใช้บริการกระชับ เข้าใจง่าย มีการ
แจ้งขั้นตอนการให้บริการและอตัราค่าบริการที่ชัดเจน (ในโบชัวร์ของสถาบันฯ) 
การส่งมอบตัวอยา่งหรือการแจ้งผล (ทาง E-mail/ไปรษณยี)์ มีความรวดเร็ว 
ถูกต้อง 

  ด้านเจ้าหน้าทีผู่้ให้บริการ : เห็นว่า เจ้าหน้าที่มีความรู้ความสามารถ ความ
เชี่ยวชาญ สุภาพ และมี Service mind เป็นอย่างดี  

 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก : เห็นว่า อยากให้เพิ่มปูายแสดงจุด 
ให้บริการให้สามารถสังเกตเห็นไดง่้าย รวมถึงเตรยีมที่จอดรถให้เพียงพอต่อ
ความต้องการ (ท่ีบางเขน) 

 ด้านคุณภาพของผลติภณัฑ์และบรกิาร : เห็นว่า ไดม้าตรฐานและถูกต้อง
ครบถ้วน และตรงเวลา 

 ข้อเสนอแนะอื่นๆ : หากทาง สทน. มีนวัตกรรมใหม่ๆ ท่ีเกีย่วข้องกับรังสีใน
สนามบิน อยากให้มาใหค้วามรู/้ประชาสัมพันธ์กับทางบริษัท หรือจดัเป็นคอรส์ 
อบรมและออกใบ Certificate ให ้
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บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

ศูนย์บริการ สรุปผลการสมัภาษณ ์
 ผู้รับสัมภาษณ์ท่านที่ 2 :  

 ข้อมูลทั่วไป : ผู้รับบริการเคยใช้บริการของ สทน. ด้านการวิเคราะหป์ริมาณรังสี
ในตัวอย่าง ความถี่ประมาณ 1 ครั้ง/สัปดาห์ (ใช้บริการมามากกว่า 10 ปี) 
ติดต่อโดยตรงกับทาง สทน. (Walk in) โดยเหตผุลที่เลือกใช้บริการของ สทน. 
เนื่องจากได้รบัผลเร็ว องค์กรมีความน่าเช่ือถือ หรือทางลูกค้าระบุมา 

 ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการใหบ้ริการ : เห็นว่ามีความสะดวกรวดเร็วในการ
ติดต่อ การกรอกเอกสาร แบบฟอร์มเพื่อขอใช้บริการกระชับ เข้าใจง่าย มีการ
แจ้งขั้นตอนการให้บริการและอตัราค่าบริการที่ชัดเจน การแจ้งผลมคีวาม
รวดเร็ว ถูกต้อง  

 ด้านเจ้าหน้าทีผู่้ให้บริการ : เห็นว่า เจ้าหน้าที่มีความรู้ความสามารถ ความ
เชี่ยวชาญ สุภาพ มี Service mind สามารถตอบสนองต่อปญัหา/ข้อร้องเรียน
ได้อย่างรวดเร็ว  

 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก : ยังไม่มีอะไรต้องปรับปรุง  
 ด้านคุณภาพของผลติภณัฑ์และบรกิาร : เห็นว่า ไดม้าตรฐานและถูกต้อง

ครบถ้วน และตรงเวลา 
 ข้อเสนอแนะอื่นๆ : ควรมีการ Update ข้อมูลข่าวสารของ สทน. ทาง E-mail  

 

5. ศูนย์จัดการกากกัมมันตรังส ี
(ศจ.) 
 

ผู้รับสัมภาษณ์ท่านที่ 1 :  
 ข้อมูลทั่วไป : ผู้รับบริการเคยใช้บริการของ สทน. ด้านการวิเคราะหค์่าตัวอย่าง

น้ าผิวดิน โดยความถี่ในการใช้งานมากกว่า 10 ครั้งตลอดทั้งปี เหตผุลที่เลือกใช้ 
เนื่องจากเป็นหน่วยงานรัฐ (องค์การมหาชน) ที่มีช่ือเสียงและมาตรฐานการ
ด าเนินงานท่ีน่าเชื่อถือ รวมทั้งค่าบริการถูกกว่าผู้ให้บริการรายอื่นๆ  
 ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการใหบ้ริการ : เห็นว่ามีความสะดวกรวดเร็วในการ

ติดต่อ การกรอกเอกสาร แบบฟอร์มเพื่อขอใช้บริการกระชับ เข้าใจง่าย มีการ
แจ้งขั้นตอนการให้บริการและอตัราค่าบริการที่ชัดเจน การแจ้งผลมคีวาม
รวดเร็ว ถูกต้อง โดยได้รับผลการวเิคราะห์ตรงต่อเวลาภายใน 5 วันท าการ
หลังจากส่งตัวอย่าง 

 ด้านเจ้าหน้าทีผู่้ให้บริการ : เห็นว่า เจ้าหน้าที่มีความรู้ความสามารถในการ
แนะน า ตอบค าถามช้ีแจงข้อสงสยั สามารถตอบสนองต่อปัญหา/ข้อร้องเรียนได้
อย่างรวดเร็ว ให้บริการอย่างสุภาพ และเตม็ใจให้บริการ 

  ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก : ยังไม่มีอะไรต้องปรับปรุง 
 ด้านคุณภาพของผลติภณัฑ์และบรกิาร : เห็นว่า ไดม้าตรฐานและถูกต้อง

ครบถ้วน และตรงเวลา 
 ข้อเสนอแนะอื่นๆ : - 
 

 ผู้รับสัมภาษณ์ท่านที่ 2 :  
 ข้อมูลทั่วไป : ผู้รับบริการเคยใช้บริการของ สทน. ด้านการจัดการกากกัมมันตรังสี

ชนิดปิดผนึก โดยความถี่ในการใช้งานมากกว่า 2-5 ครั้งตลอดทั้งปี เหตุที่
เลือกใช้บริการ สทน. เพราะเป็นหน่วยงานท่ีมีความช านาญเฉพาะดา้นอย่าง
แท้จริง และค่าบริการถูกกว่าผู้ใหบ้ริการรายอื่น  
 ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการใหบ้ริการ : เห็นว่ามีความสะดวกรวดเร็วในการ

ติดต่อ การกรอกเอกสาร แบบฟอร์มเพื่อขอใช้บริการกระชับ เข้าใจง่าย มีการ
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ศูนย์บริการ สรุปผลการสมัภาษณ ์
แจ้งขั้นตอนการให้บริการและอตัราค่าบริการที่ชัดเจน การแจ้งผลมคีวาม
รวดเร็ว ถูกต้อง  
 ด้านเจ้าหน้าทีผู่้ให้บริการ : เห็นว่า เจ้าหน้าที่มีความรู้ความสามารถ ความ

เชี่ยวชาญ สุภาพ มี Service mind สามารถตอบสนองต่อปญัหา/ขอ้ร้องเรียน
ได้อย่างรวดเร็ว มีการอธิบายรายละเอียดต่างๆ ได้ชัดเจน 

 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก : ยังไม่มีอะไรต้องปรับปรุง 
 ด้านคุณภาพของผลติภณัฑ์และบรกิาร : เห็นว่า ไดม้าตรฐานและถูกต้อง

ครบถ้วน และตรงเวลา  
 ข้อเสนอแนะอื่นๆ : - 

6. ศูนย์เครื่องปฏิกรณ ์(ศป.) 
 

ผู้รับสัมภาษณ์ท่านที่ 1 :  
 ข้อมูลทั่วไป : ผู้รับบริการเคยใช้บริการของ สทน. สอบเทียบเครื่องวัด และซื้อ

เครื่องมือ   
 ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการใหบ้ริการ : เห็นว่ามีความสะดวกในการติดต่อใน

ส่วนการสอบถามข้อมูลเครื่องมือ  
 ด้านเจ้าหน้าทีผู่้ให้บริการ : เห็นว่าเจ้าหน้าท่ีให้บริการดี โดยเคยใช้บริการทั้ง

บางเขนและองครักษ์ สามารถให้ขอ้มูลต่างๆ ได้ครบถ้วน 
 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก : ยังไม่มีอะไรต้องปรับปรุง 
 ด้านคุณภาพของผลติภณัฑ์และบรกิาร : เห็นว่าดีและเป็นเหตผุลทีเ่ลอืกใช้

บริการของ สทน. 
 ข้อเสนอแนะอื่นๆ : - 
 

 
3.4.3 การบริหารจัดการองค์กร  

การประเมินกระบวนการบริหารงานขององค์กรที่มีผลต่อความส าเร็จในการบรรลุเปูาหมาย
ตามวัตถุประสงค์ของการจัดตั้งองค์กรและยุทธศาสตร์ของ สทน. นั้น จะใช้วิธีการรวบรวมข้อมูลจากการ
สัมภาษณ์ผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบในแต่ละกระบวนการ รวมถึงศึกษาจากเอกสารและข้อมูลจากการ
สัมภาษณ์จากบุคคลที่เกี่ยวข้อง โดยสามารถสรุปผลการประเมินได้ ดังนี้  

 

1) กระบวนการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 สทน. ได้มีการก าหนดนโยบาย และกลยุทธ์ด้านการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล โดยมีการจัดท า Balance scorecard  เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์และจัดท าแผนการบริหาร
จัดการทรัพยากรบุคคล ซึ่งจะออกมาในรูปแบบของตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ (KPI) ในแผนยุทธศาสตร์ 5 ปี ของ
สถาบันฯ และมีการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปี, Procedure (ระเบียบการปฏิบัติงานด้านบุคคลฯ)  
เพ่ือใช้ในการด าเนินงานของสถาบันฯ รวมถึงมีการวิเคราะห์ความเสี่ยง เพ่ือทบทวนประสิทธิภาพของ
ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมีการรายงานผลการด าเนินงานเสนอต่อ ผสทน. เพ่ือพิจารณา 
อย่างไรก็ตาม ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 - 2558 ยังไม่พบการทบทวนผลการด าเนินงาน เพ่ือน ามาใช้
ในการปรับปรุงแผนการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล ในปีงบประมาณถัดไป 
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แผนภาพที่ 3.28  
ระบบการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล 

 

 
 

1.1) สรุปด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (Human Resource Management : HRM)  

ปัจจุบัน สทน. มีโครงสร้างอัตราก าลัง 256 อัตรา และในปีงบประมาณ 2559 (มกราคม – 
ธันวาคม) และ 2560 (มกราคม – กุมภาพันธ์) มีเจ้าหน้าที่ที่พ้นสภาพ จ านวน 18 และ 8 ราย ตามล าดับ 
สทน. ยังไม่มีการก าหนดเปูาหมายอัตราการลาออกจากงาน หรือ Turnover Rate ในแต่ละปี 
การสรรหาบุคลากรจึงเป็นการสรรหาเพื่อทดแทนเจ้าหน้าที่ที่ลาออกหรือเกษียณ ทั้งนี้ บุคลากรของ สทน. 
ส่วนใหญ่จบด้านวิทยาศาสตร์ ซึ่งเป็นความรู้เฉพาะทาง ท าให้มีความคาดหวังเรื่องค่าตอบแทนที่ค่อนข้างสูง 
อย่างไรก็ตาม สทน. มีข้อจ ากัดเรื่องกรอบวงเงินรวมส าหรับค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรส าหรับองค์การมหาชน 
เช่น เงินเดือน ค่าตอบแทน เป็นต้น ไม่เกินร้อยละ 30 ของเงินอุดหนุนประจ าปี ท าให้ไม่สามารถปรับ
ค่าตอบแทนให้สอดคล้องกับความคาดหวังของเจ้าหน้าที่บางส่วนได้  

ส าหรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จะเป็นการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี โดย
ก าหนดสัดส่วนคะแนนผลสัมฤทธิ์ของงาน (KPI) ที่ร้อยละ 60 และพฤติกรรมการปฏิบัติงาน  
(Competency) ที่ร้อยละ 40 เท่ากันทุกต าแหน่งงาน และมีการน าผลการประเมินมาเชื่อมโยงกับระบบ
แรงจูงใจ ทั้งนี้ การจัดสรรเงินรางวัลและการขึ้นเงินเดือนจะพิจารณาจากผลส าเร็จตามเปูาหมายของ
องค์กร ได้แก่ รายได้จากผลงานและผลิตภัณฑ์ ผลงานตีพิมพ์ และจ านวนผู้รับบริการรายใหม่ ขณะที่
เกณฑ์การเลื่อนต าแหน่ง จะพิจารณาจากผลการประเมิน และระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง อย่างไรก็ตาม 
สทน. ยังไม่มีการก าหนดนโยบายบริหารจัดการคนเก่ง (Talent Manangment) อีกทั้งในการวางแผน

Human Resource Policy & Strategy

Culture & Core Value

Information Technology 

ยุทธศาสตร์ด้าน HR

การปฏิบัติงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ประจ าปี
• KPI 60%
• Competency 40%

ปรับต าแหน่ง/ค่าตอบแทน

HRD

JD/JS

Core/

Functional

Competency

Gap 
Analysis

Training/
Seminar

การด าเนินกิจกรรมตามแผน HR 
เพื่อสนับสนุนภารกิจหลัก
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ผู้สืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan) ซึ่งได้จัดท าไว้ในปีงบประมาณ 2558 มีการน ามาประยุกต์ใช้เพียง
บางส่วนเท่านั้น ยังไม่สามารถน าไปใช้ หรือ Implement ได้อย่างสมบูรณ์ เนื่องจากข้อมูลยังไม่ค่อยมีการ 
Update ประกอบกับ มีการเปลี่ยนแปลงของเจ้าหน้าที่ค่อนข้างบ่อย เจ้าหน้าที่ส่วนที่เหลืออยู่จึงต้อง
รับผิดชอบในงานประจ าก่อน การท า Succession Plan จึงยังไม่ค่อยเห็นผลมากนัก 

และในด้านการสร้างความผูกพันต่อองค์กร (Employee Engagement) ในช่วงปีงบประมาณ 
2557 - 2558 สทน. มีการด าเนินโครงการส ารวจความพึงพอใจในคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากร 
เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาใช้ในการพัฒนาปรับปรุงและพัฒนากระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นใน
อนาคต รวมทั้งมีการจัดประชุม Town Hall ในปีงบประมาณ 2559 เพื่อเป็นเวทีให้ผู้บริหารได้พบปะ
พูดคุยกับเจ้าหน้าที่ ดังแผนภาพที่ 3.29 

แผนภาพที่ 3.29 
ผลการส ารวจความพึงพอใจในคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากร สทน. 

 

 
 
 
ส่วนในด้านการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร ในปีงบประมาณ 2557-2558 มีการจัดท าคู่มือเกี่ยวกับ

ค่านิยมองค์กร (STACK : S=Solution Oriented มุ่งเน้นแก้ปัญหา T=Teamwork ทีมงานคุณภาพ 
A=Accountability รับผิดชอบต่อหน้าที่ C=Customer Centric ลูกค้าคือส าคัญ) และปีงบประมาณ 
2559 มีการประชาสัมพันธ์เรื่องค่านิยมองค์กร และ Survey ความตระหนักรู้เรื่องค่านิยมของคนใน
องค์กร พบว่าค่อนข้างมีทิศทางท่ีดี (ประมาณ 95% รับรู้) ดังนั้น ในปีงบประมาณ 2560 จึงมีการวางแผน
เพ่ือด าเนินกิจกรรมเพื่อส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรต่อไป นอกจากนี้ สทน. ยังมีการจ้างที่ปรึกษาจาก
ภายนอก เพ่ือจัดท าโปรแกรมส าหรับงาน HRM โดยเริ่มมีการน ามาใช้ในบางโมดูลแล้ว  
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1.2) สรุปด้านการพัฒนาบุคลากร (Human Resource Development : HRD)  

สทน. มีการจัดท าและทบทวนหน้าที่และความรับผิดชอบ (Job Description : JD) และ
คุณสมบัติตามต าแหน่งงาน (Job Specification : JS) โดยมีการรวบรวมลักษณะการปฏิบัติงานจริงของ
เจ้าหน้าที่เพ่ือจัดกลุ่มต าแหน่งงาน มีการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการรวบรวมลักษณะการปฏิบัติงานจริง
กับภารกิจหน้าที่ของแต่ละฝุาย และพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง มีการวิเคราะห์หน้าที่ความรับผิดชอบของ
แต่ละต าแหน่ง และมีการจัดท าสมรรถนะหลัก (Core Competency) เพื่อจัดท า Training Road Map 
และแผนการพัฒนารายบุคคล (IDP) ตามต าแหน่งงาน เพ่ือลดช่องว่างระหว่าง Competency ที่บุคลากรมี
อยู่ กับ Competency ที่สถาบันฯ ต้องการ (Organization Need) โดยแผนการฝึกอบรมมีการน าเสนอถึง 
ผสทน. เพ่ือพิจารณา อย่างไรก็ตาม ยังไม่พบการจัดท าสมรรถนะเฉพาะตามต าแหน่งงาน (Functional 
Competency) ส่งผลให้การจัดท าและน าสมรรถนะ (Competency) ไปประยุกต์ใช้ยังไม่สามารถ
ด าเนินการได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ  

ข้อเสนอแนะ : 
1. ผู้บริหารควรมีการก าหนดนโยบายด้านทรัพยากรบุคคลและสื่อสารอย่างเป็นทางการให้บุคลากรของ

องค์กรได้รับทราบ เพ่ือให้มีแนวทางในการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกัน 
2. ควรศึกษาและน าระบบ Talent Management มาปรับใช้ในองค์กร เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรที่มีความรู้ 

ความสามารถหรือเป็นช่องทางการเติบโตให้กับบุคลากรที่มีความสามารถหรือมีผลงานเป็นที่ประจักษ์
เป็นพิเศษ รวมทั้งการวางแผนพัฒนาและรักษาคนเก่ง 

3. ควรน าการวางแผนผู้สืบทอดที่เคยจัดท าไว้ มาประยุกต์ใช้ให้เป็นรูปธรรมมากขึ้น โดยพิจารณาจาก
ต าแหน่งที่เจ้าหน้าที่ใกล้เกษียณและเป็นต าแหน่งที่หาได้ยาก เป็นที่ต้องการของตลาด เนื่องจากการ
ปฏิบัติงานของ สทน. ต้องการทักษะเฉพาะ การเวียนงานข้ามส านักท าได้ยาก และอาจไม่มีเจ้าหน้าที่
ที่สามารถปฏิบัติงานทดแทนได้ 

4. ควรมีการจัดท าแผนเพ่ือเสริมสร้างความผูกพันต่อองค์กร (Employee Engagement) รวมถึงการ
ด าเนินกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรอย่างต่อเนื่อง    

5. ควรจัดท าสมรรถนะเฉพาะตามต าแหน่งงาน (Functional Competency) รวมทั้งควรสื่อสารและน า
สมรรถนะที่ได้จัดท าไว้ (Core Competency ) มาปรับใช้ในการประเมินและการพัฒนาบุคลากรให้เป็น
รูปธรรม ชัดเจนมากข้ึน  
 

2) กระบวนการบริหารจัดการระบบสารสนเทศ 
 

สทน.ด าเนินการจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สถาบันเทคโนโลยี
นิวเคลียร์แห่งชาติ ระยะ 4 ปี (ปีงบประมาณ 2555-2558) ซึ่งสามารถสรุปโครงสร้างของแผนแม่บทฯ ได้
เป็น 3 แผน ได้แก่ แผนการด าเนินงานด้านระบบสารสนเทศซอฟต์แวร์ประยุก ต์ (Application 
Software) แผนการด าเนินงานด้านระบบสารสนเทศโครงสร้างพ้ืนฐาน ( Infrastructure and 
Hardware) และแผนการพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับบุคลากร (People-ware) โดยมีการ
ก าหนดวัตถุประสงค์/เปูาหมายการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ ทรัพยากรในแผนการจัดการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ และน าเสนอให้ผู้บริหารพิจารณา รวมทั้งมีการวิเคราะห์ทบทวนฐานข้อมูลสารสนเทศที่จ าเป็น
ในการสนับสนุนการด าเนินงานขององค์กร ทั้งในด้านการบริหารจัดการ การบริหารความเสี่ยง  
การควบคุมและตรวจสอบภายใน และการบริหารทรัพยากรบุคคล 
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สทน. มีการก าหนดแผนปฏิบัติการประจ าปี 2556 - 2558 โดยเน้นการพัฒนาระบบ
สารสนเทศตามแผนแม่บทฯ โดยมีการวางแผนการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร ระบบ
สารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานภายใน ระบบสานสนเทศเพ่ือการจัดการความรู้ ระบบสารสนเทศเพ่ือการ
บริหาร การพัฒนาเทคโนโลยีโครงสร้างพ้ืนฐาน การทดแทนและปรับปรุงระบบฮาร์ดแวร์โครงสร้าง
พ้ืนฐาน และการบ ารุงรักษาและการเช่าระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน ซึ่งมีแผนการปฏิบัติการที่ส าคัญด้าน
การพัฒนาซอฟต์แวร์ ตามแผนภาพที่ 3.30 

 
แผนภาพที ่3.30  

แผนปฏิบัติการพัฒนาระบบสารสนเทศ จากแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
จากการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ สทน. มีระบบสารสนเทศที่จ าเป็นในการสนับสนุน

การด าเนินงานขององค์กร อาทิ ระบบ S-curve เข้ามามีส่วนในการติดตามงานบริหารโครงการ 
งานบริหารความเสี่ยง ทั้งส่วนของผู้รับผิดชอบโครงการและผู้บริหารสามารถเข้าไปติดตามความก้าวหน้าของ
โครงการได้อย่างสม่ าเสมอ นอกจากนี้ การพัฒนาศูนย์ข้อมูล Data Center และสามารถพิสูจน์ตัวตนได้ 
ซึ่งอยู่ระหว่างการพัฒนาระบบเพ่ือให้สามารถสนับสนุนด้านข้อมูลขององค์กรได้อย่างเต็มที่ และมีความ
ปลอดภัยของข้อมูลของสถาบันฯ 

 

 

 
 

- ระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหาร (TINT ระยะที่ 1) 

- ระบบรายงานข้อมลูส าหรับ
ตรวจสอบภายใน (Internal 
Audit System) 

- การปรับปรุงระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-submission) 

- ระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส ์
(e-learning) ส าหรับภายใน  

- ระบบให้บริการอเิล็กทรอนิกส์ 
(e-service) ระยะที่ 2 

-  การปรับปรุงเว็บไซต์หลัก 
- ระบบจัดซื้อจดัจ้าง

อิเล็กทรอนิกส์ (e-procurement) 
- ระบบงานลูกค้าสัมพันธ์ (CRM) 
- งานจัดหาและพัฒนาเทคโนโลยี

โครงสร้างพื้นฐาน 
 

 
 
 
 
- ระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหาร ระยะที1่ 
- ศูนย์ปฏิบัติการเชิงกลยุทธ์ 
- ระบบให้ความช่วยเหลือ

แก้ปัญหาด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ (ICT Help Desk) 

- ระบบบริหารจัดการทรัพยากร
มนุษย์ (Resource 
Management) 

- ระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส ์
(e-learning) ส าหรับภายใน  

-  การปรับปรุงเว็บไซต์หลัก 
 
 

 

 
 
 
 

- ศูนย์ปฏิบัติการเชิงกลยุทธ์ 
- พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ

การปฏิบัติงานภายใน 
- ระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส ์

(e-learning) ส าหรับภายใน  
-  การปรับปรุงเว็บไซต์หลัก 
 

 

ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 
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ในด้านของระบบสารสนเทศที่สนับสนุนงานบริการลูกค้าภายนอก สทน. มีการเผยแพร่
ข้อมูลต่างๆ ผ่านเว็บไซต์และ Facebook เพ่ือใช้ในการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลเครื่องมือทาง
นิวเคลียร์ งานวิจัย งานบริการต่างๆ และผลิตภัณฑ์ เพ่ือประชาสัมพันธ์โครงการ กิจกรรม และบริการ
เฉพาะด้านภายใต้การด าเนินงานของ สทน. โดยทางลูกค้าสามารถติดตามงานที่เข้ารับการบริการตรวจ
ได้ทางหน้าเว็บไซต์ นอกจากนี้ยังพัฒนาศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ ณ ส านักงานส่วนหน้า (TINT One-Stop 
Service) เพ่ืออ านวยความสะดวกให้ผู้รับบริการ สามารถติดต่อใช้บริการต่างๆ ได้อย่างครบวงจรในที่เดียว 

 
ตารางที่ 3.6  

ระบบสารสนเทศท่ีสนับสนนุการบริหารงานองค์กร 
 

ระบบสารสนเทศ รายละเอียด สถานะ 

ระบบสารสนเทศท่ีสนับสนนุปฏบิัติงานภายใน 
ระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส ์

ระบบงานส าหรับจัดการงานด้านสารบรรณ โดยสามารถลงทะเบียน
เอกสารรับเข้า เอกสารส่งออก สามารถสแกนเอกสารและแนบไฟล์
เอกสารไปกับการลงทะเบียนรับส่งได้ สามารถจัดส่งเอกสารผ่านระบบ
ไปยังผู้รับปลายทาง โดยผู้ใช้มีสิทธิ์เข้าไปใช้งานสามารถเปิดอ่านไฟล์
แนบผ่านระบบ  

ใช้งานระบบ 

ระบบบรหิารลูกค้า
สัมพันธ์ (CRM) 

ระบบเพื่อสนับสนุนด้านการใช้บริการลูกค้าของหน่วยงานเพื่อการ
จัดเก็บประวัติข้อมูลลูกค้าท่ีเข้ารับบริการ  

ใช้งานระบบ 

ระบบส านักงาน
อิเล็กทรอนิกส์         

(e-office) 

ระบบบริหารจัดการภายใน คลอบคลุมระบบงานด้านบัญชีการเงิน 
งบประมาณ บุคลากร  

ใช้งานระบบ  
(ก าลังอยู่ระหว่าง

ด าเนินการ
เปลี่ยนไปใช้ระบบ 

ERP แทน) 
ระบบบรหิารจดัสรร

ทรัพยากร (Resource 
Management) 

ระบบบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลภายใน สทน. รวมถึงการเก็บ
ข้อมูล การลางาน การมาสาย เป็นต้น 

ใช้งานระบบ 

ระบบบรหิารโครงการ   
(S-curve) 

เครื่องมือการติอตามแผนงานโครงการ (Monitoring) หรือประเมินผล
โครงการ (Project Appraisal) เพื่อดูผลการด าเนินงานและแก้ไขปรับ
จุดด้อยต่างๆ เพื่อท างานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินการ
โครงการ 

ใช้งานระบบ 

ระบบจัดการ 
การประชุม 

ระบบการน าเอกสารวาระการประชุมเข้าระบบ เพื่อผู้ที่มีส่วนร่วมและ
ผู้บริหารสามารถเข้าดูเอกสารได้จากระบบ 

ใช้งานระบบ 

ระบบบรหิารจดัการ
ความรู้ (KM) 

ระบบในการจัดเก็บและจัดหมวดหมู่ความรู้ให้ครอบคลุมองค์ความรู้ ใช้งานระบบ 

ระบบสารสนเทศท่ีสนับสนุนงานบริการลูกค้าภายนอก 
ระบบให้บริการ

อิเล็กทรอนิกส์ (TINT 
one stop service) 

ระบบการขอใช้บริการข้อมูลสารสนเทศและการติดต่อกับสถาบันให้แก่
ประชาชน ส่วนราชการ และภาคเอกชน ในรูปแบบดิจิทัลหรือ
อิเล็กทรอนิกส์ หรือ e-service โดยเช่ือมโยงระบบงานในการให้บริการ
ด้านต่างๆ เพื่อให้ข้อมูลข่าวสารและบริการแก่ประชาชน ส่วนราชการ
และภาคเอกชน ได้ครบวงจรในที่เดียว 

ใช้งานระบบ 
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ระบบสารสนเทศ รายละเอียด สถานะ 

ระบบห้องสมุด ระบบช่วยด าเนินงานห้องสมุด เพื่อให้นักวิจัย ข้าราชการและประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศได้สะดวกรวดเร็ว ผู้ใช้งานสามารถ
สืบค้นข้อมูลสารสนเทศจากภายในและภายนอกองค์กร และใช้บริการ
ยืม-คืนได้ด้วยตนเอง 

ใช้งานระบบอยู่ 
โดยเป็นซอฟต์แวร์
ภายในห้องสมดุ 

เว็บไซต์ สทน.  เพื่อใช้ในการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข ้อม ูล เ ค รื ่อ งม ือทา ง
นิ ว เ คลี ย ร์  ง านวิ จั ย  ง านบริ ก ารต่ า งๆ  และผลิ ตภัณฑ์  เพื่ อ
ประชาสัมพันธ์โครงการ กิจกรรม และบริการเฉพาะด้านภายใต้การ
ด าเนินงานของ สทน. โดยทางลูกค้าสามารถติดตามงานที่เข้ารับการ
บริการตรวจได้ทางหน้าเว็บไซต์ 

ใช้งานระบบ 

 
ในด้านของการเชื่อมโยงฐานข้อมูล สถาบันฯ มีการเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานทั้งภายในและ

ภายนอกอย่างเป็นระบบ ทั้งนี้มีการพัฒนาระบบเครือข่ายภายในเพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างสาขา ได้แก่ 
สาขาองครักษ์ ซึ่งเป็น Data Center และเป็น Gateway ในการเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต สาขาจตุจักร และสาขา
คลองห้า โดยความเร็วในการเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตของสาขาองครักษ์อยู่ที่ 50 Mbps และสาขาจตุจักรและ
คลองห้า อยู่ที่ 45 Mbps นอกจากนี้ สถาบันฯ มีระบบโทรศัพท์เครือข่าย VOIP Phone ผ่านระบบ LAN 
มีคู่สายรองรับ 30 คู่สาย เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ลูกค้าและเจ้าหน้าที่ในการติดต่อระหว่างสาขา  

 

 การจัดท าระบบการบริหารความเสี่ยงเพื่อป้องกันข้อมูล (ระบบ Back up / Recovery) 
สทน. จัดท าระบบการบริหารความเสี่ยงของระบบสารสนเทศเพ่ือปูองกันข้อมูลเสียหาย โดย

จะส ารองข้อมูล (Back Up) ทุกวัน ตามล าดับความส าคัญหรือตามที่หน่วยงานร้องขอ โดย Server ของ
การส ารองข้อมูลจะอยู่ที่สาขาองครักษ์ นอกจากนี้ สถาบันฯ เริ่มเปิดใช้ระบบ Cloud เพ่ือส ารองข้อมูล โดยมี
การส ารองข้อมูลสลับกันระหว่างสาขา เพ่ือความปลอดภัยและความครอบคลุมของข้อมูล เมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน
ขึ้น นอกจากนี้ยังมีการท าแผน Contingency plan อย่างเป็นลายลักษณ์อักษรและด าเนินการตาม
แผนฯ ดังกล่าว ประกอบด้วย โครงสร้างและบทบาทหน้าที่ ระบบงานที่ส าคัญที่ต้องย้ายไปปฏิบัติงานที่
ศูนย์ส ารองข้อมูลในกรณีฉุกเฉิน การจัดตั้งศูนย์ส ารองข้อมูลเพ่ือเตรียมความพร้อมกรณีฉุกเฉิน และการ
ทดสอบแผนเตรียมความพร้อมกรณีฉุกเฉิน เป็นต้น 

 

 การด าเนินการตามแผนฯ 
สทน. มีการด าเนินการตามแผนการจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่จัดท าขึ้น อย่างไรก็ตาม 

สถาบันฯ ยังไม่สามารถด าเนินการตามแผนแม่บทด้านเทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างเต็มที่ เนื่องจาก
การปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีสารสนเทศที่เกิดขึ้นได้เสมอ ซึ่งทางผู้รับผิดชอบอาจมีการปรับวิธีการด าเนินงาน
หรือระบบสารสนเทศท่ีน ามาใช้งานในสถาบันฯ ให้เกิดความเหมาะสมกับเทคโนโลยีที่ทันสมัย นอกจากนี้ 
ทาง สทน. ยังประสบปัญหาจ านวนเจ้าหน้าที่ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศไม่เพียงพอกับปริมาณงาน 
เนื่องจากมีข้อจ ากัดจากงบประมาณด้านบุคลากร รวมทั้งปัญหาเรื่องการเดินทางระหว่างสาขา ท าให้ไม่
สามารถแก้ไขปัญหาหรือตอบสนองการขอรับบริการได้ทันต่อความต้องการ 

 
 
 



            รายงานฉบับสมบรูณ์ (Final Report) โครงการประเมินผลการด าเนินงาน 
ของสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาต ิ(องค์การมหาชน) ในช่วงระยะเวลา 3 ปี (ตุลาคม 2555 ‐ กันยายน 2558) 

 

 3 - 65 
 

บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

 การติดตามและรายงานผลการด าเนินงานให้ผู้บริหารและคณะกรรมการบริหารฯ พิจารณา  
ในการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ปัจจุบันมีการ

รายงานให้กับคณะอนุกรรมการยุทธศาสตร์และคณะกรรมการบริหารสถาบันฯ ได้รับทราบเป็นรายไตรมาส 
จากการประชุมมีข้อคิดเห็นในการปรับปรุงพัฒนาระบบเทคโนโลยีของสถาบันฯ เช่น ระบบการรักษา
ความปลอดภัยของข้อมูล การบริหารความเสี่ยง เป็นต้น ซึ่งทางผู้รับผิดชอบได้น ามาปรับปรุงงานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง  

ข้อเสนอแนะ : 
1. ควรมีการพัฒนาระบบสารสนเทศท่ีสนับสนุนการเก็บข้อมูลพ้ืนฐานที่ใช้ในการบริหารและจัดการความ

เสี่ยง รวมถึงระบบสารสนเทศที่ช่วยในการควบคุมภายในและตรวจสอบภายในเพ่ือช่วยให้การบริหาร
ความเสี่ยงมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

2. ควรจัดอบรมเจ้าหน้าที่ให้สามารถใช้ระบบงานส านักงานอิเล็กทรอนิกส์ในการท างานอย่างสม่ าเสมอ 
เพ่ือให้สามารถสนับสนุนการด าเนินงานขององค์กรได้อย่างเต็มที่ 

3. การจัดท าระบบสารสนเทศในการจัดเก็บข้อมูลเป็นงานแบบส่วนกลาง ที่ สอดคล้องและสามารถ
เชื่อมโยงข้อมูลให้เห็นเป็นภาพรวมขององค์กร 

4. ควรมีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ (MIS) หรือระบบสารสนเทศส าหรับผู้บริหาร (EIS) 
เพ่ือการประมวลผลข้อมูลและการจัดเก็บข้อมูลของสถาบันอย่างเป็นระบบ และเป็นเครื่องมือช่วยใน
การตัดสินใจและบริหารงานของผู้บริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

3) กระบวนการบริหารความเสี่ยง 
 

 ด้านสภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment) 
สทน. มีการแต่งตั้งคณะท างานบริหารความเสี่ยงโดยต าแหน่ง เป็นคณะท างานฯ 

ระยะยาวที่ไม่ก าหนดวาระในการด ารงต าแหน่ง ท าหน้าที่พิจารณาหลักเกณฑ์ในการบริหารความเสี่ยง 
จัดท านโยบายและกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง และติดตามผลการบริหารความเสี่ยง โดย  สทน. มีการ
ด าเนินการตามมาตรการและแผนบริหารความเสี่ยงที่จัดท าข้ึน  

แผนภาพที่ 3.31  
โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงของ สทน. 
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จากแผนภาพจะเห็นว่าการบริหารความเสี่ยง ในภาพรวม ผ่านการก ากับดูแลของ
ผู้รับผิดชอบโครงการซึ่งจะส่งแผนบริหารความเสี่ยงของโครงการไปยังคณะท างานบริหารความเสี่ยง โดย
จะมีการท างานเชื่อมโยงกับงานควบคุมภายใน โดยองค์การฯ ก าหนดให้การบริหารความเสี่ยงในภาพรวม 
และความเสี่ยงในระดับข้ันตอนการปฏิบัติงานและแผนงานโครงการ ผ่านการก ากับและบริหารจัดการผ่าน
แผนบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน โดยผู้รับผิดชอบโครงการของแต่ละศูนย์ ผ่านหัวหน้าศูนย์ 
ซึ่ ง เป็นคณะท างานบริหารความเสี่ ยง ผ่านคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ ยง ขึ้นต่อ คณะ
กรรมการบริหาร ส าหรับบทบาทของคณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผล จะมีการสอบทานและ
วิเคราะห์ความเสี่ยงรายไตรมาสเพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงมีความถูกต้องและเหมาะสม มีการถ่ายทอด
ความรู้ ความเข้าใจ เรื่องการบริหารความเสี่ยงให้กับเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น รวมทั้งหาแนวทางปูองกันเพ่ือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และก ากับ
ดูแลติดตามผลการสอบทานการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง ซึ่งสอบทานโดยผู้ตรวจสอบ
ภายใน  

 ด้านการบริหารความเสี่ยง 
การบริหารความเสี่ยงของทาง สทน. แบ่งเป็น 2 ส่วนคือ การบริหารความเสี่ยงใน

ระดับโครงการ และการบริหารความเสี่ยงในภาพรวม ซึ่งการบริหารความเสี่ยงในระดับโครงการ คือ 
ผู้รับผิดชอบโครงการของศูนย์เป็นผู้วิเคราะห์ ประเมินและวางแผนบริหารความเสี่ยงของโครงการ เสนอ
หัวหน้าศูนย์/หน่วย จากนั้นผู้รับผิดชอบงานการบริหารเสี่ยงเป็นผู้รวบรวมเอกสารและท าการวิเคราะห์
ความเสี่ยงในภาพรวม เสนอต่ออนุกรรมการฯ และเสนอคณะกรรมการบริหารของ สทน. ให้ความ
เห็นชอบ โดยภาพรวมของกระบวนการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง สทน. ในด้านกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยง สทน. มีการก าหนดปัจจัยเสี่ยง 4 ด้าน ได้แก่  

1) ปัจจัยเสี่ยงด้านนโยบายและกลยุทธ์ (Strategic)  
2) ปัจจัยเสี่ยงด้านการเงินและงบประมาณ (Financial)  
3) ปัจจัยเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operation)  
4) ปัจจัยเสี่ยงด้านกฎหมาย ระเบียบ (Compliance) 

 

โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 - 2557 มีการก าหนดปัจจัยเสี่ยงทั้ง 4 ด้าน แต่
ส าหรับในปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 มีการก าหนดปัจจัยเสี่ยงด้านนโยบายและกลยุทธ์ ด้านการเงินและ
นโยบาย ด้านการปฏิบัติงาน เท่านั้น 

รวมทั้งมีการประเมินโอกาสและระดับความรุนแรงของความเสี่ยงแยกรายปัจจัยเสี่ยง 
โดยจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยงจากค่าคะแนนความเสี่ยง ซึ่งเป็นผลคูณระหว่างโอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยง (คะแนน 1-5) กับผลกระทบของความเสี่ยง (คะแนน 1-5) โดยก าหนดเกณฑ์ค่าคะแนนความ
เสี่ยงต่ ากว่า 10 จะถือเป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และคณะท างานฯ ได้น าข้อมูลดังกล่าวมา
จัดล าดับความเสี่ยงขององค์กรเป็นภาพรวมของสถาบันฯ และให้ทุกหน่วยงานทบทวนความเสี่ ยงร่วมกัน
เพ่ือจัดท าเป็นแผนบริหารความเสี่ยงของสถาบันฯ ที่จัดระดับความเสี่ยงตามประเด็นและตัวชี้วัดตาม
ยุทธศาสตร์  
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ส าหรับแผนบริหารความเสี่ยงได้มีการก าหนด ความเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง ความ
เป็นไปได้ของโอกาสที่จะเกิดขึ้น ปัจจัยความเสี่ยง รายละเอียดการจัดการกับความเสี่ยง (Risk 
Management Action Plan) ตัวชี้วัดส าคัญที่ก าหนดความส าเร็จของการด าเนินการจัดการความเสี่ยง 
และผู้ที่รับผิดชอบ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 - 2558 มีความเสี่ยงที่ได้รับการประเมินอยู่ใน
ระดับสูงมาก คือ การไม่สามารถจัดตั้งเครื่องปฏิกรณ์เครื่องใหม่ เนื่องจากปัญหาข้อพิพาทกับบริษัท
เจเนอรัล อะตอมมิคส์ จ ากัด (GA) เป็นต้น และความเสี่ยงนี้ยังเป็นความเสี่ยงต่อเนื่องที่ทาง สทน. ยังไม่
สามารถบริหารจัดการเสี่ยงนี้ได้ รวมถึงความเสี่ยงการขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญและองค์ความรู้
เฉพาะทางซึ่งจ าเป็นส าหรับงานวิจัยพัฒนาและบริการเฉพาะด้าน รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 3.7 

 

ตารางที่ 3.7 
เปรียบเทียบแผนบริหารความเสี่ยง ปี พ.ศ. 2556 - 2558 

 

ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 หมายเหตุ 
ประเด็นความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (S) 
- ไม่สามารถด าเนินการ

ให้บรรลุ พันธกิจด้าน
การวิจัยและการ
ให้บริการของ สทน. ได ้

- การแข่งขันด้านวิจัย
พัฒนาและบริการไม่
สามารถยกระดับสู่
นานาชาติได ้

- การแข่งขันด้านวิจัย
พัฒนาและบริการไม่
สามารถยกระดับสู่
นานาชาติได ้

ความเสี่ยงต่อเนื่องตั้งแต่ปี 
2556 - 2558 

- ประชาชนไม่ยอมรับ
เครื่องปฏิกรณ์ปรมาณู
วิจัย และจะมีการ
ต่อต้านอย่างรุนแรง
จนไมส่ามารถติดตั้ง
เครื่องปฏิกรณ์ปรมาณู
วิจัยได้ในท่ีสดุ 

- ประชาชนไม่ยอมรับ
เครื่องปฏิกรณ์ปรมาณู
วิจัย และจะมีการ
ต่อต้านอย่างรุนแรงจน
ไม่สามารถติดตั้งเครื่อง
ปฏิกรณ์ปรมาณูวิจัยได้
ในที่สุด 

(ยกเป็นปัจจัยเสี่ยง) ความเสี่ยงต่อเนื่องตั้งแต่ปี 
2556 - 2558 

- ผลการด าเนินงานของ
สถาบันไมบ่รรลุ
วัตถุประสงค์ ตาม
นโยบายรัฐบาล และ
ยุทธศาสตร์ประเทศ   

   

ประเด็นความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (O) 
- การด าเนินงานของ

สถาบัน ในด้านที่
จ าเป็นต้องใช้ความรู้
เฉพาะทาง ไมส่ามารถ
บรรลเุปูาหมายได้ 
ตามระยะเวลาที่
ก าหนด   

- การปฏิบัติใน
กระบวนการบริหาร
จัดการทางพัสดุในการ
จัดซื้อจัดจ้างกรณ ี
พิเศษและการปฏิบตัิ
เรื่องการประกาศราคา
กลางในการจัดซื้อจดั
จ้างไม่ถูกต้อง 

- ระบบการจัดการด้าน
บัญชี การเงิน  
ไม่ทันสมัย 

 

- สถาบันไมส่ามารถ
ด าเนินกิจกรรมได้
ตามปกต ิ
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ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 หมายเหตุ 
- เครื่องปฏิกรณ์ปรมาณู

วิจัย (Research 
Reactor) ไม่สามารถ
เดินเครื่องได้หรือ
เดินเครื่องปฏิกรณ์
ปรมาณูวิจัยได้แตไ่ม่
เต็มขีดความสามารถ 

   

ประเด็นความเสี่ยงด้านการเงิน (F) 
- ผลการด าเนินงานด้าน

การแสวงหารายได้ไม่
บรรลเุปูาหมายตาม
แผนยุทธศาสตร์  
ที่ก าหนดไว ้

- ระบบการจัดการด้าน
บัญชี การเงิน  
ไม่ทันสมัย 

- ผลการด าเนินงานด้าน
การแสวงหารายได้ไม่
บรรลเุปูาหมายตาม
แผนยุทธศาสตร ์

ความเสี่ยงต่อเนื่องตั้งแต่ปี 
2556 - 2558 

- เงินสะสมของสถาบัน
ที่ส ารองไว้ไม่เพียงพอ
ที่ต่อการน ามา
สนับสนุนการ
ด าเนินงานตาม
ภาระกิจ 

- ผลการด าเนินงานด้าน
การแสวงหารายได ้
ไม่บรรลเุปูาหมายตาม
แผนยุทธศาสตร์ 
แม้ว่าไดม้ีการก าหนด
แผนงานส าคญั
เร่งด่วนส าหรับหา
รายได้เพิ่มเติมในปี 
2557 เนื่องมาจาก
ปัจจัยแทรกซ้อนอื่นๆ 

  

 - เงินสะสมไม่เพียงพอ
ในการน ามาสนับสนุน
การด าเนินงานตาม
ภารกิจ 

  

ประเด็นความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฏ (C) 
- เจ้าหน้าท่ีไม่สามารถ

ปฏิบัติงานให้ถูกต้อง
ตามระเบียบ/
ข้อบังคับ บางประการ
ของสถาบันได ้

- ข้อบังคับและระเบียบ 
อัตราค่าใช้จ่ายบาง
ประเภทล้าสมัย 
ไม่สอดคล้องกับ
สภาวการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงไป 

ไม่ม ี ความเสีย่งต่อเนื่องตั้งแต่ปี 
2556 - 2557 และถูก
ก าหนดเป็นความเสีย่งในปี 
2559 

 

 ด้านการติดตามและประเมินผล 
 

มีการติดตามและประเมินผลตามแผนบริหารความเสี่ยงที่ก าหนด โดยผ่านระบบ 
S-Curve อย่างสม่ าเสมอ โดยเจ้าหน้าที่รับผิดชอบความเสี่ยง การรายงานผลการติดตามผลการด าเนินงาน
ด้านการบริหารความเสี่ยง พร้อมทั้งวิเคราะห์ข้อมูลน าเสนอต่อคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง และ
คณะกรรมการบริหารสถาบันฯ เป็นรายไตรมาส มีการติดตามความครบถ้วนของการด าเนินการตามแผน
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บริหารความเสี่ยง ผลการจัดการความเสี่ยงที่ผ่านมา โดย สทน. ได้มีการประเมินความเสี่ยงคงเหลือ 
(Residual Risk) จึงท าให้เกิดความชัดเจนต่อแนวทางการจัดการความเสี่ยงของ สทน. ว่ามีประสิทธิผล
หรือสามารถปูองกันสาเหตุ จึงท าให้เกิดความชัดเจนต่อแนวทางการจัดการความเสี่ยงของ สทน. ว่ามี
ประสิทธิผลหรือสามารถปูองกันสาเหตุของการเกิดความเสี่ยงได้หรือไม่ อีกทั้ง ได้มีการจัดท าแผนภูมิความเสี่ยง 
(Risk Profile) โดยพิจารณาโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบที่เกิดขึ้น 

 
แผนภาพที่ 3.32 

แผนภูมิความเสี่ยง 

 
 

การติดตามงานบริหารความเสี่ยงทางผู้รับผิดชอบได้จัดท าการรายงานผลของการด าเนิน
กิจกรรมตามปัจจัยเสี่ยงและรายละเอียดการจัดการความเสี่ยงเป็นรายไตรมาส ซึ่งทางผู้รับผิดชอบงาน
บริหารความเสี่ยงจะเป็นผู้รวบรวมการด าเนินกิจกรรมของแต่ละปัจจัยเสี่ยง น าเสนอต่อคณะอนุกรรมการ
บริหารความเสี่ยงเป็นรายไตรมาสเช่นเดียวกัน ซึ่งทางคณะอนุกรรมการมีการพิจารณารายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง พร้อมทั้งให้ความคิดเห็นในความเสี่ยงที่คงเหลือในการจัดการกับ
ความเสี่ยง ซึ่งความเสี่ยงที่ยังคงอยู่ คือ การไม่สามารถจัดตั้งเครื่องปฏิกรณ์เครื่องใหม่ได้ ประชาชนไม่
ยอมรับเครื่องปฏิกรณ์ปรมาณูวิจัย และจะมีการต่อต้านอย่างรุนแรงจนไม่สามารถติดตั้งเครื่องปฏิกรณ์
ปรมาณูวิจัยได้ในที่สุด เป็นต้น ซึ่งความเสี่ยงที่ยังคงอยู่น าไปก าหนดเป็นความเสี่ยงในปีถัดไป พร้อม
แนวทางในการจัดการความเสี่ยง  

ทั้งนี้ ทางคณะอนุกรรมบริหารความเสี่ยงโดยมีการให้ความคิดเห็นในการก าหนดมาตรการ
แก้ไข/ปรับปรุง หรือปูองกันจุดบกพร่อง/จุดอ่อนของระบบบริหารความเสี่ยง มีการวิเคราะห์ทบทวนผล
การด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงปีปัจจุบัน เพ่ือน าไปจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงปีถัดไป 
รวมทั้งมีการพัฒนาระบบบริหารความเสี่ยงให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการด าเนินงานตามหลักการก ากับ
ดูแลกิจการที่ด ี

ส าหรับระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการเก็บข้อมูลพ้ืนฐานที่ใช้ในการบริหารและจัดการ
ความเสี่ยง และ ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการรายงานโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Early warning 
system) นั้นยังไม่ได้มีการพัฒนา ทาง สทน. ใช้ระบบ S-curve ในการติดตามดูกิจกรรมงานบริหาร

5 ความเสี่ยงสูงมาก

4 ความเสี่ยงสูงมาก

3 ความเสี่ยงปานกลาง

2 ความเสี่ยงน้อย

1 ความเสี่ยงน้อยมาก

1 2 3 4 5

ผลกระทบ (X) 1=น้อยมาก 2=น้อย 3=ปานกลาง 4=สูง 5=สูงมาก

โอกาสท่ีจะเกิด (Y)
1=น้อยมาก
2=น้อย
3=ปานกลาง
4=สูง
5=สูงมาก



            รายงานฉบับสมบรูณ์ (Final Report) โครงการประเมินผลการด าเนินงาน 
ของสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาต ิ(องค์การมหาชน) ในช่วงระยะเวลา 3 ปี (ตุลาคม 2555 ‐ กันยายน 2558) 

 

 3 - 70 
 

บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

ความเสี่ยง ซึ่งผู้สามารถเข้าไปดูข้อมูลมีเพียงผู้รับผิดชอบงานบริหารความเสี่ยงและผู้บริหารเท่านั้น ซึ่ง
ทาง สทน. มีแผนการน าระบบ ERP เข้ามาสนับสนุนการบริหารงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560  
 

ตารางที่ 3.8  
องค์ประกอบท่ีจ าเป นของระบบบริหารความเสี่ยง 

 
องค์ประกอบท่ีจ าเป นของระบบบริหารความเสี่ยง พบ ไม่พบ ข้อสังเกต 
1. นโยบายบริหารความเสี่ยง    
2. การก ากับดูแลและติดตามความมปีระสิทธิผล

ของการบริหารความเสี่ยง 
   

2.1 ก ากับโดยคณะกรรมการฯ    - มีความเห็นจากคณะกรรมการฯ ให้ปรับปรุง
ระบบบริหารความเสี่ยง ซึ่งผู้บริหารรับมา
ปรับปรุงในปีต่อไป 

2.2 ก ากับโดยฝุายบริหารผ่านคณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

  - มีคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง และ
คณะกรรมการบริหาร ท าหน้าท่ีก ากับดูแลและ
ติดตามความมีประสิทธิผลของการบริหาร 
ความเสี่ยง 

3. ก าหนดผู้ที่รบัผิดชอบเป็นการเฉพาะ/ 
เป็นหน้าที่หลัก 

  - มีการแต่งตั้งคณะท างานบริหารความเสี่ยงโดย
ต าแหน่ง เป็นคณะท างานฯ ระยะยาวที่ ไม่
ก าหนดวาระในการด ารงต าแหน่ง ท าหน้าที่
พิจารณาหลักเกณฑ์ในการบริหารความเสี่ยง 
จั ดท าแผน  และติ ดตามผลกา รบริ ห า ร 
ความเสี่ยง 

4. วัตถุประสงค์และแผนงานการบรหิารความเสี่ยง   - มีการก าหนดวัตถุประสงค์และแผนงานการ
บริหารความเสี่ยง 

5. คู่มือการบรหิารความเสีย่ง   - มีการจัดท าคู่มือการบริหารความเสี่ยง 
6. ระบบฐานข้อมลูงานบริหารความเสี่ยง   - มีระบบการติดตามผลการด าเนินงานด้านการ

บริหารความเสี่ยง โดยระบบ S-curve 
7. การสื่อสารส าหรับงานบริหารความเสี่ยง   - มีการสร้างความเข้าใจในการบริหารความเสี่ยง

ในเบื้องต้นให้กับพนักงานในแต่ละระดับ 
8. กระบวนการ    
8.1 การระบคุวามเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยง   - มีการประเมินโอกาสและระดับความรุนแรง

ของความเสี่ยง และจัดล าดับความเสี่ยงของ
องค์กร 

- ปี 2556-2558 คณะท างานบริหารความเสี่ยงมี
แบบฟอร์มให้ เจ้าหน้าที่กรอกเพื่อประเมิน 
จากนั้นคณะท างานฯ จะน ามาสรุปเป็นภาพรวม
ของ สทน. และให้ทุกหน่วยงานทบทวนความ
เสี่ยงร่วมกันเพื่อจัดท าเป็นแผนบริหารความเสี่ยง
ของ สทน. ที่จัดระดับความเสี่ยงตามประเด็น
และตัวช้ีวัดตามยุทธศาสตร์ 
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องค์ประกอบท่ีจ าเป นของระบบบริหารความเสี่ยง พบ ไม่พบ ข้อสังเกต 
8.2 การก าหนดปัจจัยเสี่ยงครอบคลุมทั้ง 4 ด้าน   - มีการก าหนดปัจจัยเสี่ยงครอบคลุม 4 ด้าน 

ได้แก่ ปัจจัยเสี่ยงด้านนโยบายและกลยุทธ์ 
(Strategic) ปั จจั ย เสี่ ย งด้ านการ เ งินและ
งบประมาณ (Financial) ปัจจัยเสี่ยงด้านการ
ปฏิบัติงาน (Opeartion) และปัจจัยเสี่ยงด้าน
กฎหมาย ระเบียบ (Compliance) 

8.3 เกณฑ์การก าหนดระดบัความเสี่ยง ผลกระทบ
ของเหตุการณ์ทีเ่ป็นความเสี่ยงขององค์กร 

  - มีการก าหนดเกณฑ์ระดับความรุนแรงแยกราย
ปัจจัยเสี่ยง โดยก าหนดว่าถ้าค่าคะแนนความ
เสี่ยงซึ่งเป็นผลคูณระหว่างโอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยงกับผลกระทบของความเสี่ยง โดย
ระดับความรุนแรงที่ต่ ากว่า 10 จะถือเป็น
ความเสี่ยงท่ีอยู่ในระดับที่ยอมรับได้  

8.4 การน าข้อมูลในอดตี การคาดการณ์ในอนาคต
มาประกอบประเมินโอกาสและผลกระทบ 

  - มีการน าข้อมูลของการบริหารงานด้านความ
เสี่ยงปีก่อนหน้า มาวิเคราะห์เพื่อก าหนดการ
บริหารความเสี่ยงปีปัจจุบัน 

8.5 การก าหนดระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได ้    
8.6 การก าหนด Risk owner   - มีการก าหนด Risk Owner ในการจัดการ 

ความเสี่ยง 
8.7 การก าหนดมาตรการในการบริหารจัดการ

ความเสีย่ง 
  - มีการก าหนดมาตรการในการบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
8.8 การติดตามและเสนอรายงานผลการบริหาร

ความเสีย่ง 
  - มีการติดตามและเสนอรายงานผลการบริหาร

ความเสี่ยง 
 

ข้อเสนอแนะ : 
1. ควรพัฒนาและสร้างความเข้าใจกระบวนการบริหารความเสี่ยงไปสู่การบริหารความเสี่ยงตามกรอบการ

บริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (Enterprise Risk Management) เพ่ือให้สามารถน ามาประยุกต์ใช้
และมีมุมมอง วิเคราะห์ความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรที่จะช่วยสนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์องค์กรได้
อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

2. ควรพัฒนาหรือเชื่อมโยงการเก็บข้อมูลพ้ืนฐานที่ใช้ในการบริหารและจัดการความเสี่ยง เช่น การเก็บ
ข้อมูลส าคัญๆ เพ่ือการประเมินความน่าจะเป็น และผลกระทบของความเสี่ยง การมีระบบสารสนเทศ
ในการรายงานโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Early Warning) ทั้งนี้ ควรมีการสื่อสารให้ความรู้กับบุคลากร
ของ สทน. ให้มีความเข้าใจและมีมุมมองต่อความเสี่ยงไปในทิศทางเดียวกัน 

3. กระบวนการจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยง ควรใช้เวทีการประชุมเพ่ือหาข้อสรุปความเสี่ยงและ
มาตรการจัดการความเสี่ยง โดยเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องได้ร่วมแสดงความคิดเห็นร่วมกัน ซึ่งหาก สทน. 
บันทึกและแสดงถึงกระบวนการได้มาซึ่งประเด็นความเสี่ยงและมาตรการในการจัดการความเสี่ยงไว้
อย่างชัดเจน จะท าให้บุคลากรของ สทน. ที่อาจเปลี่ยนแปลงในอนาคตจะเข้ามาศึกษาเรียนรู้
กระบวนการได้มาซึ่งผลความเสี่ยง ความสอดคล้องของสาเหตุหรือผลกระทบของความเสี่ยง ผลการ
ประเมินประสิทธิผลของการควบคุมภายในที่มีเพ่ือบริหารจัดการ และวางแผนการบริหารความเสี่ยงได้
อย่างต่อเนื่อง 
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4) กระบวนการควบคุมภายใน 

สทน. มีการประเมินระบบการควบคุมภายใน 5 องค์ประกอบในหน่วยงานระดับย่อย 
ซึ่งประกอบไปด้วย การประเมินสภาพแวดล้อมของการควบคุม การประเมินความเสี่ยง กิจกรรมการควบคุม 
สารสนเทศและการสื่อสาร และการติดตามประเมินผล ตามกรอบแนวคิดการควบคุมภายในตามหลัก 
COSO ดังแสดงในแผนภาพที่ 3.33 

 
แผนภาพที่ 3.33  

องค์ประกอบการประเมินระบบควบคุมภายใน 
 

 
จากผลการประเมินระบบการควบคุมภายในของ สทน. สรุปการด าเนินการได้ตาม

องค์ประกอบ ดังนี้ 

 ด้านสภาพแวดล้อมของการควบคุม (Control Environment)  
สภาพแวดล้อมของการควบคุมของ สทน. เมื่อพิจารณาด้านปรัชญาการท างานของ

ผู้บริหาร พบว่าผู้บริหารมีทัศนคติมุ่งมั่นต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผลงาน คณะอนุกรรมการ
ตรวจสอบ จะติดตามการควบคุมภายในผ่านการประชุมคณะอนุกรรมการ ส าหรับด้านการกระจายอ านาจ 
ผู้บริหาร มีการกระจายอ านาจตามสายบังคับบัญชา ตามโครงสร้างอย่างชัดเจน เช่น การมีค าสั่งมอบ
อ านาจปฏิบัติงานแทนส าหรับผู้บริหารระดับสูง และการแต่งตั้งรักษาการแทนเพ่ือความต่อเนื่องในการ
ปฏิบัติงาน 

สทน. มีการจัดท าแนวทางพึงปฏิบัติหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานและก าหนดข้อห้าม
ของฝุายบริหารและพนักงานมิให้ปฏิบัติตนในลักษณะที่ก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับ
องค์การอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร (Conflict of Interest) จัดท าข้อก าหนดด้านจรรยาบรรณของ
ผู้บริหารและบุคลากร (Code of Conduct) รวมถึง การด าเนินการตรวจสอบตามความเหมาะสมเมื่อ
พนักงานไม่ปฏิบัติตามกฎ ข้อบังคับ ระเบียบ นโยบายของ สทน. มีระบบการมอบหมายอ านาจหน้าที่ของ

สภาพแวดล้อมของ
การควบคุม 
(Control 

Environment)  

การประเมินความเสี่ยง 
(Risk Assessment) 

กิจกรรมควบคุม 
(Control 

Activities) 

ข้อมูลสารสนเทศและ 
การสื่อสาร 

(Information 
Technology & 

Communication) 

การติดตาม 
ตรวจสอบและ 
การประเมินผล 
(Monitoring & 
Evaluation) 
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ส่วนงานที่มีความส าคัญเป็นลายลักษณ์อักษร เช่น การอนุมัติการจัดซื้อจัดจ้าง หรือการอนุมัติการจ่ายเงิน 
เป็นต้น แต่พนักงานยังไม่เข้าใจแนวทางปฏิบัติที่ถูกต้องในการน าข้อก าหนดเรื่องการมอบหมายอ านาจ
หน้าที่เท่าที่ควร อย่างไรก็ตาม ในปีงบประมาณ 2556 - ปัจจุบัน ทาง สทน. ได้เริ่มจัดท าระบบการรับข้อ
ร้องเรียนผ่านทางหลายช่องทาง เช่น ทางเว็บไซต์และทางโทรศัพท์ โดยมีระบบรับข้อร้องเรียนส าหรับ
บุคลากรภายนอกและภายในสถาบันฯ รวมทั้งมีกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน (Flow chart) และมีการ
สื่อสารเพ่ือถ่ายทอดนโยบายของผู้อ านวยการ ลงสู่พนักงานในแต่ละระดับ เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล รวมไปถึงการมีการปรับโครงสร้างการด าเนินงานภายในองค์กรให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน 

ในด้านโครงสร้างบริหารองค์กร มีการจัดโครงสร้างองค์กรและสายงานการบังคั บ
บัญชาตามภารกิจหน้าที่และความรับผิดชอบแต่ละส านักฯ ส าหรับงานการควบคุมภายใน สทน. อยู่
ภายใต้ฝุายนโยบายและแผน และคณะอนุกรรมตรวจสอบ มีดังแสดงในแผนภาพที่ 3.34 

แผนภาพที่ 3.34  
โครงสร้างการควบคุมภายในของ สทน. 

 

 
 

 ด้านการประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
การประเมินความเสี่ยงการด าเนินการตามระบบควบคุมภายในของ สทน. ใช้

หลักเกณฑ์เดียวกับการประเมินความเสี่ยงในระดับหน่วยงาน โดยมีการพิจารณาระดับความส าคัญของ
ความเสี่ยง การวิเคราะห์และประเมินระดับความส าคัญหรือผลกระทบของความเสี่ยงและความถี่ที่จะเกิด
หรือโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ซึ่งมาจากการประเมินโดยคณะท างานควบคุมภายในที่เป็นผู้บริหารหรือ
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ตัวแทนจากกลุ่ม ศูนย์ หน่วย ฝุาย ในการระบุความเสี่ยง มีการก าหนดวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานใน
ระดับกิจกรรม สอดคล้องและสนับสนุนวัตถุประสงค์ และมีการเผยแพร่ให้พนักงานได้รับทราบ 

 

สทน. มีการวิเคราะห์หาสาเหตุของความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นและก าหนดวิธีการควบคุม
เพ่ือปูองกันหรือลดความเสี่ยง รวมถึงพิจารณาความคุ้มค่าของต้นทุนที่จะเกิดจากการก าหนดวิธีการ
ควบคุมเพ่ือปูองกันความเสี่ยง และมีการติดตามผลการปฏิบัติตามวิธีการควบคุมที่ก าหนดไว้ เช่น  
การติดตามผ่านการประชุมอนุกรรมการเป็นรายไตรมาส เป็นต้น 

 

 ด้านกิจกรรมควบคุม (Control Activities) 
กิจกรรมควบคุมเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นไปเพ่ือจัดการความเสี่ยงในระดับ

หน่วยงานย่อยหรือส านัก และรวบรวมไปเป็นระดับองค์กร มีการก าหนดวิธีการตอบสนองต่อความเสี่ยง
ทั้งระดับกลุ่ม ศูนย์ หน่วย ฝุาย กิจกรรมการควบคุมที่ผ่านมาส่วนใหญ่มุ่งเน้นไปในการควบคุมความเสี่ยง
ด้านการปฏิบัติการและการติดตามคุณภาพภายในระบบมาตรฐานสากล ISO ทั้งนี้ฝุายตรวจสอบ
ภายในซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของระบบการควบคุมภายในจะมีการสอบทานรายงานทางการเงิน การสอบทาน
การด าเนินงานเพ่ือให้เป็นไปตามกฎระเบียบและข้อบังคับ การก าหนดกิจกรรมควบคุม (Control 
Activities) ได้มีการน าผลการประเมินความเสี่ยงของแต่ละหน่วยงานและความเสี่ยงระดับองค์กร  
มาวิเคราะห์เพ่ือก าหนดแนวทางการควบคุมความเสี่ยงแต่ละเรื่อง ทั้งนี้ ในเรื่องของระบบการดูแลปูองกัน
ทรัพย์สินที่มีความเสี่ยงสูงและข้อมูลสารสนเทศที่ส าคัญ ทาง สทน. ได้มีการจัดท าระบบต่างๆ เช่น 
ระบบการ back up ข้อมูล ระบบทะเบียนทรัพย์สิน และระบบรักษาความปลอดภัยของเตาปฏิกรณ์  
เป็นต้น  

 ด้านข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร (Information Technology & Communication) 
มีการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล โดยน าระบบสารสนเทศ S-curve มาใช้ในการ

จัดเก็บข้อมูลและรายงานผลด าเนินงาน โดยผู้บริหารทุกระดับของ สทน. สามารถน าข้อมูลมาใช้ในการ
วางแผน การปฏิบัติงานในเรื่องต่างๆ ระบบสารสนเทศในการจัดเก็บข้อมูล เอกสารประกอบการจ่ายเงิน
และการบันทึกบัญชี รวมถึงการสื่อสารทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน โดยสื่อสารข้อมูลต่างๆ ของ
องค์การผ่านทางเว็บไซต์ สทน. ระบบการรับเรื่องร้องเรียนจากทั้งภายในและภายนอกผ่านหน้าเว็บไซต์ 
กล่องรับความคิดเห็น เป็นต้น 

 ด้านการติดตาม ตรวจสอบและการประเมินผล (Monitoring & Evaluation) 
สทน.  มีการติดตามผลการด าเนินงานอย่างสม่ า เสมอโดยมีการจัดประชุม

คณะอนุกรรมการตรวจสอบเป็นรายไตรมาส ตลอดจนรายงานผลการด าเนินงานตามแผนการควบคุม
ภายในให้ผู้บริหารและคณะกรรมการบริหารได้รับทราบ ซึ่งโดยส่วนใหญ่ก็สามารถด าเนินกิจกรรมได้ตาม
แผนที่วางไว้ ส าหรับการประเมินระบบการควบคุมภายใน มีการชี้แจ้งสาเหตุหากการด าเนินงานไม่เป็นไป
ตามเปูาหมายที่ก าหนดไว้ เพ่ือให้ได้ข้อสังเกต หรือข้อเสนอแนะ ส าหรับการน ามาใช้ปรับปรุงการ
ด าเนินงานต่อไป และมีการวิเคราะห์ผลเพ่ือชี้จุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงแก้ไข และจุดที่เป็นโอกาสในการ
พัฒนาผลการด าเนินงานได้ดีขึ้นอีกในอนาคต 

 

การประเมินผลการด าเนินงานตามโครงการหรือกิจกรรม ที่ผ่านมาเป็นเพียงการ
ตรวจสอบโดยเจ้าหน้าที่จากหน่วยงานภายนอก เช่น หน่วยงานรับรองมาตรฐานสากลส านักงานปรมาณู
เพ่ือสันติและสอบทานโดยผู้ตรวจสอบภายในซึ่งเป็นการสอบทานกระบวนการจัดท ารายงานการควบคุม
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ภายใน โดยมีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องที่พบจากการประเมินผลและตรวจสอบ พร้อมทั้ง
รายงานผลการประเมินโดยต่อผู้บริหาร  

ข้อเสนอแนะ : 
1. ควรจัดท าและสื่อสาร Procedure การควบคุมภายใน เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของ

เจ้าหน้าที่ในองค์กร  
2. ควรสื่อสารประเด็น Conflict of Interest ที่ส าคัญ ให้เจ้าหน้าที่ในองค์กรได้รับทราบ      

 
5) กระบวนการตรวจสอบภายใน 

 

ตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาติ (องค์การมหาชน)  
พ.ศ. 2549 มาตรา 35 ที่ก าหนดให้การบัญชีของสถาบันฯ ให้จัดท าตามหลักสากลตามแบบและหลักเกณฑ์
ที่คณะกรรมการก าหนด และต้องจัดให้มีการตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการเงินการบัญชี และการพัสดุของ
สถาบันฯ ตลอดจนรายงานผลการตรวจ สอบให้คณะกรรมการทราบอย่างน้อยปีละครั้งในการตรวจสอบ
ภายในให้มีผู้ปฏิบัติงานของสถาบันฯ ท าหน้าที่เป็นผู้ตรวจสอบภายในโดยเฉพาะ และให้รับผิดชอบขึ้นตรง
ต่อคณะกรรมการตามระเบียบที่คณะกรรมการก าหนด จึงก าหนดแผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2556 - 2558 ซึ่งมีวัตถุประสงค์ของการตรวจสอบ ดังนี้ 
 

วัตถุประสงค์ของแผนงานของคณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผล ประจ าปี 2556 - 2558 
1. เพื่อพิสูจน์ความถูกต้องและเช่ือถือได้ของข้อมูลตัวเลขต่างๆ ทางการเงิน การบัญชี และด้านอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
2. เพื่อสอบทานการปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจว่าเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่งและนโยบาย

ที่ก าหนด 
3. เพื่อให้ทราบผลการด าเนินงานบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ และเปูาหมายที่สถาบันก าหนดไว้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุ้มค่า 
4. 
 

5. 
 

6. 
 

เพื่อตรวจสอบการดูแลทรัพย์สินและการใช้ทรัพยากรทุกประเภท ว่าเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลและคุ้มค่า 
เพื่อสอบทานระบบควบคุมภายในของหน่วยงานรับตรวจว่ามีเพียงพอและเหมาะสม 
ตัดสินใจในการสั่งการเพื่อแก้ไขปัญหาต่างๆ ได้อย่างรวดเร็วและทันเหตุการณ์ 
เพื่อให้ค าปรึกษา และข้อเสนอแนะ หรือแนวทางในการปรับปรุง แก้ไขการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งข้ึน 

 
โดยผู้ตรวจสอบภายในได้ด าเนินการจัดท าขอบเขตของการตรวจสอบภายในและแผนงาน

ตรวจสอบภายในประจ าปีงบประมาณ ซึ่งระบุรายละเอียดของเรื่องที่จะด าเนินการตรวจสอบ และหน่วย
รับตรวจในแต่ละปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 - 2558 ดังนี้ 
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ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 
งานตรวจสอบด้านการเงิน 
- ติดตามการใช้จ่ายเงิน

งบประมาณและเงินรายได้ 
- สอบทานความถูกต้อง 
- ติดตามผลการด าเนินงานตาม

แผนการจดัซื้อจัดจา้งประจ าป ี
- ติดตามการจดัท าทะเบียนคุม

ทรัพย์สิน และความมีอยู่จริง
ของทรัพย์สิน 

- ติดตามรายงานผลการ
ตรวจสอบพัสดุประจ าป ี

- ตรวจสังเกตการณ์จดัซื้อจัดจ้าง
ประจ าปี และการปฏิบัติงาน
ของคณะกรรมการพสัดุ ได้แก่ 
โครงการเพิม่ศักยภาพการฉาย
รังสีผลิตผลการเกษตร เพื่อการ
ส่งออกด้วยเครื่องเร่งอนุภาค, 
การพัฒนาระบบการให้บริการ
ของศูนย์ให้บริการแบบ
เบ็ดเสร็จ, จัดซื้อเครื่องวิเคราะห์
แกมมาสเปคโตรมติรีพร้อม
อุปกรณ์ประกอบ 1 ชุด 

- ติดตามผลการปฏิบัตติาม
ข้อเสนอแนะของ ตส. งวดก่อน 

งานตรวจสอบด้านการเงิน 
- สอบทานลูกหนี้การค้า 
- สอบทานความถูกต้องของ

รายงานการเงิน ประจ าปี งปม. 
2556 

- ติดตามการรายงานผลการ
ปฏิบัติงานตามแผนการจัดซื้อ
จัดจ้างประจ าปี งปม. 2557 

- ติดตามการจดัท าทะเบียนคุม
ทรัพย์สินและความมีอยู่จริงของ
ทรัพย์สิน 

- ตรวจสังเกตการณ์จดัซื้อจัดจ้าง
ประจ าปี งปม. 2557 และการ
ปฏิบัติงานของคณะกรรมการ
พัสดุ ดังนี้ โครงการเพิ่ม
ศักยภาพการฉายรังสผีลติผล
การเกษตรเพื่อการส่งออกด้วย
เครื่องเร่งอนุภาค, โครงการ
จัดตั้งศูนยไ์ซโคลตรอน, 
โครงการเพิม่ผลผลิตและความ
ปลอดภัยของสินค้าเกษตรด้วย
เทคโนโลยีนิวเคลียร์, โครงการ
พัฒนาระบบผลิตไอโซโทปรังสี
เทคนีเซียม-99 เอ็มเจเนอร์เรเตอร์ 

งานตรวจสอบด้านการเงิน 
- สอบทานใบส าคญัรับและ

ใบส าคัญจ่าย เงินรับฝาก และ
ลูกหนี้การค้า ของเดือนสิงหาคม 
2557 

- สอบทานความถูกต้องของ
รายงานการเงิน ประจ าปี งปม. 
2557 

- ตรวจสังเกตการณ์การ
ปฏิบัติงานของคณะกรรมการ
พัสดุ คือ งานทดแทนและ
ปรับปรุงระบบฮาร์ดแวร์
โครงสร้างพื้นฐาน, การสร้าง
ความตระหนักด้านระบบ
มาตรฐาน, การจัดซื้อเครื่องมือ
วิทยาศาสตร ์

- การบริหารงานยานพาหนะ คือ 
การใช้และความมีอยู่จริงของ
ยานพาหนะ, เกณฑ์การใช้
สิ้นเปลืองเชื้อเพลิง 

งานตรวจสอบด้านปฏิบตัิงาน 
- การควบคุมการเดินเครื่องฉาย

รังสีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
- การประเมินและวิเคราะห ์

การวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยี
นิวเคลียร ์

- รายงานผลการตรวจสอบต่อ
คณะอนุกรรมการตรวจสอบ
และกรรมการบริหารสถาบัน 

งานตรวจสอบด้านปฏิบตัิงาน 
- การปฏิบัต/ิภารกิจในหน้าท่ีตาม

โครงสร้างสถาบัน 
- โครงการส่งเสริมการปฏิบัติงาน 

ณ ส านักงานใหญ่ อ.องครักษ์  
จ.นครนายก 

- การพัฒนาคณะกรรมการ 
ผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ี 

 

งานตรวจสอบการปฏิบตัิตามกฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง 
- การจัดเก็บรายได ้
- การบริหารงานด้านการเงิน 
- การปฏิบัตติามประกาศ

คณะกรรมการธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกสเ์กี่ยวกับการ
รักษาความมั่นคงปลอดภยัด้าน
สารสนเทศ 

งานตรวจสอบด้านการด าเนินงาน 
- งานจ้างก่อสร้างและงานจา้ง 

ที่ปรึกษาควบคุมก่อสร้างอาคาร
เก็บรักษากากกัมมันตรังส ี

- โครงการพัฒนาระบบผลิต
ไอโซโทปรังสีเทคนีเซียม-99 
เอ็ม 

งานตรวจสอบด้านการด าเนินงาน 
- โครงการวิเคราะห์ ประเมิน

โครงการวิจัย และงานบริการใน
แง่ผลกระทบทางเศรษฐกิจ และ
สังคม 

- โครงการพัฒนาผลติภณัฑ์
ต้นแบบจากงานวิจัยสู่เชิงพาณิชย์ 

งานตรวจสอบด้านการด าเนินงาน 
- โครงการวิจัยเพื่อการเผยแพร่

ระดับชาต/ินานาชาติ และเพื่อ
การน าไปใช้ประโยชน์  

- โครงการส่งเสริมการใช้บริการ
ของ สทน. 

- การบริหารจัดการส่วนกลาง 
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ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 
- การแสวงหาโจทย์วิจัยและการ

ด าเนินงานวิจัยเพื่อแก้ปัญหาให้
ผู้รับบริการ/ชุมชน/สถานศึกษา/
ผู้ประกอบการ 

- โครงการพัฒนาความเช่ียวชาญ
ของบุคลากรผ่านการฝึกอบรม 
ดูงานและร่วมประชุมระดับชาติ
และนานาชาต ิ

- จัดหาที่ปรึกษาในการจัดท า
ข้อเสนอโครงการวิจัย และ 
การจัดท าผลงานตีพมิพ์เผยแพร่
ระดับนานาชาต ิ

- ให้ความรู้นักวิจัยเรื่องการขอ
สนับสนุนด้านการวิจยัจาก
หน่วยงานช้ันน าระดับชาติและ
ระดับนานาชาต ิ

- โครงการส่งเสริมและสื่อสารเพื่อ
สร้างความรู้ความเข้าใจเรื่อง
นิวเคลียร์และการใช้ประโยชน ์

- ส่งเสริม พัฒนาสังคมและชุมชน 
รวมถึงสนับสนุนการศึกษา 

- การพัฒนาระบบการบรหิารงาน
และกระบวนการท างานให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

- โครงการศึกษาผลกระทบดา้น
สิ่งแวดล้อม สุขภาพและการ
ยอมรับของประชาชนในการ
ด าเนินโครงการวิจัยรังสีเพื่อเพ่ิม
ศักยภาพการแข่งขันของ
ประเทศไทย 

- งานนโยบายและยุทธศาสตร ์
- ตรวจสอบการด าเนินงาน 

Project-Based Management 
ของสถาบัน 

- การสร้างค่านิยมและวัฒนธรรม
องค์กร 

- งานนโยบายและยุทธศาสตร ์

งานตรวจสอบด้านสารสนเทศ 
- โครงการพัฒนาระบบส านักงาน

อิเล็กทรอนิกส ์
- รายงานผลการตรวจสอบต่อ

คณะอนุกรรมการตรวจสอบและ
คณะกรรมการบริหารสถาบนั 

งานตรวจสอบและประเมินความเสีย่ง
ด้านสารสนเทศ 
- การตรวจสอบและประเมิน

ความเสีย่งด้านสารสนเทศ 
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- หน่วยรับตรวจส าหรับการตรวจสอบในแต่ละปี 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
หน่วยตรวจสอบภายในของ สทน. มีการจัดท ากฎบัตร โดยฉบับปัจจุบันประกาศใช้ว่าด้วย

การตรวจสอบภายใน พ.ศ. 2555 โดยได้ก าหนดนิยามการตรวจสอบภายใน มาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในและจริยธรรมการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน มีการก าหนดวัตถุประสงค์การตรวจสอบ สายการ
บังคับบัญชา อ านาจหน้าที่ของหน่วยตรวจสอบภายในและความรับผิดชอบ สรุปบทบาทหน้าที่และความ
รับผิดชอบของหน่วยตรวจสอบภายใน ดังนี้ 

 บทบาทและความรับผิดชอบ : กฎบัตรมีการก าหนดอ านาจหน้าที่ของหน่วย
ตรวจสอบภายในในการสอบทานการประเมินระบบการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องโดยอิสระ ตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของทุกหน่วยงาน โดยมีอ านาจในการเข้าถึงข้อมูล เอกสาร ทรัพย์สิน รายงานต่างๆ รวมถึง
การสอบถามเจ้าหน้าที ่ที่เกี่ยวข้อง ด าเนินการตรวจสอบภายในครอบคลุมทั้งการตรวจสอบรายงาน
ทางการเงิน ตรวจสอบการปฏิบัติงานหรือการด าเนินงาน ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานหรือผลการ
ด าเนินงาน ตรวจสอบสารสนเทศ ตรวจสอบการบริหาร รวมทั้งตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย  
มติคณะรัฐมนตรี ระเบียบ ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง เสนอรายงานผลการตรวจสอบ และข้อเสนอแนะ ติดตาม
ผลการด าเนินการตามข้อเสนอแนะ รวมทั้งระมัดระวังที่จะไม่เข้าไปมีส่วนได้เสียในกิจกรรมที่ตรวจสอบ
หรือประเมินผล จากรายละเอียดที่ก าหนดไว้ในกฎบัตรนั้น ถือได้ว่า สทน. มีการก าหนดประเด็นส าคัญ
ของการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในไว้ค่อนข้างครอบคลุม   

 ความเป นอิสระ : สทน. ได้ตระหนักถึงความเป็นอิสระในการปฏิบัติงานของ
หน่วยตรวจสอบภายใน โดยตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันเทคโนโลยีนิว เคลียร์แห่งชาติ (องค์การ
มหาชน) พ.ศ. 2549 มาตรา 35 ที่ก าหนดให้การบัญชีของสถาบันฯ ให้จัดท าตามหลักสากลตามแบบและ
หลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการก าหนด และต้องจัดให้มีการตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการเงินการบัญชี และ
การพัสดุของสถาบันฯ ตลอดจนรายงานผลการตรวจสอบให้คณะกรรมการทราบอย่างน้อยปีละครั้งในการ
ตรวจสอบภายในให้มีผู้ปฏิบัติงานของสถาบันฯ ท าหน้าที่เป็นผู้ตรวจสอบภายในโดยเฉพาะ และให้
รับผิดชอบขึ้นตรงต่อคณะกรรมการตามระเบียบที่คณะกรรมการบริหารของสถาบัน 

 

2556 2557 2558 

- กลุ่มบริหารจัดการ 
- ศูนย์ฉายรังสีอัญมณี 
- กลุ่มพัฒนาธุรกิจนิวเคลียร์ 
- ศูนย์จัดการกาก

กัมมันตรังสี 
- ศูนย์ไอโซโทปรังสี 
- กลุ่มวิจัยและพัฒนา

นิวเคลียร์ 
- ฝุายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

- กลุ่มบรหิารจดัการ 
- กลุ่มวิจัยและพัฒนา

นิวเคลียร ์
- ฝุายสื่อสารองค์กร 
- ศูนย์ปฏิกรณ ์
- ฝุายนโยบายและแผน 
- ฝุายเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
 

 

- กลุ่มบรหิารจดัการ 
- ศูนย์ฉายรังส ี
- ฝุายเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
- กลุ่มวิจัยและพัฒนา

นิวเคลียร ์
- ฝุายสื่อสารองค์กร 
- ฝุายพัฒนาองค์กร 
- ฝุายนโยบายและแผน 
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ทั้งนี้ กฎบัตรหัวข้อสายการบังคับบัญชา ได้ก าหนดให้หน่วยตรวจสอบภายในรายงานผล
การตรวจสอบต่อคณะกรรมการบริหารของสถาบันฯ และคณะอนุกรรมการตรวจสอบ โดยหน่วย
ตรวจสอบภายในต้องเสนอแผนการตรวจสอบภายในและแผนประจ าปี รวมทั้งรายงานผลการตรวจสอบ
ต่อคณะอนุกรรมการตรวจสอบ เพื่อให้ความเห็นและเสนอต่อไปยังคณะกรรมการบริหาร จะเห็นได้ว่าสาย
การบังคับบัญชามีความเป็นอิสระ ตามแผนภาพที่ 3.35 

 
แผนภาพที่ 3.35  

โครงสร้างการตรวจสอบภายในของ สทน. 
 

 
 

จากแผนภาพโครงสร้างจะเห็นว่าการก าหนดสายการบังคับบัญชาของหน่วยตรวจสอบ
ภายในโดยขึ้นตรงกับคณะอนุกรรมการตรวจสอบซึ่งขึ้นตรงต่อคณะกรรมการบริหาร และสายการบังคับ
บัญชาหน่วยตรวจสอบภายในกับผู้อ านวยการ สทน. มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติงาน  

คณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) : สทน. มีการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการ
ตรวจสอบ ซึ่งได้รับมอบจากคณะกรรมการบริหารให้ท าหน้าที่ในการก ากับดูแลการปฏิบัติงานของหน่วย
ตรวจสอบภายในมีอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบในการสอบทานและอนุมัติกฎบัตร พิจารณาให้ความ
เห็นชอบแผนการตรวจสอบประจ าปี สอบทานการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายในและรายงานจาก  
ผู้ตรวจสอบภายใน ตลอดจนประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายใน ทั้งนี้ทาง สทน. ได้มีการ
จัดท ากฎบัตรคณะอนุกรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบด้วย ข้อก าหนดของคณะอนุกรรมการตรวจสอบ 
และหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะอนุกรรมการตรวจสอบ เพ่ือความชัดเจนในการแต่งตั้ง
คณะอนุกรรมการตรวจสอบ 
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ฝ่ายบริหารและผู้สอบบั ชี : หน่วยตรวจสอบภายในมีการท างานร่วมกับฝุายบริหารและ
ผู้สอบบัญชี ดังนี้  

ฝ่ายบริหาร : กฎบัตรก าหนดสายการบังคับบัญชาให้หน่วยตรวจสอบภายในจะต้องมี
การรายงานด้านการจัดการทั่วไปและผลการตรวจสอบภายในต่อคณะกรรมการบริหารสถาบันฯ หลังจาก
น าเสนอคณะอนุกรรมการตรวจสอบ อีกทั้งมีการให้ค าปรึกษาแก่ผู้อ านวยการ หน่วยตรวจรับและผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ผู้สอบบั ชี : การปฏิบัติงานที่ผ่านมาของหน่วยตรวจสอบภายใน มีการหารือท างาน
ร่วมกับส านักงานคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินอย่างสม่ าเสมอ เพื่อรับทราบประเด็นที่ สตง. ให้
ความส าคัญและเห็นว่าเป็นความเสี่ยงที่จะต้องตรวจสอบเพ่ิมขึ้น โดยผู้ตรวจสอบภายในให้ความสนใจผล
การตรวจสอบของผู้ตรวจสอบจาก สตง. ทั้งนี้ประเด็นความเสี่ยงที่ สตง. ให้ความส าคัญมุ่งเน้นจะเป็น
การตรวจสอบทางการเงิน (Financial Audit) และการตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance 
Audit) 

บุคลากร : สทน. ก าหนดคุณสมบัติผู้ตรวจสอบภายในที่เป็นคุณสมบัติทั่วไป เช่น อายุ 
วุฒิการศึกษา อย่างไรก็ตาม เพื่อให้เป็นไปตามแนวทางการปฏิบัติที ่ดี สทน. ควรมีการก าหนด
คุณสมบัติของผู้ตรวจสอบภายในทั้งด้านคุณวุฒิความรู้ทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน และความเป็น
อิสระไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในกิจกรรมที่ตรวจสอบเพ่ือให้การปฏิบัติหน้าที่เป็นไปด้วยความ
เทีย่งธรรม รวมทั้งต้องไม่ตรวจสอบงานที่ตนเคยท าหน้าที่บริหารหรือปฏิบัติภายในระยะเวลาหนึ่งก่อนการ
ตรวจสอบ โดยควรก าหนดไว้ในระเบียบสถาบันฯ ว่าด้วยการตรวจสอบภายใน และก าหนดไว้ในคุณสมบัติ
ในการรับสมัครผู้ตรวจสอบภายในอย่างชัดเจน 

ด้านการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
 

การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ประกอบด้วย การวางแผน การปฏิบัติงานตรวจสอบ 
การรายงานและการติดตามผล โดยจากการประเมินกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของ สทน. 
สามารถสรุปได้ ดังนี้ 
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แผนภาพที่ 3.36  
กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของ สทน. 

 

 
 การวางแผนการตรวจสอบ : สทน. มีการจัดท าแผนการตรวจสอบภายใน ครอบคลุม

ประเด็นที่ส าคัญ โดยระบุถึงหลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ของการตรวจสอบขอบเขตการตรวจสอบ 
ตัวชี้วัด กระบวนการตรวจสอบ การรายงานผลการตรวจสอบ ผู้รับผิดชอบ และงบประมาณ มีการจัดท า
แผนปฏิบัติการตรวจสอบภายใน ซึ่งในแต่ละหน่วยตรวจรับจะระบุกิจกรรม/เรื่องที่จะตรวจสอบอย่าง
ชัดเจน เช่น ด้านการเงิน การบัญชี การงบประมาณ การพัสดุ และด้านการด าเนินงาน รวมไปถึงการ
ปฏิบัติงานอ่ืนตามที่คณะกรรมการบริหารมอบหมาย มีการก าหนดผู้รับผิดชอบในการวางแผนการ
ตรวจสอบภายใน และการจัดท าบันทึกรายงานผลการตรวจสอบภายใน การพิจารณาถึงประเด็นสถานะ
และความส าคัญของกระบวนงาน ที่ต้องตรวจสอบโดยประเมินผลและวิเคราะห์ความเสี่ยงขององค์กรเพ่ือ
ใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในในแต่ละช่วงเวลาให้ครอบคลุมและเหมาะสม
ยิ่งขึ้น รวมทั้งมีโครงสร้างของหน่วยงานตรวจสอบภายในที่เป็นอิสระ โดยแผนการตรวจสอบภายใน
ดังกล่าวได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารสถาบันฯ  

 การปฏิบัติงานตรวจสอบ : ผู้ตรวจสอบภายในมีการแจ้งผู้รับการตรวจสอบให้ทราบ
แผนการตรวจสอบภายใน โดยแจ้งให้ทราบถึงวัตถุประสงค์ และขอบเขตของการตรวจสอบภายใน 
ก าหนดวัน-เวลา สถานที่ รวมไปถึงเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน เพ่ือให้ผู้รับการตรวจสอบมีเวลาในการจัดเตรียม
เอกสารส าหรับการตรวจล่วงหน้า มีการจัดท ารายงานการตรวจสอบภายใน และน าเสนอเข้าสู่การทบทวน
ของฝุายบริหารหรือคณะกรรมการบริหารสถาบันฯ เมื่อเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบและเสร็จสิ้นผู้ตรวจสอบ
ภายในได้มีการเปิดและปิดการตรวจสอบ รวมทั้งมีการจัดอบรมให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านการ
ตรวจสอบภายในอย่างต่อเนื่องตามความเหมาะสม เพ่ือให้บุคลากรมีความรู้ความสามารถที่จะสนับสนุน
การด าเนินงานด้านการตรวจสอบได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน

การส ารวจข้อมูลเบื้องตน้

การประเมินผล
ระบบการควบคมุภายใน

การประเมินความเสี่ยง

การวางแผนการตรวจสอบ

การวางแผนปฏิบตังิาน

ก่อนเริ่มปฏิบตังิานตรวจสอบ

ระหว่างการปฏิบัตงิานตรวจสอบ

การปฏิบัตเิม่ือเสร็จสิ้นงานตรวจสอบ

การรายงานผลการปฏิบัตงิาน

การติดตามผล

การวางแผน

การปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ

การรายงานและ
ติดตาม
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 การรายงานและการติดตามผล : รายงานสรุปผลการตรวจสอบถามประกอบด้วย
องค์ประกอบที่ครบถ้วน ทั้งในส่วนผลการตรวจสอบ ข้อเสนอแนะ/ความเห็นของผู้ตรวจสอบ และ
น าเสนอรายงานผลการด าเนินงานด้านการตรวจสอบภายในให้แก่คณะอนุกรรมการตรวจสอบ และ
คณะกรรมการบริหารสถาบันฯ พิจารณาเป็นรายไตรมาสเป็นวาระเพ่ือพิจารณาและปรับแก้ตามความ
คิดเห็น มีการตัดสินใจของผู้บริหารในการก าหนดมาตรการแก้ไข/ปรับปรุง หรือปูองกันจุดบกพร่อง/
จุดอ่อนของระบบตรวจสอบภายใน และในการจัดท าแผนการตรวจสอบแต่ละปี  คณะกรรมการบริหาร
สถาบันฯ จะมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ทบทวนผลการด าเนินงานของระบบตรวจสอบภายในที่ผ่านมา เพ่ือ
น าไปจัดท าแผนการตรวจสอบภายในส าหรับปีงบประมาณถัดไป 

ทั้งนี้ นอกจากกระบวนการส าคัญทั้ง 5 กระบวนการ ดังที่กล่าวมาข้างต้นแล้ว สทน. ยังมี
การด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพ และการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการใช้ประโยชน์จากสินทรัพย์
(Asset Utilization) ซึ่งมีความส าคัญต่อการด าเนินงานของสถาบันฯ ที่ปรึกษาจึงท าการศึกษา
ประสิทธิภาพกระบวนการและกลไกความสัมพันธ์ในการบริหารงานของกระบวนการด้านนี้เพ่ิมเติม เพ่ือให้
สามารถน าข้อมูลมาใช้ประกอบการประเมินได้อย่างครบถ้วนและครอบคลุมกระบวนหลักที่ส าคัญของ
สถาบันฯ 

6) กระบวนการประกันคุณภาพ 

สทน. มีแผนการพัฒนาระบบมาตรฐานตาม International Organization for  
Standardization (ISO) โดยหน่วยประกันคุณภาพเป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบในภาพรวมขององค์กร โดย
จะขอความร่วมมือจากหน่วยงานในการด าเนินการตามมาตรฐานต่างๆ ให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง
มาตรฐานการด าเนินงาน รวมทั้งให้การสนับสนุนหน่วยงานที่มีความประสงค์จะขอรับการรับรองคุณภาพ 
โดยท าแผนสอดรับกับฝุายพัฒนาองค์กรที่ด าเนินการในส่วนของการพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินงาน
ขององค์กรให้ดีขึ้น ขณะที่หน่วยประกันคุณภาพจะด าเนินการในส่วนของการพัฒนาและปรับปรุงการ
ด าเนินงานขององค์กรให้เป็นไปตามมาตรฐานเพื่อให้ได้รับใบรับรองคุณภาพ 

 การพัฒนาระบบมาตรฐานของ สทน. 
สทน. มีนโยบายและทิศทางในการพัฒนาระบบมาตรฐานที่ชัดเจน ทั้งในส่วนที่เป็นการ

ปรับปรุงระบบการบริหารงานตามมาตรฐาน ISO รวมทั้งมีการส่งเสริมให้หน่วยงานของสถาบันฯ ปรับปรุง
การด าเนินงานให้ได้คุณภาพมาตรฐานที่เก่ียวข้องกับงานที่หน่วยงานนั้นรับผิดชอบตามความสมัครใจ เพ่ือ
สร้างความเชื่อมั่นและยกระดับกระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยทางหน่วยประกัน
คุณภาพจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี ประกอบด้วยรายละเอียดกิจกรรม/โครงการ ISO ที่จะด าเนินการ
ขอรับรองคุณภาพ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี ยังมีบางส่วนที่ ไม่
สามารถด าเนินการได้ตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ อย่างไรก็ตามทาง สทน. สามารถด าเนินการได้ทันตาม
ระยะเวลาที่ทางหน่วยงานรับรอง ISO ก าหนดไว้ ทั้งนี้ ระบบประกันคุณภาพที่ สทน. ได้ด าเนินการไปแล้ว
และอยู่ระหว่างการด าเนินการ ได้แก่ 
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ตารางที่ 3.9  
ระบบประกันคุณภาพของ สทน. 

 

ระบบมาตรฐาน  หน่วยงาน 
ปีที่เร่ิม

ด าเนินการ 
สถานะ 

ISO9001 
(ระบบบริหารงานคณุภาพ) 

สทน. 2552 ด าเนินการแล้วเสร็จในปี 2554 

ISO14001 
(ระบบการจดัการด้าน

สิ่งแวดล้อม) 

ศูนย์จัดการกากกัมมันตรังสี 
(ศจ.) 

2556 ด าเนินการแล้วเสร็จในปี 2556 
ด าเนินการต่ออายุในปี 2559 

ISO17025 
(ระบบห้องปฏิบัติการ

คุณภาพ) 

ศูนย์บริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ 
(ศท.) 

  

 ห้องปฏิบัติการตรวจ
ประเมินปริมาณรังสี
ประจ าตัวบุคคล (TLD) 

2553 
 

ด าเนินการแล้วเสร็จ 
ในปี 2555 

 
 ห้องปฏิบัติการตรวจ

ประเมินปริมาณรังสี
ประจ าตัวบุคคล (OSL) 

2556 
 

ด าเนินการแล้วเสร็จ 
ในปี 2557 

 
 ห้องปฏิบัติการตรวจวัด

กัมมันตภาพรังสสีินค้า
ส่งออก/น าเข้า  

 
- 

 

 
ด าเนินการแล้วเสร็จ 

ในปี 2557 
 ห้องปฏิบัติการสอบเทียบ

เครื่องส ารวจรังส ี
2557 ด าเนินการแล้วเสร็จ 

ในปี 2559 
 ห้องปฏิบัติการวิเคราะห์

กัมมันตภาพรังสีในสินค้า
ส่งออก (บีต้า) 

- อยู่ระหว่างการศึกษาข้อมูล 

 ห้องปฏิบัติการตรวจ
วิเคราะหโ์ดยไม่ท าลายด้วย
วิธีถ่ายภาพด้วยรังส ี

- อยู่ระหว่างการศึกษาข้อมูล 

ศูนย์จัดการกากกัมนตรังส ี(ศจ.) 
 ห้องปฏิบัติการวิเคราะห์

กัมมันตรังสีในน้ าท้ิง 

 
- 

 
ด าเนินการแล้วเสร็จ 

ในปี 2558 
ศูนย์ฉายรังสี (ศฉ.)   
 ห้องปฏิบัติการวิเคราะห์ทาง 

จุลชีววิทยา 
2553 ด าเนินการแล้วเสร็จ 

ในปี 2556 
 ห้องปฏิบัติการประเมิน

ปริมาณรังสีทีผ่ลติภณัฑ์
ได้รับจากการฉายรังสี 
(Radiation Dose) 

 
 

2555 ด าเนินการแล้วเสร็จ 
ในปี 2559 
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ระบบมาตรฐาน  หน่วยงาน 
ปีที่เร่ิม

ด าเนินการ 
สถานะ 

ศูนย์ฉายรังสีอญัมณี (ศร.)   
 ห้องปฏิบัติการวัด

กัมมันตภาพรังสีในอัญมณ ี
2558 อยู่ระหว่างการด าเนินการ 

ISO27000 
(ระบบบริหารความปลอดภัย

ของข้อมูล) 

ฝุายเทคโนโลยีสารสนเทศ - อยู่ระหว่างการศึกษาข้อมูล 

OHSAS18001:2007 
(ระบบการจัดการอาชีวอนามัย

และความปลอดภัย) 

ศูนย์เครื่องปฏิกรณ์ (ศป.) 2557 ด าเนินการแล้วเสร็จในปี 2558 

ISO 17024 
(หน่วยรับรองบุคลากรด้าน
การตรวจสอบโดยไม่ท าลาย 
สาขาการถ่ายภาพด้วยรังส ี

หน่วยประกันคณุภาพ ร่วมกับ 
ศูนย์บริการเทคโนโลยีนิวเคลียร์ 
(ศท.) 

- อยู่ระหว่างการด าเนินการ 

 
 การทบทวน/ปรับปรุงการบริหารจัดการต่างๆ 

ทาง สทน. มีการทบทวนการบริหารจัดการ (Management Review) ซึ่งครอบคลุม
ประเด็นส าคัญ อาทิ การทบทวนการแก้ไขหรือปรับปรุงการบริหารจัดการต่างๆ ที่ได้ด าเนินการไปแล้ว 
การน าเสนอผลการตรวจติดตามคุณภาพภายใน (Internal Audit) ผลการตรวจการติดตามจากบริษัทผู้ให้
การรับรองระบบจากภายนอก ผลการตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า การร้องเรียนของลูกค้าและการ
ปฏิบัติการแก้ไขและปูองกัน เป็นต้น และมีการก าหนดผู้รับผิดชอบในประเด็นต่างๆ รวมทั้งก าหนด
ระยะเวลาในการด าเนินการอย่างชัดเจน ในส่วนของการทบทวนมาตรฐานด้านคุณภาพ สทน.  ต้องตรวจ
ทบทวนมาตรฐาน ISO9001 โดยหน่วยงานภายนอกทุกๆ 3 ปี และได้รับการรับรองมาตรฐานอีกครั้งในปี 
2557  

ทั้งนี้ หากมีความไม่สอดคล้องกับมาตรฐานหรือคุณภาพเกิดขึ้น มีขั้นตอนการท างาน
ตามแผนภาพด้านล่างนี้ 

แผนภาพที ่3.37  
ขั้นตอนการท างานในการแก้ไขความไม่สอดคล้องกับมาตรฐานหรือคุณภาพ 

 
  
 
  

มีความไม่สอดคล้อง
กับมาตรฐานหรือ
คุณภาพเกิดขึ้น  

ได้รับ
เอกสารรายงานสรุป

ข้อบกพร่องจาก  
CB หรือ AB 

ออกเอกสาร CAR/ 
PAR ผ่านระบบ    

E-smart ISO ของ 
สทน. 

แจ้งทางศูนย์ที่
เกี่ยวข้องให้
รับทราบเพ่ือ 

การแก้ไขป้องกัน 

หน่วยประกันคุณภาพติดตามแก้ไขหรอืปูองกัน
ทางโทรศัพท์ อีเมล ์หรือติดตามในพื้นที่ปฏิบัติงาน 
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หากมีความไม่สอดคล้องกับมาตรฐานหรือคุณภาพเกิดขึ้น ทางหน่วยงานภายนอก (CB 
หรือ AB) จะส่งรายงานสรุปข้อบกพร่องจากการตรวจติดตามมายัง สทน. จากนั้นทางหน่วยประกันคุณภาพ 
ด าเนินการออกเอกสารใบร้องขอให้แก้ไข (Corrective Action Request : CAR) ให้ปูองกัน (Preventive 
Action Request : PAR) โดยผ่านระบบ E-smart ISO ของทาง สทน. จากนั้นผู้รับผิดชอบด าเนินการแก้ไข
ข้อบกพร่อง อย่างไรก็ตาม ความไม่สอดคล้องกับมาตรฐานที่เคยเกิดขึ้นส่วนใหญ่อยู่ในระดับที่ไม่รุนแรง 
(Minor Defect) ซึ่งทางหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเป็นการรับทราบในปัญหาและด าเนินการแก้ไขปูองกันได้ใน
ระยะเวลาที่ก าหนด 

ส าหรับการติดตามผลการด าเนินการเพ่ือแก้ไขหรือปูองกันไม่ให้เกิดความไม่สอดคล้อง
ของสถาบันฯ หน่วยงานที่ได้รับข้อบกพร่อง จะจัดท าเอกสารซึ่งระบุสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้น และ
แนวทางแก้ไขหรือปูองกัน และหน่วยประกันคุณภาพจะเข้าไปติดตามว่าสามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้
ตามที่ก าหนดหรือไม่ ทั้งนี้ หน่วยประกันคุณภาพมีการจัดท าแผนติดตามการแก้ไขปัญหาโดยผ่านทาง
โทรศัพท์ อีเมล์ หรือในพ้ืนที่ปฏิบัติงาน และรายงานผลการแก้ไขหรือปูองกันให้ผู้ตรวจติดตามภายนอก
เพ่ือพิจารณาการแก้ไขข้อบกพร่องต่อไป 

ข้อเสนอแนะ :  

1. สทน. ควรก าหนดเป็นนโยบายในการสนับสนุนการปรับปรุงมาตรฐานการด าเนินงานโดยเฉพาะใน
หน่วยงานที่ต้องขอรับการรับรองตามมาตรฐาน ISO นอกจากนี้ควรส่งเสริมให้หน่วยงานปรับปรุงการ
ด าเนินงานให้ได้คุณภาพมาตรฐานที่เกี่ยวข้องกับงานที่หน่วยงานนั้นรับผิดชอบ เพ่ือให้การด าเนินงาน
ของสถาบันฯ โดยรวมมีประสิทธิภาพดีขึ้น 

 
7) ประสิทธิภาพการใช้ประโยชน์จากสินทรัพย์ (Asset Utilization) 

 

สทน. ยังได้ด าเนินงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้สินทรัพย์ โดยแต่งตั้งคณะท างานเพ่ือ
ด าเนินการวิเคราะห์ efficiency ratio และวิเคราะห์การใช้สินทรัพย์ รวมทั้งจัดท าแผนการใช้งาน
สินทรัพย์ ซึ่งครอบคลุมทั้งการเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้พ้ืนที่อาคาร และการใช้เครื่องมืออุปกรณ์ โดยมี
แนวทางท่ีส าคัญ อาทิ การปรับย้ายห้องท างานเพื่อใช้งานให้เหมาะสมกับจ าวนผู้ใช้และพ้ืนที่ห้อง ตลอดจน 
การวิเคราะห์รายการสินทรัพย์ที่จะให้บริการภายนอก เป็นต้น ดังแสดงในแผนภาพที่ 3.38  
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แผนภาพที่ 3.38   
การวิเคราะห์อัตราส่วนประสิทธิภาพในการใช้สินทรัพย์ สทน. 

  
 

แผนภาพที่ 3.39  
ประเภทการให้บริการของรายการสินทรัพย์ 

(ประเภทที่ให้บริการหน่วยงานภายนอกได้ และประเภทที่ให้บริการหน่วยงานภายนอกไม่ได้) 
  

  
 
จากแผนภาพที่ 3.39 แสดงให้เห็นว่ามีรายการสินทรัพย์ที่สามารถให้บริการกับหน่วยงาน 

ภายนอกได้ในเบื้องต้น จ านวน 80 รายการ จากรายการสินทรัพย์ทั้งสิ้น 139 รายการ หรือคิดเป็นร้อยละ 
58 ทั้งนี้ สทน. ได้จัดท าแผนการด าเนินการในปี 2559 เพื่อวางแผนน าเครื่องมืออุปกรณ์ VITEK®2 
System ส าหรับให้บริการจ าแนกสายพันธุ์เชื้อจุลินทรีย์และวิเคราะห์เชื้อจุลินทรีย์ด้านชีวเคมี  เพื่อเปิด
ให้บริการแก่บุคคลภายนอกทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 
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การใช้งานพื้นที่จริงเปรียบเทียบกับพื้นที่ใช้สอย 
แยกรายพื้นที่ (ตารางเมตร) 
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จ านวนรายการที่วิเคราะห์ทั้งหมด จ านวนรายการที่ให้บริการภายนอกได้ 
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บทที่ 4 
ข้อเสนอแนะในการพัฒนาการด าเนินงาน และยกระดับการให้บริการของ สทน. 

 

ในบทที่ 4 กล่าวถึง ข้อเสนอแนะในการพัฒนาการด าเนินงาน และยกระดับการให้บริการของ 
สทน. โดยท าการรวบรวมผลการวิเคราะห์และประเมินแผนงาน/โครงการตามยุทธศาสตร์ ผลส ารวจความ
พึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ความคิดเห็นเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ ผลการวิเคราะห์กลไกการ
บริหารต่างๆ รวมทั้งข้อเสนอและข้อคิดเห็นที่ได้จากผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง จากนั้นท าการ
วิเคราะห์ และก าหนดประเด็นจากข้อมูลดังกล่าว น าไปสู่การจัดท าข้อเสนอแนะในการพัฒนาการ
ด าเนินงาน และยกระดับการให้บริการของ สทน. ดังนี้ 
 

1) การจัดท าแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถาบันฯ 
 

 การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ : ควรพิจารณาจัดท าแผนยุทธศาสตร์ในแบบ Scenario 
Based Planning ซึ่งพิจารณาสถานการณ์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ประกอบกับแนวโน้ม
ในปัจจุบัน (Trend) รวมทั้งน าปัจจัยเสี่ยง (Risk factor) มาประกอบการพิจารณาด้วย 
รวมทั้งควรก าหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์อย่างเป็น
รูปธรรม เพ่ือให้สามารถประเมินผลความส าเร็จได้ในระยะสั้น และระยะยาว รวมทั้งมี
ความเหมาะสมต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ และประเด็นยุทธศาสตร์ของสถาบันฯ  

 การจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี : ควรมีการจัดท าแผนปฏิบัติการฯ โดยก าหนด
โครงการ/กิจกรรมที่สามารถรองรับเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ได้อย่างครบถ้วน เพ่ือให้
สามารถผลักดันให้ผลการด าเนินงานของ สทน. บรรลุวัตถุประสงค์การจัดตั้งสถาบันฯ 
นอกจากนี้ ยังควรพิจารณาก าหนดตัวชี้วัดทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ รวมทั้งเป้าหมาย
การด าเนินงานทีส่ามารถสะท้อนถึงพันธกิจและประเด็นยุทธศาสตร์ของสถาบันฯ  
 

2) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ส าคัญของ สทน. 

 ด้านการจัดตั้งเครื่องปฏิกรณ์นิวเคลียร์ : เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ด้านการจัดตั้งเครื่อง
ปฏิกรณ์นิวเคลียร์เครื่องใหม่จัดเป็นยุทธศาสตร์ส าคัญ ที่เป็นปัจจัยแห่งความส าเร็จ (Key 
Success Factor) ในการบรรลุวัตถุประสงค์การจัดตั้งสถาบันฯ ซึ่งในการด าเนินงานที่
ผ่านมา พบว่ามีปัจจัยภายนอกที่ส่งผลกระทบให้ สทน. ไม่สามารถด าเนินการจัดตั้งเครื่อง
ปฏิกรณ์นิวเคลียร์เครื่องใหม่ได้ตามแผนงานที่ก าหนดไว้ อย่างไรก็ตาม การติดตั้งเครื่อง
ปฏิกรณ์นิวเคลียร์เครื่องใหม่ยังคงเป็นนโยบายของรัฐบาลและเป็นแผนงานต่อเนื่องที่ 
สทน. จะด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ซึ่ง สทน. ควรด าเนินการศึกษาถึงความ
คุ้มค่าในการด าเนินงาน รวมทั้งจัดท าแผนรองรับ (Contingency Plan) ในกรณีที่การ
ด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผนงานหลักด้วย เนื่องจากเป็นยุทธศาสตร์ที่มีผลกระทบ 
(Impact) อย่างมากทั้งในระดับองค์กรและระดับประเทศ นอกจากนี้ ยังควรจัดท า 
Roadmap เพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับรองรับการจัดตั้งเครื่องปฏิกรณ์ นิวเคลียร์เครื่อง
ใหม่ให้ครอบคลุมในทุกมิติ เช่น ด้านเทคโนโลยี ด้านบุคลากร ด้านสถานที่  ด้านการ
ยอมรับของชุมชน และประชาชนในวงกว้าง เป็นต้น 
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 ด้านการสร้างเสริมงานวิจัยเกี่ยวกับเทคโนโลยีนิวเคลียร์ : จากผลการด าเนินงานที่ผ่านมา 
สทน. สามารถผลิตผลงานวิจัยได้บรรลุเป้าหมายเชิงปริมาณที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่อง 
อย่างไรก็ตาม ผลงานวิจัยที่สามารถต่อยอดในเชิงพาณิชย์ได้ยังคงมีสัดส่วนค่อนข้างน้อย 
ดังนั้น ในอนาคต สทน. ควรก าหนดทิศทางในการผลิตผลงานวิจัยที่ไม่มุ่งเน้นในเชิง
ปริมาณ แต่เน้นให้ความส าคัญกับผลงานวิจัยในเชิงพาณิชย์ที่มีผลกระทบ (Impact) สูง 
โดยอาจร่วมมือกับภาคเอกชนด าเนินการคัดเลือกงานวิจัยหลักที่ส าคัญ และร่วมมือกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือด าเนินงานตั้งแต่ขั้นตอนการผลิตผลงานวิจัยจนถึงขั้นตอนการ
ต่อยอดงานวิจัยดังกล่าวไปสู่เชิงพาณิชย์ ซึ่งจะเป็นการด าเนินงานสร้างมูลค่าที่ครอบคลุม
ตั้งแต่ระดับต้นน้ าจนถึงระดับปลายน้ าของอุตสาหกรรม 

 ด้านการพัฒนาธุรกิจ/การตลาด : ควรให้ความส าคัญต่อการพัฒนาธุรกิจ/การตลาด 
โดยให้มีความสมดุลร่วมกันระหว่างการตอบสนองต่อประโยชน์สาธารณะและการบรรลุ
เป้าหมายด้านรายได้ของสถาบันฯ ทั้งนี้ สทน. ได้เริ่มน าฐานข้อมูลด้านการตลาดมาใช้
ในการวิเคราะห์และก าหนดทิศทางส าหรับพัฒนาปรับปรุงผลิตภัณฑ์และบริการ เพ่ือ
ขยายฐานลูกค้าทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ อย่างไรก็ตาม ควรพิจารณาการ
ด าเนินการให้ครอบคลุมทั้งด้านการบริหารลูกค้าสัมพันธ์ (CRM) และสร้างภาพลักษณ์
ของหน่วยงานที่ดี (CEM) ทั้งกับกลุ่มผู้ใช้บริการรายเดิมและกลุ่มเป้าหมายที่มีแนวโน้ม
จะเป็นลูกค้าศักยภาพในอนาคต รวมทั้งกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) อ่ืนๆ  

 ด้านการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ : แม้ว่าในปัจจุบัน สทน. จะมีการด าเนินงานด้าน
การสื่อสารและประชาสัมพันธ์ผลงานที่ส าคัญของ สทน. อย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ตาม 
ประเด็นเรื่องความปลอดภัยจากเทคโนโลยีนิวเคลียร์ยังคงเป็นประเด็นที่คนส่วนใหญ่ยัง
ขาดความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน ดังนั้น สทน. จึงควรมีการประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือ
สร้างความรู้ความเข้าใจด้านเทคโนโลยีนิวเคลียร์  และประโยชน์ที่จะได้รับจาก
เทคโนโลยีนิวเคลียร์อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งให้ความส าคัญต่อการด าเนินงานด้าน
บรรษัทภิบาล (Corporate Social Responsibility: CSR) และสร้างเครือข่ายร่วมกับ
ชุมชน เพ่ือกระจายองค์ความรู้และเผยแพร่ผลงานวิจัยด้านเทคโนโลยีนิวเคลียร์ที่เป็น
ประโยชน์ออกสู่สาธารณชน ซึ่งจะช่วยให้ประชาชนเกิดความเข้าใจและมีความเชื่อมั่น
ด้านเทคโนโลยีนิวเคลียร์มากข้ึน 
 
 

3) การพัฒนาคุณภาพการให้บริการ  

 การพัฒนาระบบมาตรฐาน : ควรเร่งพัฒนาระบบมาตรฐานต่างๆ เช่น มาตรฐาน GMP 
ระบบ ISO 27000 (ระบบบริหารความปลอดภัยของข้อมูล) เป็นต้น เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การด าเนินงานในภาพรวมของ สทน. และเน้นการสื่อสารมาตรฐานที่ได้รับการรับรองแล้ว 
ได้แก่ ISO 9001:2008 มาตรฐาน ISO 9001:2015 เพื่อสร้างความน่าเชื่อถือและ
สร้างการรับรู้การเป็นสถาบันชั้นน าในการวิจัยที่ใช้นิวเคลียร์แก้ปัญหาของประเทศให้
ประชาชนรับทราบ   



            รายงานฉบับสมบรูณ์ (Final Report) โครงการประเมินผลการด าเนินงาน 
ของสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์แห่งชาต ิ(องค์การมหาชน) ในช่วงระยะเวลา 3 ปี (ตุลาคม 2555 ‐ กันยายน 2558) 

 

 

 4 - 3 
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 การพัฒนาระบบสารสนเทศ : ควรเร่งพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อให้บริการ เช่น การ
พัฒนาเว็บไซต์ เพ่ืออ านวยความสะดวกในการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์ออนไลน์หรือการขอใช้
บริการออนไลน์ได้ในแต่ละศูนย์บริการ การจัดท าระบบติดตามเพ่ือให้ผู้รับบริการ
สามารถตรวจเช็คสถานะของสินค้า/ตัวอย่างได้ หรือการพัฒนาระบบฐานข้อมูล 
(Database System) ให้มีความถูกต้อง แม่นย า การปรับปรุงข้อมูลให้มีความทันสมัย 
สามารถเชื่อมโยงกับระบบข้อมูลของหน่วยงานอ่ืนๆ เช่น ฐานข้อมูลผู้ได้รับการส่งเสริม
ถ่ายทอดเทคโนโลยีจากหลายหน่วยงานของกระทรวงวิทยาศาสตร์ ฐานข้อมูล
ผู้ประกอบการที่ได้รับการส่งเสริมการลงทุนอุตสาหกรรมที่ใช้เทคโนโลยีทันสมัยจาก 
BOI เป็นต้น เพ่ือขยายฐานผลิตภัณฑ์และการให้บริการไปยังผู้ใช้บริการในที่เพ่ิมมากขึ้น
ในอนาคต  

 การพัฒนางานบริการหรือผลิตภัณฑ์ใหม่ : แม้ว่างานบริการของ สทน. จะมีความ
หลากหลายในปัจจุบัน อย่างไรก็ตาม ผู้ใช้บริการของ สทน. ยังคงอยู่ในกลุ่มผู้ใช้บริการ
เฉพาะกลุ่ม เช่น บุคลากรทางการแพทย์ เกษตรกร และนักวิทยาศาสตร์ เป็นต้น ดังนั้น 
สทน. จึงควรพัฒนางานบริการหรือผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถ
ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการในกลุ่มอ่ืนๆ เพ่ิมเติมตามความพร้อมของ
บุคลากร และความเหมาะสมของเครื่องมือ อุปกรณ์ของ สทน. 

4) ด้านระบบการบริหารงานของสถาบันฯ 

 ระบบการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล : ควรมีการก าหนดนโยบายด้านทรัพยากร
บุคคล นโยบายส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร และสื่อสารให้บุคลากรขององค์กรได้รับทราบ
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้มีแนวทางในการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกัน และควรน าระบบ 
Talent Management มาปรับใช้ในองค์กร เพ่ือส่งเสริมบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ 
รวมถึงการน า Succession Plan มาประยุกต์ใช้ให้เป็นรูปธรรมมากขึ้น โดยพิจารณา
จากต าแหน่งที่เจ้าหน้าที่ใกล้เกษียณและเป็นต าแหน่งที่หาได้ยาก นอกจากนี้ ควร
สื่อสารสมรรถนะที่ได้จัดท าไว้ (Core Competency) และจัดท าสมรรถนะเฉพาะตาม
ต าแหน่งงาน (Functional Competency) เพ่ือให้การประเมินและการพัฒนาบุคลากร
มีความชัดเจนมากขึ้น ตลอดจนควรจัดท าแผนเพ่ือเสริมสร้างความผูกพันต่อองค์กร 
(Employee Engagement) ที่สอดคล้องตามผลการส ารวจความพึงพอใจของบุคลากร
ภายในสถาบันฯ   

 ระบบการบริหารความเสี่ยง : ควรพัฒนาและสร้างความเข้าใจกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงไปสู่การบริหารความเสี่ยงตามกรอบการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร 
(Enterprise Risk Management) เพื่อให้สามารถน ามาประยุกต์ใช้และมีมุมมอง 
วิเคราะห์ความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรที่จะช่วยสนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์องค์กร
ได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมทั้งควรพัฒนาหรือเชื่อมโยงการเก็บข้อมูลพ้ืนฐานที่ใช้
ในการบริหารและจัดการความเสี่ยง เช่น การเก็บข้อมูลส าคัญๆ เพื่อการประเมินความ
น่าจะเป็น และผลกระทบของความเสี่ยง การมีระบบสารสนเทศในการรายงานโอกาส
ที่จะเกิดความเสี่ยง (Early Warning) เป็นต้น  
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บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

 ระบบการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ : ควรพัฒนาระบบสารสนเทศที่จ าเป็นในการ
สนับสนุนการด าเนินงานของสถาบันฯ เช่น ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการเก็บข้อมูล
พ้ืนฐานที่ใช้ในการบริหารและจัดการความเสี่ยง/ควบคุมภายใน/ตรวจสอบภายใน 
การจัดท าระบบสารสนเทศในการจัดเก็บข้อมูลแบบบูรณาการที่สามารถเชื่อมโยงข้อมูล
ให้เห็นเป็นภาพรวมขององค์กร เป็นต้น รวมทั้งควรพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการ
จัดการ (MIS) หรือระบบสารสนเทศส าหรับผู้บริหาร (EIS) ที่สามารถแสดงข้อมูลแบบ 
Real Time เพ่ือเป็นเครื่องมือช่วยในการตัดสินใจและบริหารงานของผู้บริหารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 การใช้ประโยชน์จากสินทรัพย์ : หลังจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 สทน. ได้มีการ
วิเคราะห์และจัดท าแนวทางการใช้ประโยชน์ (Utilization) จากอาคารสถานที่ 
อุปกรณ์เครื่องมือ และเทคโนโลยีต่างๆ ดังนั้น สทน. จึงควรสื่อสารให้บุคลากร
ภายใน สทน. รับทราบร่วมกัน และด าเนินการตามแนวทางดังกล่าว เพ่ือให้มีการใช้
สินทรัพย์ของสถาบันฯ ได้อย่างคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

 การจัดการความรู้ : สทน. ควรก าหนดนโยบายด้านการจัดการความรู้ (Knowledge 
Management) อย่างเป็นรูปธรรม รวมทั้งสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ เพ่ือให้
บุคลากรภายในสถาบันฯ มีการจัดการความรู้ให้เป็นระบบ และสามารถน าความรู้มาใช้
ในการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีนิวเคลียร์
จัดเป็นความรู้ความเชี่ยวชาญเฉพาะทางที่ส าคัญ จึงมีความจ าเป็นในการด าเนินการเพ่ือ
จัดการความรู้ให้เป็นระบบ และส่งเสริมให้เกิดการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างกัน   

 

 
 

 




